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Det hér ar en kortfattad information om var forsakring for husvagn. | denna information, som du har ratt att fa i sasmband med
kop av forsakring, visar vi vad de olika férsakringarna innehaller. Du far ocksa en beskrivning av de viktigaste undantagen och
begransningarna som finns i forsakringen. Las igenom och spara forkdpsinformationen. De fullstandiga villkoren hittar du pa
msverige.se/forsakringar eller genom att kontakta var kundservice pa telefon 077-440 60 61. Skador ersatts alltid enligt de
fullstandiga villkoren och ditt forsakringsbrev. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pa om det omfattas av
forsakringen genom att kontakta oss pa M Forsakring pa telefon 077-440 60 61 eller via e-post m-forsakring@msverige.se.

M Forsikring marknadsfors, administreras och formedlas av M Sverige Forsikring AB i samarbete med forsikringsgivaren

Gjensidige Forsikring. Skador regleras av forsikringsgivaren.

Valj omfattning i din forsakring

En husvagn behéver inte trafikforsikras d den omfattas av dragbilens trafikforsikring. Men det ar bara vissa skadehandelser som dragbilens
trafikforsikring ticker, t ex om husvagnen under fird skulle skada ett annat fordon. For att skydda din husvagn for andra typer av skador kan du
vilja att teckna en halvforsikring och komplettera med en vagnskadeforsikring (helforsikring). Det framgar av ditt forsikringsbrev vilken

omfattning du har valt.

Foljande skadehdndelser omfattas

Stold, brand, glasskada, rittsskyddsskada, ansvarsskada och krishjalp. Om bide dragbilen och husvagnen ir

Halvférsikrin; - s L. I
8 forsikrade hos Gjensidige via M Sverige ingar dven semesteravbrottsersittning.

Helforsikring Halvférsikring inklusive vagnskada och vattenlickage.




Sjalvrisk
Sjilvrisken ir den del av skadekostnaden som du sjilv far st for vid

varje skadetillfille. Grundsjilvrisken 4r, om inte annat anges i

forsikringsbrevet, enligt nedan.

Sjalvrisk

Krishjilp Ingen sjalvrisk

Stold 1800 kr

Glasskada:

-byteavruta 1800 kr

- lagningav ruta Okr

Brand 1800 kr
Ritesskydd 20 % av kostnaden, ligst 1500 kr
Ansvar Ingen sjilvrisk
Semesteravbrott Ingen sjilvrisk

Vagnskada inkl. vattenskada 3000kr

Vem forsdkringen géller for
Forsikringen giller for dig som ir dgare och huvudsaklig brukare av

husvagnen.

Var férsakringen galler
Forsakringen giller i de linder som omfattas av det sd kallade Grona kort-

avtalet och vid transport mellan dessa linder.

Nar forsdkringen galler

Forsikringen giller under den period som anges i ditt forsikringsbrev, vanligtvis
ett ar. Tecknas forsikringen samma dag giller den forst efter det klockslag dd
den tecknades. Vid forsikringsperiodens slut fornyas forsikringen om den inte

har sagts upp.

Vad forsakringen galler for

Forsikringen omfattar den forsikrade husvagnen och utrustningi eller pa
husvagnen som kan anses vara normalt f6r husvagnen som fast monterad
bilstereo och elektronisk utrustning, inklusive navigationsutrustning..
Dessutom giller forsakringen for avmonterad fordonsdel eller utrustning,
om inte annan monterats i dess stille samt en uppsitening hjul utover de som
finns pa husvagnen, personligt 16sore (¢j pengar) i husvagnen (max 50 000

kr) samt fortilt och markis till husvagnen.

Priset pa din forsakring (premien)

Den premie du betalar for forsikringen ar beroende av ett antal faktorer som
tex husvagnens totalvike, dgarens &lder och bostadsort. Premien paverkas
4ven av ditt val av forsikringsomfattning. Du kan vilja att betala din
forsikring heldrs-, halvérs-, kvartals- eller mdnadsvis via autogiro eller

faktura. Premien for en ny forsikring ska betalas inom 30 dagar.

Halvforsakring

Foljande ingdr i halvforsikringen

Stoldforsakring

Forsakringen giller for skada genom stold eller stoldforsok.

Férsikringen ersitter stold av personligt 16sore (¢j pengar) i samband med
stold av husvagnen eller genom inbrott i last husvagn. Hogsta ersittning ir
50 000 kr. For visst 16sdre; smycken, datorer, vin, sprit samt TV och radio
som inte ar fastmonterad, limnar forsikringen ersittning vid stéld bara om

skadan skett under resa och husvagnen inte limnats obebodd i mer 4n ett

dygn.

Glasskada

Forsikringen giller for skada pa husvagnens glasrutor som sprickes eller

krossats.

Brandskada
Forsakringen giller for skada till f6ljd av brand, blixtnedslag och explosion

samt pa elektriska kablar genom kortslutning samt féljdskador pa elektriska

komponenter.

Krishjalp
Om du drabbas av psykisk ohilsa efter en skada som vi ersitter, fir

du upp till 10 behandlingar hos en psykolog eller terapeut

Semesteravbrott

Forsakringen giller om bide dragbilen och husvagnen ir forsikrade hos M
Forsakring och du rikar ut for en ersittningsbar skada pa husvagnen som
leder till avbrott i pibérjad semester. Ersittning limnas med 500 kr/dygn,
under den tid det tar att reparera eller skaffa en annan husvagn, dock i hogst

4 veckor.

Rattsskydd
Forsakringen ersitter nddvandiga och skiliga ombuds- och
rittegingskostnader for vissa tvister och brottmal kopplat till det forsikrade

fordonet.

Ansvarsforsakring

Ansvarsforsikringen limnar ersittning for det skadestind som enligt lag
kan ildggas digi egenskap av dgare till husvagnen. Hogsta ersittningsbelopp
4r 5000 000 kr vid personskada och 1000 000 kr vid sakskada.

Helférsakring

Helf6rsikring omfattar halvforsikring och vagnskadeforsikring.

Vagnskada
Forsikringen giller for skada genom trafikolycka eller annan yttre
olyckshindelse, t.ex. vid kollision, dikeskérning eller ett fallande foremal

eller uppsatlig skadegorelse av ndgon utomstaende.



Vattenskada
Vid tecknad vagnskadeférsikring giller forsikringen for skada pa
egendom vid lickage frin bostadsutrymmets tank- eller lednings-system.

Hagsta ersittning vid skada pa egendom dr 50 000 kr.

Viktiga undantag och begransningar i
forsakringsskyddet

En del frsikringsmoment innchéller undantag som forsikringen inte giller for.
I forsikringsvillkoren hittar du dessa under rubriken "Férsikringen giller inte
for”. Du har ocksé sjilv ansvar for hur du ska ta hand om fordonet och vilka
aktsamhetskrav du ska folja for att minska risken for skada. Alle detta finns

beskrivet i forsikrings-villkoren, men de viktigaste anger vi dven hir nedan.

Allméanna aktsamhetskrav

Du ska se till att

o alltid forsoka férhindra och begrinsa skada som intriffar

e dragfordonet inte kors av forare som gor sig skyldig till ratefylleri
e dragfordonet inte kors av forare som saknar det korkort som krivs

e fordonet inte anvinds om det har korforbud.

Allméanna begréansningar

Forsakringen giller inte

e for fordon som anvinds i niringsverksamhet, vid yrkesmissig uthyrning
eller utlining mot ersittning

e om fordonet varit utomlands i mer dn 182 dagar i strick nir skadan
intriffar

e for egendom som mobiltelefon, kamera eller surfplatta samt inte fr

radarvarnare, laserstorare eller liknande.

Sarskilda begransningar och
aktsamhetskrav

For att fd ersittning fran forsikringen mste du vara aktsam enligt vara krav.
Annars kan du, beroende pa hur detta har paverkat din skada, f4 mindre i

ersitening eller ingen ersittningalls.

Stoldforsakring
Giller inte f6r stold orsakad av nigon inom det egna hushallet eller stéldskada

genom olovlige brukande.

Nir husvagnen limnas ska den lasas med godkint stéldskydd inkl dragskolis

och nyckel ska frvaras pé ett sikert sitt och inte i direkt anslutning till fordonet.

Avmonterad fordonsdel eller tillbehér ska vara inlast i utrymme som endast

disponeras av dig och tillbehor som férvaras i fordonet ska vara inlasta i detta.

Husvagn som har ett marknadsvirde over 1 000 000 kr ska utdver ordinarie

stoldskydd vara forsedd med godkind och fungerande sparsindare.

Glasskada

Forsikringen giller inte for skada som skett nir fordonet kolliderar, vilter eller

kor av vigen eller vid skadegorelse. Detta riknas som vagnskada.

Brandskada

Forsikringen giller inte for skada genom explosion i dick eller slangar eller vid

trafikolycka till f6ljd av brand, blixtnedslag, explosion.

Rattsskydd

Forsikringen galler inte for tvist med deldgare av husvagnen eller med nagon
som du ar eller har varit gift, registrerad partner eller sambo med. Inte heller
avseende fordran pa grund av utlaning, uthyrning av husvagnen eller tvist i
samband med yrkesut6vning. Forsikringen giller inte for brotemal dar du

misstanks eller atalas for avsiktliga eller grovt vardslosa garningar.

Ansvar
Forsikringen galler inte for skada som kan ersittas genom trafikforsikringen

eller pa egendom i fordonet.

Vagnskada
Forsikringen giller inte for skada genom rost, fritning, kold, vita eller fuke.

Tink pa att husvagnen inte far utsittas fér onormal pafrestning.

Forsikringen galler inte for skada pd tank och rérledningar i samband med
liackage eller skada som orsakats av kold. Tankar, ledningssystem inklusive
slangar och slangklimmor samt tankanslutningar ska kontrolleras rligen med
hinsyn till slitage och ldersforandringar. Tankar och slangar i husvagnen ska

vintertid témmas pa vatten s att de inte fryser.

Ovrig information

Information om férmedlaren
Forsakringen formedlas av M Sverige Forsikring AB,
org nr 556555-1974, Gullbacksvigen 3, Box 23,

844 21 Hammarstrand. Telefon 077-440 60 61.

Information om forsakringsformedling
Forsakringsformedling ar en tillstdndspliktig verksamhet.

M Sverige Forsikring AB ir registrerade som férsikringsférmedlare hos
Bolagsverket och star under Finansinspektionens tillsyn. For vidare
information rérande M Sverige Forsikring ABs registrering kan

Bolagsverket kontaktas:

Bolagsverket, 851 81 Sundsvall,
telefon: 0771-670 670
E-post: bolagsverket@bolagsverket.se

www.bolagsverket.se

For information rorande tillsyn samt information om férmedlares

behorighet att formedla forsikringar kan Finansinspektionen kontaktas:

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm,
telefon: 08-408 980 00,
E-post: finansinspektionen@fi.se,

www.fi.se



Klagomal

Om du har nigra synpunkter pé forsikringsformedlingen dr du vilkommen
att kontakta M Sverige Forsikring ABs klagomalsansvarig Mattias
Stromqvist via e-post: klagomal.mforsakring@msverige.se eller genom att
skriva till M Sverige Forsikring AB, Klagomalsansvarig,

Box 23, 844 21 Hammarstrand.

Kvalificerat innehav
M Sverige Forsikring AB innchar inte nagot kvalificerat innehav i
Gjensidige Forsikring eller annat forsikringsforetag. Gjensidige Forsikring

har inget kvalificerat innehav i M Sverige Forsikring AB.

Information om forsakringsgivaren
Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, org nr
516407-0384.

Postadress:

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031, 103 61 Stockholm.

Telefon: 0771-326 326,

E-post: info@gjensidige.se www.gjensidige.se

Bes6ksadress:
Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm.

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial stir i egenskap av filial till ett
norskt forsikringsbolag i forsta hand under tillsyn av norska Finanstilsynet,
Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo. Telefon +47 22 93 98 00, e-post
post@finanstilsynet.no, www.finanstilsynet.no. Darutover stir den svenska
filialen dven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box 7821,

103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00,

e-post: finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Vad giller marknadsforing star bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00, e-post
konsumentverket@konsumentverket.se,

www.konsumentverket.se.

Gjensidige tillhandahaller inte sidan rddgivning som avses i lagen om
forsikringsdistribution. Gjensidiges anstillda, som siljer forsikringar,
erhiller en fast ménadslon som ibland kan kombineras med en rérlig

ersattning.

Angerritt

Enligt distansavtalslagen har du ritt att 4ngra ett kdp som du gjort pd
distans, t ex via telefon eller internet. Angcrtiden ir 14 dagar frin den dag
avtalet ingicks och du har fatt information om angerritten och vad som
ingdr i forsakringen. Vid telefonforsiljning, nir vi tagit kontakt med dig, har
avtalet ingdtes forst nar du har bekriftat det skriftligen. Om du vill utnyttja
din éngerritt maste du meddela detta muntligen till oss pa M Forsakring pa
telefon 077-440 60 61 eller skriftligen till M Sverige Forsikring AB, Box 23,

844 21 Hammarstrand, via e-post m-forsakring@msverige.se eller pi annat
sitt. Du kan ocksa anvinda det standardformulir som finns pa
www.konsumentverket.se. Gjensidige har ritt att kriva premie for den tid

som forsikringen varit gillande.

Gront kort - ndr du ska resa utanfor Norden

Det grona kortet ir ett bevis pa att du har en gillande trafikforsikring och
vissa linder kréver att du har ett gront kort med dig. Bestill ditt grona kort i
god tid pi www.msverige.se eller pa telefon 077-440 60 61. Ta dven med

fordonets registreringsbevis.

Anmal skada
Skadeanmilan gor du enklast via oss pd M Forsikring pa telefon

077-440 60 61.

Du kan 4ven anmila skada direke pa Gjensidige Forsikrings websida

Gjensidige.se/forsakring/anmal-skada.

For att vi ska kunna hjilpa dig sa effektivt som méjligt ska du bifoga de
underlag som vi behéver for att kunna behandla din skadeanmilan, t ex
polisanmilan och specificerat ersittningskrav. Du ska alltid kontakta

forsikringsgivaren fore reparation, birgning och ateranskaffning.

Skador

Telefon: 077-440 60 61

E-post: m-forsakring@msverige.se

Du kan dven anmila skada direkt pa Gjensidige Forsikrings websida

gjensidige.se/forsakring/anmal-skada

Skadeanmilningsblanketter finns dven att skriva ut pa

WWW.msverige.se

Vid skada utomlands
Vid skada utomlands, ring +46 (0)77 440 60 61 och folj tonvalen.

Preskription

Vill du ha férsikringsersittning eller annat forsikringsskydd sé méste du
vicka talan inom 10 ér frin tidpunkten nir det forhallande som enligt
forsikringsavtalet beridttigar till sidant skydd intridde. Annars gir ritten
till ersitening forlorad. Har du framstille anspraket till forsikringsbolaget
inom tiden har du alltid minst sex manader pa dig att vicka talan vid
domstol fran det att bolaget har forklarat att det har tagit slutlig stillning till

anspriket.

Personuppgifter

Gjensidige behandlar kunders personuppgifter i enlighet med tillimplig
forsikrings- och dataskyddslagstiftning. Vid administrationen av denna
forsikring samarbetar Gjensidige Forsikring med M Sverige Forsikring AB

som forsikringsformedlare.



Parterna har ett delat ansvar innebirande att de var for sig ansvarar fr den
behandling av personuppgifter de foretar for att administrera forsikringen.
Lis mer om hur samarbetsparterna behandlar personuppgifter pi www.

gjensidige.se och www.msverige.se.

Om vi inte kommer 6verens

Omprévning inom Gjensidige Forsékring

Om du inte ir n6jd med vir skadereglering vill vi att du kontaktar oss for att
f4 rdd om hur du kan fa drendet omprovat. I férsta hand ska du begiraen
omprévning hos skaderegleraren. Det kanske har uppstétt ett missforstind

eller framkommit nya omstindigheter som kan paverka vir bedémning.

Klagomalsansvarig

Om du har begirt omprovning av ditt beslut hos handliggare och
fortfarande inte ir ndjd eller om du har andra klagomalssynpunkter pa oss
eller forsikringen, kan du kostnadsfritt vinda dig till klagomalsansvarig hos

Gjensidige. Beskriv ditt arende och skicka det till:

Gjensidige Klagomalsansvarig, Box 3031, 103 61 Stockholm,
E-post: klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan dven gora en anmilan via var hemsida www.gjensidige.se/klagomal.

Dir kan du ocks lisa mer om hur vi hanterar ditt klagomal. Inkomna
klagomal besvaras inom 14 dagar och tar drendet lingre tid meddelar vi dig

detta.

Omprévning utanfor Gjensidige
Om du har fite ditt drende omprovat och dndd inte 4r néjd har du dven

mdjlighet att vinda dig till

Trafikskadenimnden
Telefon 08-522 787 00, www.trafikskadenamnden.se

Konsumenternas Forsikringsbyra

Telefon 0200-22 58 00, www.konsumenternas.se

M Sverige Forsdkring AB

Postadress: Besoksadress:

M Forsakring Gullbacksvigen 3
Box 23 Hammarstrand

844 21 Hammarstrand Telefon 077-440 60 61
E-post: m-forsakring@msverige.se

WWWwW. msverige.se

Allminna reklamationsnimnden (ARN)
Telefon 08-508 860 00, www.arn.se

Allmin domstol
Telefon 036-15 53 00, www.domstol.se






