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Om Gjensidige Forsakring

Gjensidige dr en av Nordens storsta aktorer inom sakforsikringar. Viar ett
av de ildre forsikringsbolagen i branschen med anor fran tidige 1800-tal och
erbjuder forsikringar i Sverige, Norge, Danmark samt Estland, Lettland och
Litauen. I Sverige arbetar vi utifrin samma grundvirderingar som
Gjensidige haft genom sin flera hundra 4r langa historia — kundengagemang
och tillit. Med en samlad erfarenhet fran den nordiska forsikringsbranschen
erbjuder vi traditionella forsikringar till privatpersoner och foretag. Tack
vare en effektiv organisation med laga omkostnader kan vi erbjuda
forsikringar till konkurrenskraftiga priser utan att gora avkall pa kvalitet.
Var ambition ir att vixa oss starka pa den svenska marknaden genom att
langsiktigt verka for att vara kunder erbjuds bra produkter, med hég service
till ett bra pris. Avsikten dr ocksa att vi ska fortsitta praglas av korta
beslutsvigar, nirhet till vira kunder och stort personligt engagemang, men
med Gjensidigekoncernens kapital och resurser i ryggen. Var tro ar att detta

ska borga fr néjda och trygga kunder.



Information om

MC och MOPED

Hur ska villkoren lasas?

Det ar viktigt att du laser villkoren och ditt forsikringsbrev tillsammans. Da

kan du se vad som giller for just din frsikring.
Om du rakar ut for en skada dr det vikeigt att veta:

e omduir forsikrad, det kan du se i villkorens punke 1, Vem forsikringen
giller for

o om forsikringen giller diir skadan har intriffat, det kan du se i punke 2,
Var forsikringen giller

e om de saker som skadats ticks av forsikringen, det kan du se i punkt 3.1,
Forsikrad egendom

e omden hindelse som intriffat omfattas av frsikringen, det kan du se i

punkt 3.2 t.o.m. 3.3.9.

Viktiga begransningar och aktsamhetskrav
Forsakringen har vissa begransningar, och dessutom tillimpar Gjensidige sa
kallade aktsamhetskrav, d v s krav pd att du i vissa fall beter dig s att du i
rimlig man undviker skador. Vi ber dig noggrant studera de begriansningar
och aktsamhetskrav som finns angivna i féljande villkor. Om du inte
uppfyller aktsamhetskrav kan ersittningen minskas med ett sarskilt avdrag,
eller sd kan ersittningen utebli helt. Vid tillimpning av aktsamhetskraven
likstills handlande av annan brukare med ditt handlande. Hir nedan kan
du lisa om de viktigaste generella begrinsningarna, aktsamhetskraven och

de viktigaste begrinsningar som ir specifika for de olika fordonstyperna.

For samtliga typer av fordon géller féljande
begransningar och aktsamhetskrav
Forsakringen giller endast om forsikringstagaren dr samma person som

fordonets verkliga dgare och huvudsakliga brukare, se punke 1.

o  Forsikringen for motorcykel giller endast i de linder som ér anslutna till
det sa kallade Grona kort-systemet. Forsikringen for moped klass 1
giller endast i Sverige, Norge, Danmark och Finland. Férsikringen for
oregisterat fordon, till exempel moped klass 2, galler daremot inte
utanfor Sveriges granser. Detta giller dven trafikforsikringen for dessa
fordon. Se punkt 2.

e Forsikringen giller inte vid korning pa bana, iordningstilld f6r korning
med motorfordon, till exempel Anderstorp, Gotland Ring, Mantorp,
Niirburgring med flera. For trafikférsikringen giller sirskilda regler
enligt 1 § Trafikskadelagen.

e Forsikringen giller inte for fordon som anvinds i niringsverksambhert,
vid yrkesmissig uthyrning eller utlaning mot ersittning.

o Forsikringsersittningen kan minskas eller utebli om du, eller ndgon
annan med din tillatelse, anvinder forsikrat fordon och
a) foraren gor sig skyldig till ratefylleri

b) foraren inte har det kérkort/forarbevis eller den alder som krivs

¢) fordonet anvinds trots att det har koérférbud

d) fordonet anvinds under tivlingsliknande former t.ex. street race,
stuntliknande 6vningar som hopp pé ramper, volter och liknande

e) fordonet tagits i ansprak av militir eller anviinds i polisiir
verksamhet

f) fordonet anvindsunder eller i anslutning till brottslig verksamhet,
upplopp, ginguppgorelser, huliganism eller liknande vildsam
aktivitet.

e Om fordonet varit utomlands i mer in 182 dagar i strick nir skadan
intriffar limnas i regel ingen ersittning vid skada.

e Om duskulle orsaka ett forsikringsfall, avsiktligt eller genom grov
vardsléshet, sd kan ersittningen minskas med ett sirskilt avdrag. I vissa
fall limnas ingen ersittning, se punkt 4.5.

e Nirdu limnar fordonet ska det vara list med godkint stéldskydd.
Tillbehér som férvaras i fordonet ska vara inlésta, se punkt 3.3.1.

e Detirocksa viktigt att du limnar oss riktiga uppgifter om fordonet och
omstindigheterna for forsikringen. Skulle dessa indras under
forsikringstiden miste du meddela M Forsikring detta, se punkt 4.3
och 4.4.

e  Fabrikantens anvisningar betriffande skétsel, underhall och service m m

ska foljas, se punkt 3.3.4 och 3.3.5.

Sa har ersatts skador
Om det Ionar sigatt reparera avgor vi hur det ska goras och av vem. Vibetalar
reparationen. Beddmer vi att reparation inte lnar siglimnar vi en ersittning

som motsvarar fordonets marknadsvirde omedelbart fore skadan.

1. Vem foérsakringen galler for

Forsakringen giller for dig som ir forsikringstagare, men den giller endast
om du ir fordonets verklige dgare och huvudsaklige brukare. Detta innebir
att du kan bli utan ersittning trots att du dr registrerad som dgare och har
tecknat forsikring for fordonet, om du inte dr fordonets egentliga dgare eller

brukare.

Har du képt fordonet pa avbetalning eller kredit har vi ritt att limna
ersitening till siljaren (intill hans/hennes aterstiende fordran). Har du hyrt

(leasat) fordonet har vi ritt att limna ersitening till dgaren.

Trafikforsikringen giller ocksa enligt trafikskadelagen f6r den som drabbas
av skada i foljd av trafik med fordonet. Rattsskyddsforsikringen giller for

fordonets dgare, forare och brukare i denna deras egenskap.

2. Var forsakringen galler

Forsakringen for motorcykel giller i de linder som ar anslutna till det s&
kallade Gréna kort-systemet och vid transport mellan dessa linder.
Forsakringen for moped klass 1 giller i Sverige, Norge, Danmark och
Finland. Trafikforsikringen giller dock i hela virlden enligt



trafikskadelagen for skada som i f6ljd av trafik med svenskregistrerat fordon

tillfogas svensk medborgare eller den som har hemvist i Sverige.

Forsakringen for oregisterat fordon, till exempel moped klass 2, giller inte
utanfSr Sveriges granser. Detta giller dven trafikforsikringen for dessa

fordon.

Kontakta M Forsikring for bestillning av Gront kort nir du ska resa utanfér
Norden. Ta med fordonets registreringsbevis nir du reser utanfér Norden.

Betriffande forsikring for avstillt fordon, se punkt 7.2

3. Vad forsakringen galler for

Tabellen nedan visar vilka moment som ingér i forsikringen for respektive
fordon. Innehallet i ditt forsakringsskydd varierar beroende pa vilket fordon
du har och om du valt trafik-, halv- eller helférsikringen. Din omfattning

framgar av ditt forsikringsbrev.

Motorcykel
Trafikforsikring v v
Kris
Stold
Brand

Moped

NENENEN

Glas

Maskin

Riddning
Rittsskydd
Nyckelférlust

AN NN NN N NN

NSEVAR

Vagnskada

Vid Avstillningsforsikring ingir
Stsld, Brand, Rittsskydd, Vagnskada (om Vagnskada ingdr i din
avstillningsforsikring framgir det av dite forsikringsbrev). Avstille fordon

far inte brukas i annan omfattning in vad lagar och férordningar tillater.

Hir nedan anges vilken egendom som férsikringen utom trafikférsikringen
omfattar. I punkt 3.2-3.3.9 beskrivs vilka skadehindelser de olika
omfattningarna ticker. I punkt 4 anges vilka allminna aktsamhetskrav,
begrinsningar och andra aligganden som giller utver vad som sigs under

punkt 3.2-3.39.

3.1 Forsakrad egendom

Forséakringen géller for

o fordonet

e utrustningi eller pa fordonet om den konstruerats for att endast
anvindas i fordon och kan anses vara normal for ett fordon av samma
slag som det forsikrade. Sddan utrustning som inte ingar i fordonets
originalutférande ersitts till ett virde av max 50 000 kr.

e firddator, ljud- eller bildutrustning anses som normal utrustning om de
ir avsedda och konstruerade for att endast anvindas i fordonet.

Utrustningen ska vara fast monterad.

e fabriksmonterad navigations-, dator- och bildutrustning.

e avmonterad fordonsdel eller utrustning. Om annan fordonsdel eller
utrustning monterats i dess stille, giller forsikringen endast f6r den
fordonsdel eller utrustning som ar monterad.

o godkind (E-mirkt och godkind enligt UN ECE-regelverket)
skyddsutrustning. Med skyddsutrustning avses hjilm, samt
skyddsklider med forstirkning for kni och armbage, forstirkta stévlar

fér motorcykel-bruk och motorcykel-handskar, se aven punkt 7.3.

Fast monterad utrustning
Utrustningen ska vara fastsatt med bult, skruv, svetsning eller liknande i

fordonets kaross, si att det krivs verktyg for att ta bort den.

Forsakringen géller inte for

e avmonterad elektronisk utrustning som kan anvindas utanfor fordonet
e radarvarnare, laservarnare och liknande utrustning

e navigations-, dator- och bildutrustning som inte ir fabriksmonterad

e audio/visuell utrustning som inte hor till fordonet.

e personligutrustning, som inte ir avsedd f6r fordonets normala bruk.

o arbetsredskap som ir speciella for lantbruk, t ex redskap fér besprutning,

jordbearbetning, sadd eller skord.

3.2 Trafikforsakring
Omfattning
Trafikforsikringen giller enligt reglerna i trafikskadelagen (TSL) for

person- och sakskada som uppstér i foljd av trafik med fordonet.

Ersittning betalas inte for skada pa fordonet och inte heller for skada pd
egendom som transporteras med fordonet. Skada utanfor Sverige som inte
omfattas av trafikskadelagen regleras enligt skadelandets lagstiftning.
Hégsta ersittning for varje skadehindelse dr 300 miljoner kr. Utéver

bestimmelserna i TSL ersitts skada pa forares och passagerares

o klidder och andra personliga tillhérigheter (dock ej pengar, smycken och
virdehandlingar) upp till 25 % av prisbasbeloppet per person

¢ personliga skyddsutrustning sisom skyddsklider, hjilm, skyddsskor och
liknande utan beloppsbegrinsning under férutsittning att egendomen
skadas samtidigt som skadelidande drabbas av personskada och, nir det
giller personlig skyddsutrustning, denna bars av skadelidande vid
skadetillfillet.

Vid skada pa egendom utanf6r fordonet kan ersittningen minskas om den
som drabbats av skadan varit medvallande, det vill siga sjilv haft skuld i att

skadan hiint.

Oavsett detta betalar forsikringen dock full ersittning upp till 25 % av

prisbasbeloppet.

For den del av skadan som 6verstiger 25 % av prisbasbeloppet minskas

ersittningen enligt reglerna i trafikskadelagen.



Denna utvidgade ersittningsrite giller inte vid skada pa

e motordrivet fordon

e fordon som ir kopplat till motordrivet fordon

¢ spirbundet fordon

e cgendom som transporteras med sidana fordon som nimns ovan

e cgendom som tillhér dig eller det férsikrade fordonets brukare eller

forare.

Den giller inte heller om egendomens dgare varit grovt vardslos eller orsakat

skadan med uppsat.

Forsdkringen galler inte for

e Detirinte bindande fér Gjensidige om du utan vér tillatelse medger
skadestandsskyldighet, godkinner ersittningsansprék eller betalar
ersittning. Gjensidige ar inte heller bundet av domstolsdom om du inte
fullgjort din anmilningsskyldighet.

e Skada som uppkommer nir fordonet anvinds for tavling, trining,
6vningskoérning, uppvisning eller liknande indamél inom inhégnat

tavlingsomréde.

Atgidrder vid skada

Du ska omedelbart meddela Gjensidige om du krivts pa skadestand. Du
maste folja vara anvisningar. Det dr inte bindande f6r oss om du, utan
tilldtelse, medger skadestandsskyldighet, godkinner ersittningsansprik
cller betalar ersittning. Vi ir inte heller bundna av domstols dom om du inte

fullgjort din skyldighet att anmila skada.

Vid personskada inhdmtar och betalar vi den medicinska utredning som vi

anser nddvindigi det aktuella drendet om annat inte Sverenskommits.

Ombudskostnader
Om férsikringen giller for skadan, forhandlar vi med den som kréver
ersittning och betalar dina rittegingskostnader under forutsittning att de

ir skiliga och dverensstimmer med virt intresse i rittegangen.

Om néigon drabbas av en ersittningsbar personskada kan vissa
ombudskostnader som anses nddvindiga och skiliga ersittas, for att

tillvarata den skadades ritt vid skadereglering utom ritta.

Ombudsarvode i arendet ersitts med hogst den timkostnadsnorm som
Regeringen faststallt fr vissa mal. Ersittning for arvode limnas for skilig
tidsdtgang for nddvindiga dtgirder och hogst enligt den timkostnadsnorm
som regeringen faststillt for riteshjilpsomradet respektive enligt
brottmélstaxan. Betriffande vilka ombud som anlitas giller samma regler

som for rittsskyddsforsikringen, punke 3.3.7.

Den som kan ha rit till statlig rittshjilp ska i forsta hand anséka om detta.
Vi ersitter inte de kostnader som skulle ha betalats av allminna medel om

ansokan hade gjorts.

Skyddsutrustning

Alla personer som firdas pa motorcykel ska anvinda sig av godkind
skyddsutrustning. Med godkind skyddsutrustning menas lagstadgad hjilm,
skyddsdrikt avsedd f6r motorcykel med forstirkning for armbagar och
knin, forstirkta stovlar for motorcykelbruk och motorcykelhandskar. har
ndgon person pa motorcykeln skadats till f5ljd av trafik med motorcykeln
och personen inte anvint sig av godkind skyddsutrustning tillimpas en

sirskild trafiksjalvrisk pd 10 % av prisbasbeloppet.

Sjalvrisker pa trafikférsdkringen
Trafikforsikringen giller med sjilvrisk om detta anges i

forsikringsbrevet. Dirutdver kan foljande sjilvrisker tillkomma.

Sarskilda sjélvrisker

Trafikforsikringen giller med en sirskild trafiksjilvrisk pa 10 % av
prisbasbeloppet om négon person pa motorcykeln skadats till f6ljd av trafik
med motorcykeln och personen inte anvint sigav godkind

skyddsutrustning.

Vidare giller trafikforsikringen med en brottssjalvrisk pa 10 % av

prisbasbeloppet

e om foraren fort fordonet utan att ha det kérkort/forarbevis som krivs.

e vid 6vningskdrning, om liraren/eleven inte uppfyllde kraven fér tilliten
6vningskorning

e om foraren var straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel

e om foraren orsakat skadan med uppsét eller genom grov virdsloshet.

Om mer én en sjilvrisk giller vid samma skadetillfille ssammanliggs
sjalvriskbeloppen. Den sammanlagda sjalvrisken far enligt trafikskadelagen

inte 6verstiga 1/10 prisbasbelopp for fysisk person.

Ingen sjalvrisk

Sjilvrisk pa trafikforsikringen tillimpas inte:

¢ om skadan hinde medan fordonet var stulet

e omskadan hinde nir polisman eller annan behérig person besiktigade
fordonet

e vid utbetalningenbart fr skadad ren eller hund

e om nigon annan in du eller den som framfort fordonet ensam ar
villande till skadan.

Overlatelse av krav pa obetald sjilvrisk
Gjensidige kan 6verlta sitt krav avseende obetald sjilvrisk for

trafikfSrsakring till Trafikforsakringsféreningen.

3.2.1Kris
Forsakringen géller for

Kristerapi for forare och passagerare som rdkar ut for en trafikolycka.



Kristerapi ges av legitimerad psykolog med hégst 10 behandlingstillfillen
per forsikrad. Kristerapi ges bara i Sverige. Tiden under vilken behandling
kan ske 4r begrinsad till 12 manader

fran olyckstillfallet.

Ersittning limnas ocksd for resor i samband med behandling om resorna
verstiger 30 km per behandlingstillfille. Ersittning ges inte for resa frin

plats utanfér Sverige.

Sjalvrisk

Krisforsakringen giller utan sjalvrisk.

3.3 Halvforsakring

3.3.1stold

Forséakringen géller for

o skada genom stold (innebir att ndgon tar nigot som tillhor annan i
avsike att behilla det)

o skada genom tillgrepp av fortskaffningsmedel (innebir att nigon tar
fordon som tillhér annan i avsikt att anvinda det)

o skada genom f6rsok till stold eller tillgrepp.

Forlust av fordon ersitts om det inte kommer till ritta inom en méanad fran
att polisanmilan dr Gjensidige tillhanda. Gjensidige limnar ersittning
senast en ménad efter det att du limnat de handlingar och upplysningar som

Gjensidige behéver for att reglera skadan.

Begransningar for motorcykel

Ersittning for musikanliggning och lampor/ljus:

Musikanlaggning
Vid stold eller forsok till stold av fast monterad musikanliggning och

tillbehor till dessa, 4r ersittningen begrinsad till 15 000 kr.

Lampor/ljus
Extra lampor/ljus utdver original eller ombyggda original lampor/ljus t ex

xenon ljus ersitts med maximalt 15 000 kr.

Begransningar for moped

Ersittning for musikanliggning och lampor/ljus:

Musikanlaggning
Vid stold eller forsok till stold av musikanliggning och tillbehor till dessa, ar
ersittningen begrinsad till 10 000 kr.

Lampor/ljus
Extra lampor/ljus utover original eller ombyggda original lampor/ljus ersitts
med maximale 5 000 kr.

Forsdkringen galler inte for
e skada orsakad av ndgon som tillhér samma hushall som du. Med hushall

menas personer som ar folkbokforda pd samma adress och bosatta i

6

samma bostad som du. Aven egna barn under 18 ar som inte ir bokférda
p4 samma adress riknas till hushallet, under den tid barnen vistas hos
dig.

o skada genom olovligt brukande (innebir att nigon olovligen anvinder
annans fordon som han/hon har i sin besittning).

e vid bedrigeri- eller forskingringsbrott.

Aktsamhetskrav

e Nir fordonet limnas ska det vara last med godkint st6ldskydd. Nyckel
far inte forvaras i eller i omedelbar anslutning till fordonet och ska i
ovrigt forvaras aktsamt.

¢ Utrustning ska vara fastsatt med bult, skruv, svetsning eller liknande i
fordonets kaross sd att det krivs verkeyg for att ta bort den.

o Tillbehér som forvaras i fordonet ska vara inlast i detta.

¢ Avmonterad fordonsdel eller tillbehor ska vara inldst i utrymme som
endast disponeras av dig.

e Pihemorten ska motorcykeln nattetid forvaras i last utrymme ill
exempel garage, killare eller forrad.

e Motorcykeln och mopeden ska vara last med tva skilda las som ir
godkinda av SFF, Svenska Stoldskyddsféreningen. Finns ett fungerande
styrlas ar det ett godkint 1as och bara ytterligare ett godkint klass 3 lis
kravs. Om bygellés eller kittinglas anvinds ska lisbygeln eller kittingen
omsluta tvd av fordonets motstdende ramdelar, t.ex. bada gaffelbenen. Ar
motorcykeln eller mopeden utrustad med godkind immobilizer eller
larm, riknas detta som ett 13s. Lis och larm ska vara godkinda av SSF,
Stoldskyddsféreningen.

e Damotorcykel eller moped star pa slapvagn ska nycklarna avlagsnas ur
tindningslaset. Slipvagnen ska vara last med godkint kulhandskelds
klass 3 bade nir den ir till- och frikopplad. Darutéver ska fordonet vara
last med godkint las och kitting klass 3 genom nagon av fordonets

ramdelar och slipvagnen.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Ersittningen minskas med hinsyn till forhéllandets samband med den
intriffade skadan, graden av uppsit eller vardsloshet och omstindigheterna i

ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att ingen ersittning utbetalas.

Om nyckeln till stéldskyddet inte forvaras aktsamt eller om fordonet inte ir
last med godkint ls enligt ovan dr normalnedsittningen 6 000 kr for

motorcykel och 3 000 kr f6r moped.

Om inte motorcykeln, under nattetid pa hemorten, férvaras i list utrymme,
till exempel garage, killare eller forrid enligt ovan, ir normalnedsittningen

6000kr.

Om flera av aktsamhetskraven gillande las- och forvaringskrav for
motorcykel inte f6ljs, kan ersittningen minskas med hinsyn till
forhillandets samband med den intriffade skadan, graden av uppsat eller
vardsloshet och omstindigheterna i 6vrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda

till att ingen ersdttning utbetalas.



Dessa aktsamhetskrav giller dock inte nir fordonet forvaras
e iallmint garage med tjinstgérande garagevakt, om féraren méste limna
ifrén sig nyckel till stoldskyddet.

e iverkstads- eller servicelokal for reparation eller service.

Sjalvrisker
Vid varje skadetillfille giller den grundsjilvrisk, som anges i
forsikringsbrevet. Om fordonet tack vare sparutrustning dterfinns inom 30

dagar, ar sjilvrisken 0 kr.

3.3.2 Brand
Forsiakringen giller for
e anlagd brand
- skada genom brand som anlagts av tredje man*
e ovrigskada genom
- eld som kommit 16s
- blixtnedslag
- explosion
o skada
- pa elektriska kablar genom kortslutning och direkt uppkomna
foljdskador pé elektriska komponenter.

* Med tredje man menas annan person in dig, som handlat utan ditt

samtycke.

Forsakringen galler inte for

e skada pé motor, avgassystem, dick och slangar genom explosion i dessa

e skada pé grund av kold, vita eller korrosion

e skada pé grund av vagnskada fore eller efter och i omedelbar anslutning
till brandskadan. Vagnskadan kan ersittas genom
vagnskadeforsikringen.

e skadaisamband med stold eller tillgrepp som intriffade fore

brandskadan. Skadan kan ersittas genom stoldforsikringen.

Aktsamhetskrav

¢ Anordningsom anvinds for att virma eller torka fordonet ska vara
godkind enligt gillande foreskrifter for sitt iandamal.

e Svetsningsarbete i fordonet far endast ske om nédvindiga
sikerhetsatgirder vidtagits, som friliggning och demontering av
brinnbart material samt att brandslickare ska finnas till hands.

e Elektriska kablar och komponenter ska vara fackmannamissigt
monterade. Med fackmannamissigt menas att arbetet ska utforas pa ett

sakkunnigt och yrkesmissigt sitt.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Ersittningen minskas med hinsyn till férhillandets samband med den
intriffade skadan, graden av uppsit eller vardsloshet och omstindigheterna i

ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att ingen ersittning utbetalas.

Sjalvrisker
Vid varje skadetillfille giller den grundsjilvrisk, som anges i

forsikringsbrevet.

3.3.3Glas

Forsakringen giller for skada:

e Pavindruta, vindavvisare samt kipglas.

o Paglasettill stralkastaren om det genombrutits. I de fall dar det inte gir

att byta endast glaset till stralkastaren ersitts dven strilkastarhuset.

Forsakringen galler inte for

e skada som skett nir fordonet kolliderat, vilt eller kort av vigen.

¢ skada som skett genom uppsitlig skadegérelse av tredje man. Med tredje
man menas annan dn digsjilv som handlat utan ditt samtycke.

e skada pé kdpan. D4 giller vagnskadeforsikringen.

e skramor eller mindre mirken.

Sjalvrisker
Vid varje skadetillfille giller den grundsjilvrisk, som anges i

forsikringsbrevet.

3.3.4 Maskinskadeforsékring for motorcykel

Forsikringen giller for 2-hjulig svenskregistrerad seriemissigt tillverkad
motorcykel som dr hogst 6 r gammal, riknat frin forsta registreringsdagen
och som kérts hogst 50 000 km. Forsikringen upphor sa fort niagon av dessa
grinser passerats. Om det inte kan visas vilken dag skadan uppstod blir

skadedagen den dagvi fick anmilan till oss.

Forsakringen géller for

skada eller fel som plotsligt och ofrutsett uppstir pa foljande komponenter

och som paverkar fordonets funktion:

e clektronikbox, sikringsdosa

e motor (for framdrift av motorcykeln)

e startmotor

e generator (och foljdskador som paverkar motorcykelns elektriska
funktion i dess standardutférande fran fabrik)

e brinslesystem inklusive insprutningssystem och dess reglerfunktioner
(utom ledningar, filter och brinsletank)

e katalysator, lambdasond fér avgasrening

o tindsystem och dess reglerfunktioner inklusive tindlas (utom
tindningsnyckel/kort/smartkey, tindstift och batteri

e motorns kylsystem inklusive oljekylare

o fabriksmonterat elektroniske st6ldskydd inklusive larm

o kraftdverforing (utom nedslitna beligg, kedja, drev och féljdskador
dirav)

e styr- och reglersystem for lasningsfria bromsar (ABS).

Forsakringen géller inte for

e skadaeller fel pa enbart kablar, kablage eller kontaktstycken

e skadaeller fel pa fordon som kérts pa tivlingsbana eller vid
hastighetskorning under tivlingsliknande former t ex street race, eller
annan bankdrning. Kan du visa att skadan skett under
trafiksikerhetsfrimjande former kan férsikringen gilla.

o skadaeller fel som ersitts av annat moment, som st6ld, brand eller

vagnskada



e skada som fabrikant eller annan svarar for enligt lag, garantier eller
liknande dtaganden

e skadaeller fel som orsakats av uppenbart felaktig reparationsitgird

o skada eller fel som orsakats av kold, vita eller korrosion

o skadaeller fel som orsakats av anvindning av komponenter, som avviker
fran motorcykelns seriemissiga utférande, t.ex. genom trimning

e skadaeller fel som beror pa normal forslitning eller forbrukning

o skadaeller fel pd grund av feltankning och dess foljdskador

e skadaeller fel som uppstatt och dgaren inte kan styrka att motorcykelns
alder och korstricka ligger inom grinserna for forsakringens giltighet.

e om den angivna effekten inte stimmer 6verens med ursprungseffekten
enligt det svenska registreringsbeviset.

e skadaeller fel pa batteri for framdrift

o for fordonsfel med konstruktions-, fabrikations-eller materialfel om
skadan orsakats av felet

o skada som bestar i slitage eller kan hinforas till bristfilligt underhall.

Aktsamhetskrav

Utéver de allminna aktsamhetskraven giller foljande:

o Tillverkarens anvisningar om service, skotsel, underhall och drift ska
foljas.

e Service, reparation, montering och dylike skall utf6ras pa behorig
verkstad i enlighet med tillverkarens anvisningar.

e Motorcykeln fir inte koras s att motor och kraftéverforing utsites for

onormal péfrestning.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersittningen minskas med hinsyn till férhillandets samband med den
intriffade skadan, graden av uppsit eller vardsloshet och omstindigheterna i
ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att ingen ersittning utbetalas.
Om service inte genomforts inom de tidsintervaller som tillverkaren angivit

sitts ersittningen ned med 50 %.

Sjalvrisker
Vid varje skadetillfille giller den grundsjilvrisk, som anges i

forsikringsbrevet.

3.3.5 Raddning for motorcykel och moped
Forsakringen giller for
e person- och fordonstransporter som blivit nédvindiga pé grund av

hindelse enligt nedan.

Hindelsen ska ha skett under fird med det férsikrade fordonet. Rese- och
transportkostnader ska vara skiliga och goras med det billigaste
transportmedel, som gar att anvinda med hinsyn till omstindigheterna.
Om du ordnar transport med privat bil betalar vi ersittning med 18 kr per

mil.

Persontransporter
ersiitts for resa till hemort for forare och passagerare om fordonet stulits,
skadats eller rakat ut for driftstopp. Istillet for hemresa kan kostnaden for

fortsatt resa till bestimmelseorten ersittas om detta inte blir dyrare.

Hemresa, dock lingst till fordonets hemort, ersitts for passagerare, som inte
kan fortsitta resan darfor att foraren drabbats av olycksfall, akut sjukdom

eller har avlidit.

Fordonstransporter

ersitts om ditt fordon stulits, skadats eller rikat ut for driftstopp.

D3 ersitts kostnaden for:

e birgning till nirmaste limpliga verkstad eller reparation pé platsen om
inte detta blir dyrare

e hemtransport till fordonets hemort i Sverige om fordonet maste limnas
kvar pa grund av att forare eller passagerare drabbats av olycksfall, akut
sjukdom eller har avlidit

o hemtransport till nirmaste verkstad i Sverige om skadan ir s allvarlig
att den inte kan repareras pa ett trafiksikert sitt inom den tid som ir

rimlig med hinsyn till den fortsatta resan.

Transport av oreparerat fordon ersitts endast om skadan skett utomlands

och hégst med ett belopp motsvarande fordonets virde i oreparerat skick.
Hemtransport ska i forvig godkinnas av Gjensidige.

H&amtning av oskadat eller reparerat fordon

ska ombesorjas av dig. Gjensidige betalar skiliga resekostnader frin
hemorten till verkstaden eller dir fordonet befinner sig efter att ha
iterfunnits efter stold. Dessutom betalas dagtraktamenten enligt det statliga
resereglementet och skiliga hotellkostnader under den tid det tar att himta
hem fordonet. Om det finns sirskilda skil kan Gjensidige ombesérja
hamtningen av fordonet. Himtning av fordonet utférs inte om

transportkostnaden éverstiger fordonets restvirde (fordonets

marknadsvirde i skadat skick).

Raddningsforsakringen géller inte:

e vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel eller pa grund av uppenbar
forsummelse i fraga om fordonets skotsel och underhall.

¢ om fordonet anvints pé isbelagt vatten som brustit och som inte
godkints for korning av officiell myndighet.

o for kostnader som du skulle ha haft iven om skadehindelsen inte
intriffat.

e péifordon som korts pd tivlingsbana eller vid hastighetskorning under
tavlingsliknande former t ex street race, eller annan bankérning som inte
skett under trafiksikerhetsfrimjande former. Intyg pé ditt deltagande i

sidan utbildning ir obligatoriske.

Hyrbil inom Sverige (géller fér motorcykel)

Nir du ar pa resa med din motorcykel inom Sverige och rikar ut for en
ersittningsbar skada enligt riddningsmomentet och dir reparationen inte
kan utforas under samma dag ersitter vi fasta dygn- och milkostnaden for
hyra av bil i 3 dagar. Gjensidige ska alltid kontaktas innan hyrbil blir aktuell
och har ritt att anvisa uthyrare och storlek pa fordon. Eventuella

merkostnader som uppstar nir duinte f('jljt vdra anvisningar ersitts inte.



Aktsamhetskrav
e Fordon med kérforbud far inte framforas.
e Fordonet far inte anvindas under foérhallanden som innebir onormal

péifrestning pé fordonet.

Om aktsamhetskraven inte foljs
Ersittningen minskas med hinsyn till férhéllandets samband med den
intriffade skadan, graden av uppsét eller vardsloshet och omstindigheterna i

ovrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att ingen ersittning utbetalas.

Vid skada pa ett fordon som framférts trots kdrforbud sitts ersiteningen

ned med i normalfallet 100 %.

Sjalvrisk
Vid varje skadetillfille tillimpas den grundsjilvrisk, som anges i

forsikringsbrevet.

3.3.6 Rattsskydd

Tvister och brottmal

Forsakringen betalar i vissa tvister och brottmél ombuds- och
rittegingskostnader som du inte kan fa ersittning for av motpart eller
annan. Du kan inte fi ersittning om du, i eller utom ritteging, avstir frin

dina méjligheter att f& ersittning frin motparten.

Forsakringen giller for det forsikrade fordonets dgare, brukare och forare i
denna deras egenskap. Forsikringen giller inte for den som brukat fordonet

utan lov.

Dessa tvister géller forsékringen for

1. Tvist som kan prévas som tvistemal i tingsritt, hovritt och Hogsta
Domstolen.

2. Tvist om ersittning for miljoskador och inlésen enlige 32 kap
miljobalken. Om tvisten provas eller handliggs av nimnd, annan
myndighet eller instans (t.ex. vid intern éverprovning inom Gjensidige)
in ovan nimnda giller inte férsikringen f6r den prévningen/

handlidggningen.
Med tvist menas att krav helt eller delvis har bestridits.

Foljande tvister géller forsakringen inte for

1. Tvist som vid rittslig provning kan bli smamal enligt 1 kap 3d §
rittegangsbalken. Detta undantag tillimpas inte vid tvistrérande
forsikringsavtalet.

2. Tvist som avser fordran eller annat ansprak pa grund av utldning eller
uthyrning av fordonet.

3. Tvist mellan deligare i fordonet.

4. Tvist med nagon som du ir eller har varit gift, registrerad partner eller
sambo med.

5. Tvist som har samband med nigon av de forsikrades yrkes- eller
tjansteutovning eller annan frvarvsverksamhet.

6. Tvist som ska handliggas enligt lagen om gruppritteging, och du dr

gruppmedlem, men inte part i malet.

7. Tvist som avser skadestind eller annat ansprak pa grund av girning dir
kostnader for brottmél inte kan ersittas enligt "Kostnader som inte
ersitts” nedan.

8. Tvistdir du inte har befogat intresse av att f& din sak behandlad.

Féljande brottmal géller férsékringen for

Om du misstinks eller italas for

e brott for vilket inte dr stadgat stringare straff in béter, t ex virdsloshet i
trafik

o villande till annans dod

e villande till kroppsskada eller sjukdom.

Anspriket eller misstanken om brott ska ha sin grund i hindelse

cller omstindighet som visas ha intriffat inom férsikringens

giltighetsomride enligt punkt 2 stycke 1.

Foljande brottmal géller forsakringen inte for
Om du misstinks eller dtalas for

o avsiktliga eller grovt vardslsa girningar

o rattfylleri

e olovligkérning

e hastighetsovertridelse.

Om étalet eller misstanken avser grovt brott men du inte dtalas for eller

frikinns frin grovt brott giller dock forsikringen.

Ombud
For att forsikringen ska gilla maste du anlita ett ombud. Ombudet ska
1. varaledamot av Sveriges advokatsamfund (advokat) eller jurist anstilld

hos advokat eller

2. kunnavisa att han/hon nagon gang under de tre senaste aren forordnats
till bitrade enligt rittshjilpslagen i tvist av liknande beskaffenhet och
fortfarande ar limplig som sidant bitride eller

3. paannat tillfredsstillande sitt kunna visa att han/hon har limplighet

for uppdraget.

I tvist som handliggs utomlands méste du anlita ombud som Gjensidige
godkinner. Provning av ombuds lamplighet enlige 2 och 3 kan, pa begiran
av ombudet, dig eller Gjensidige, goras av Svensk Forsikring enligt
“Instruktion for Svensk Forsikringsprovningsforfarande betriffande

ombuds limplighet”.

Gjensidige, liksom advokat, har ritt att begira provning i Svensk
Forsikrings nimnder — Ombudskostnadsnimnden av advokats arvode och
kostnader. Annat godkint ombuds arvode och kostnader kan provas av

Svensk Forsikrings nimnder - Namnden for ritesskyddsfragor.

Kostnader som ersatts
Du far ersittning for foljande slag av kostnader som ir nédvindiga, skiliga
och motiverade med hinsyn till tvistens beskaffenhet

e for ditt ombuds arvode och kostnader



e forutredning fore ritteging som ditt ombud bestille

e forbevisningi ritteging och skiljemannaférfarande

¢ cxpeditionskostnader i domstol

e rittegingskostnader som du dlagts att betala till motpart eller staten,
eller som du vid forlikning under ritteging dtagit dig att betala till
motpart om det dr uppenbart att du skulle démts att betala hogre
rittegingskostnader

o for medlingenligt 42 kap 17 § rittegingsbalken.

Ombudsarvode limnas for skalig tidsatging och hogst enligt den
timkostnadsnorm som Regeringen tillimpar vid faststillande av taxa i vissa
mal. Ersittning f6r ombuds tidspillan ersitts hogst i enlighet med
Domstolverkets foreskrifter angiende berakning av ersittning for
tidsspillan. Ersittning kan - i den man Gjensidige finner det limplige —

betalas innan tvisten slutligt avgjorts.

Kostnader som inte ersatts

e cgetarbete, forlorad inkomst, resor, uppehille eller andra kostnader for
digeller annan forsikrad

o merkostnad som uppstar genom att du anlitar flera ombud eller byter
ombud.

e ersattning till skiljemén

e verkstillighet avdom, beslut eller avtal

e om skadestand till dig far anses innefatta aven kompensation for dina

advokatkostnader betalas inte ndgon ersittning for dessa.

Forutsattningar for att fa rattsskydd
For att du ska fa rittsskydd i en tvist ska den eller de hindelser/
omstindigheter som ligger till grund for tvisten ha intriffat under den tid

forsikringen varit gillande.

For att du ska f3 ritesskydd i ete brotemal ska den pastate brotesliga

girningen ha begtts under den tid forsikringen varit gillande.

Rattsskydd lamnas enligt de villkor som
gillde vid tiden for tvistens uppkomst eller nir den brottsliga girningen

begicks.

Hogsta erséttning

Vid varje tvist betalar forsikringen ersittning med sammanlagt hogst 400
000 kr, varav hogst 20 000 kr f6r egna utredningskostnader och 20 000 kr
for vittnesersittning. Det anses som en tvist om du och annan forsikrad star
pa samma sida. Flera tvister som visentligen grundar sig pi samma hindelser
och omstindigheter riknas ocksa som en tvist. Siledes kan en tvist foreligga

4dven da yrkandena inte stoder sig pd samma rittsliga grund.

Om flera tvister kan handlidggas i samma ritteging enligt 14 kap

rittegingsbalken riknas de som en tvist.

Sjalvrisk
Vid varje skadetillfille galler den grundsjilvrisk som anges i

forsikringsbrevet.

3.3.7 Nyckelforlust

Forsakringen géller for

Startnyckel tillhérande det fordon som finns angivet i forsikringsbrevet.
Forsakringen giller for nyckelforlust som intraffat under

forsikringsperioden och kan nyttjas en ging per forsikringsir.

Forsikringen ersitter den faktiska kostnaden fér tillverkning av ny nyckel
samt kostnad f6r nédvindig omkodning/ avkodning av eventuell startspirr
upp till maximalt 5 000 kronor per skadetillfille for moped och maximalt
20000 kr £6r motorcykel, da startnyckeln forlorats eller satts ur funktion
efter att fysiskt ha skadats vid en pl6tslig och oforutsedd utifrin kommande
hindelse.

For att ersattning ska utgd méste tidpunke och plats for forlusten/
uppkomsten av skadan kunna anges. Stold av startnyckel ska alltid anmélas
till polisen forst innan ersittning kan utgd. Detsamma giller vid hindelsen

att nyckeln tappats bort.

Forsakringen géller inte for

e Omersittningkan erhéllas frin annat hall, t ex garanti.

e Nyckel som forlorats eller skadats fore frsikringen tecknades eller fore
forsikringen hunnit trida i kraft.

e Skadehindelse som omfattas av nigot utav forsikringens dvriga moment.

o Nyckelforlust eller skada som orsakats genom uppsitlig handling frin
forsikringstagaren eller ndgon i dennes hushall.

e Nyckel som gradvis slitits ned och forsimrats 6ver tid.

Hogsta ersattningsbelopp
Moped: upp till max 5000 kr
Motorcykel: upp till max20 000 kr

3.4 Vagnskada

Forsakringen géller for

e skada pé ditt fordon genom trafikolycka

e skada pé ditt fordon genom annan olyckshindelse utanfor fordonet
e skada pé ditt fordon genom uppsitlig skadegdrelse av tredje man*

e skada under fordonets transport pa annat transportmedel
* Med tredje man menas annan in dig sjilv som handlat utan ditt samtycke.
Forsdkringen galler inte for

e skada pé fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel

om skadan orsakats av felet

skada som bestér i slitage eller kan hanforas till bristfalligt underhall

e skada genom rost, fritning, kold, vita eller fukt

e skada som ersitts genom brand- eller stoldforsikringen

¢ skada pd moped dir den angivna effekten inte stimmer dverens med
ursprungseffekten.

e skada pé fordon som kérts p tivlingsbana eller vid hastighetskérning

under tavlingsliknande former t.ex. street race, eller annan bankérning,

Kan du visa att skadan skett under trafiksikerhetsfrimjande former kan

forsikringen gilla.



Aktsamhetskrav

e Fordon med korforbud far inte framforas.

o Fordonet fir inte anvindas under férhillanden som innebir onormal
pafrestning,

o Fordonets maximilast far inte 6verskridas.

e Innan fordonet anvinds pa isbelagt vatten ska féraren forvissa sig om att
isen har tillricklig birighet.

e Innan fordonet kérs pd mjuka marker, till exempel kiirr, myr eller mosse,
ska foraren forvissa sig om att marken har tillricklig barighet.

o Fordonets dick ska uppfylla de krav som finns enligt frfattning och
foreskrifter, som t.ex. ménsterdjup och sisongsdick.

¢ Komponenter, som avviker frin motorcykelns eller mopedens

seriemissiga utférande fir inte anvindas, t ex genom trimning.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersittningen minskas med hinsyn till férhillandets samband med den
intriffade skadan, graden av uppsit eller virdsloshet och omstindigheterna i
vrigt. Avdraget kan i allvarliga fall leda till att ingen ersittning utbetalas.
Om skada uppstar med trimmat fordon som omfattas av denna forsakring

sitts ersiteningen frén vagnskadeforsikringen ned med i normalfallet 50 %.

Sjalvrisker
Vid varje skadetillfille giller den grundsjilvrisk, som anges i
forsikringsbrevet. Om mer in en sjilvrisk giller vid samma skadetillfille

sammanliggs sjilvriskbeloppen.

Sarskilda sjalvrisker

Vagnskadeforsikringen giller med

e dubbel sjilvrisk om motorcykeln kérts av annan in den registrerade
igaren. Detta giller dock inte om fordonet kdrts av make, maka eller

sambo folkbokford pa samma adress.

4. Allmanna aktsamhetskray,
begransningar och andra aligganden
4.1 Aktsamhetskrav

Du maste se till att:

1. foraren inte gor sig skyldig till ractfylleri,

2. foraren har det korkort/forarbevis eller den dlder som krivs for att kora
fordonet,

3. fordonet inte anvinds om det har korférbud,

4. fordonet inte anvinds under tivlingsliknande former t.ex. street race,
under stuntliknande évningar som hopp pé ramper, volter och liknande

5. desirskilda aktsamhetskraven som anges i punkt 3.3.1 t.o.m. punke

3.3.9 foljs.

4.2 Forsakringen galler inte (allmanna
begransningar) for skador i foljande speciella
situationer

Militar eller polisidr verksamhet

Nir fordonet tagits i ansprik for eller anvinds i militir eller polisidr

verksamhet.
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Krig
Skador som har samband med krig eller krigsliknande hindelser eller

terroristhandling.

Atomskador

Skador som direke eller indirekt orsakas av atomkarnprocess.

Dammgenombrott
Skador som direkt eller indirekt orsakas av eller star i ssmband med

genombrott av vattendamm.

Sanktion m.m.

Forsakringen giller inte for skada eller utbetalning av nagon férmén i den
utstriackning villkoret for sidant skydd, betalning av sidan skada eller
villkor for sidan férmén skulle exponera Gjensidige for ndgon sanktion,
forbud eller inskrinkning under en resolution frin FN eller handels- eller

ekonomiska sanktioner, lagar eller foreskrifter frin EU, Storbritannien,
Nordirland eller USA.

Force Majeure
Forlust som kan uppstd om utredning, reparation eller utbetalning fordrojs

p-g-a. krig, krigsliknande hindelse, myndighetsitgird, strejk, lockout,
blockad eller liknande hindelse.

Leverantérgaranti

Forsakringen giller inte for skada eller fabrikationsfel som leverantor eller
annan ansvarar for enligt lag, garanti eller liknande avtal. Férsikringen
giller dock om den forsikrade kan visa att den som gjort dtagandet inte kan

fullgora detta. (trafikforsikringen undantagen).

4.3 Andra dligganden

Om forsakringsforhallanden

De uppgifter som ligger till grund for priset pé forsikringen framgar av
forsikringsbrevet. Nir forsikringen tecknas dr du skyldig att limna rikeiga
och fullstindiga uppgifter om sidana férhéllanden. Om de uppgifter som
star i forsikringsbrevet dndras eller 4r felaktiga méste du anmila det till M

Forsakring,

Raddningsatgarder
Nir skada intréffar eller hotar att omedelbart intriffa méste du sa gott du
kan forsoka hindra eller begrinsa skadan. Vi betalar rimlig kostnad for detta

om du inte har ritt till ersittning fran annat hall.

Vid skada

Om en skada intriffar ska du anmila skadan sd snart som majligt. Stold,
skadegorelse och olycka med vilt och tamdjur ska ocks polisanmilas. Vid
behov av birgning eller glasmistare och  vid behov av hjilp utomlands ska

du kontakta Gjensidige, se kontkatuppgifte pé sid 2.

Du ska omedelbart meddela Gjensidige om du krivs pd skadestind och

kravet leder till ritteging.



Du méste limna riktiga och sa fullstindiga uppgifter som méjligt om vad

som intriffat och betriffande den egendom som skadats.
Du far inte undanhéalla ndgot som kan ha betydelse for skaderegleringen.
Du ir skyldig att medverka till besiktning av skadan.

4.4 Om du inte uppfyller aktsamhetskrav eller
annat aliggande

Om du inte uppfyllt ett akesamhetskrav eller annat dliggande kan
ersittningen vid en skada minskas med ett sirskilt avdrag. Hur stort
avdraget blir beror pd omstindigheterna och hur din oaktsamhet har

paverkat skadan.

Om du inte foljer de aktsamhetskrav som anges under 4.1 punkterna 1-4 sa

minskas som regel ersittningen si mycket att ingen ersittning alls limnas.

Om du inte foljer 6vriga aktsamhetskrav som anges i punkt 3.3.1 - 3.3.9 eller
annat aliggande under 4.3 minskas som regel ersittningen med 25 %, dock

minst 1 000 kr.

Angiven procentsatser kan héjas i allvarligare fall eller minskas om det
foreligger formildrande omstindigheter. Om oriktiga uppgifter om
forsikringsforhillanden limnats eller anmilan om riskékning underlatits

drabbar det alla som omfattas av forsikringen.

Har du limnat oriktig uppgift om forarens lder till oss minskas som regel

ersittningen vid skada med minst 10 %, dock minst 1 000 kr.

Om oriktiga uppgifter limnas eller uppgifter undanhills i samband med
skada drabbas den som limnat oriktiga uppgifter eller undanhallic

uppgifter.

Identifikation

Med den forsikrades handlande likstills handlande av den som med ditt
samtycke har tillsyn 6ver den forsikrade egendomen, eller den férsikrades
make, sambo och annan familjemedlem nir den forsikrade egendomen

utgor gemensam bostad eller bohag i sadan bostad.

De som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsikrade egendomen ska
iaketa samma aktsamhetskrav och ligganden som giller for dig. Deras
handlande likstills med ett handlande av dig sjilv och kan saledes medfora
nedsittning pa samma sitt om nir du sjilv har sidosatt aktsamhetskrav

eller andra iligganden.

4.5 Framkallande av forsakringsfall

Om du uppsitligen har framkallat eller forvirrat foljderna av ett
forsikringsfall far du ingen ersittning. Om du av grov vardsléshet har
framkallat eller forvirrat foljderna av ett forsikringsfall kan din ersittning

sittas ned efter vad som ir skiligt. Detsamma giller om du mste antas ha
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handlat eller latit bli att handla i vetskap om att detta innebir en betydande

risk for att skadan skulle intriffa.

Det ovanstéende giller dven den som med ditt samtycke har tillsyn éver den
forsikrade egendomen. Deras handlande likstills med ett handlande av dig

sjdlv.

4.6 Psykiskt storda och barn

Om en psykiskt stord person eller ett barn under 12 ar handlat pd ett site
som i och for sigkan leda till att ersittningen minskas eller inte limnas,
giller enligt forsikringsavtalslagen sirskilda regler, FAL 4 kap. 9 §, om hur

ersittningen ska bestimmas.

5. Ersattnings- och varderingsregler
5.1 Hur vi ersétter

Gjensidige har ritt att avgdra om skadat fordon ska repareras, ersittas med

likvirdigt fordon eller om skadan ska ersittas kontant.

Gjensidige har ocksa ritt att avgora vem som ska utfora reparation alternativt
var dteranskaffningen av delar ska goras. Om fordonet repareras ska
forsikringstagaren bestilla igingsittning av reparationen. Vid reparation ska

begagnad likvirdig utbytesdel anviindas om sadan finns ate tillg.

Kontant ersittning grundas pa fordonets virde i allminna handeln

omedelbart fore skadan. Motsvarande giller ocksd vid skada p4, eller stold av

del av fordon eller tillbehor.

Vid forlust av forsikrat foremal ska du kunna styrka savil ate du dger det

forlorade foremalet som vad det r virt och hur gammalt det ir.

Kravet pd sddant styrkande ir storre ju hogre virde foremélet har. Gjensidige

overtar dganderitten till fordon, del darav och tillbehor som ersatts.

5.2 Detta ersitts inte

Gjensidige betalar inte

e kostnad for forbittring eller forindring av fordonet eller utrustning som
gors i samband med reparation

e merkostnad for reparation av fordon som avsevirt avviker frin
fabriksutférande

e merkostnad p.g.a. att vira anvisningar om inkdpsstille eller
transportmedel inte inhimtas eller f6ljs, t.ex. dyrare reparations- eller
inkéopskostnad

e kostnad for lackering som inte motsvarar den som fordonet hade i det
seriemissiga utférandet

e cventuell virdeminskning efter reparation

¢ normalt slitage nir fordonet anvints i samband med stold eller tillgrepp

o mervirdesskatt nir du eller bildgaren/uthyraren ir redovisningsskyldig
for sadan

e merkostnad genom reparationsarbete pa 6vertid eller genom att
reservdelar méste frakeas pa annat sitt in med sedvanligt

transportmedel, om inte vi sirskilt godkint merkostnaden



e merkostnad da verkstad inte gjort fullgott arbete

o felsokningskostnad om det visar sigatt det inte ir en ersittningsbar skada.

5.3 Vardering av viss utrustning

Viss utrustning virderas till vad det kostar att inképa ny likvirdig
utrustning (nypriset) vid av Gjensidige anvisat inképsstille. Du far
ersittning med si manga procent av nypriset som anges i tabellen nedan.

Ovrig utrustning ersitts med marknadsvirdet.
Ersattningstabell

Ljud-, kommunikations- och annan elektronisk utrustning

Alder Ersittningiprocent

<1 100
1 920
2 80
3 70
4 60
S 50
>=6 20

Om innehav av utrustningen inte kan styrkas genom kvitto eller
garantibevis beriknas ersittningen efter marknadsvirdet for fabrikatets
billigaste modell och ersittning limnas med max 30 procent. Fér

ljudutrustning limnas ersittning med hogst 500 kr.

Batteri

Alder Ersittningiprocent

<1 100
1 75
2 60
3 40
4 30
>=5 20

Hjalm och personlig skyddsutrusning

Alder Ersittning i procent
100

100

90

90

80

70

50

<1
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Déack

Ersattning i procent

Korda mil Standarddack Hogfartsdack med
bérjan fran H

<500 100 100
501-1000 90 80
1001-1500 80 70
1501-2000 70 60
2001-2500 60 50
2501-3000 50 40
3001-4000 40 30
4001-5000 30 20
Mer in 5001 eller mer dn 5 &r gamla 20* 10*

* Ersdttning limnas under forutsittning ate dacken ir funktionsdugliga och

har godkint ménsterdjup.

5.4 Bargning, hamtning
Om skada pa fordonet ar ersittningsbar betalar vi ocksd nodvindig bargning
till ndrmaste verkstad. Har skadan skett utomlands betalar vi transport till

nirmaste verkstad i Sverige, om vi anser det nddvindigt.

Om stoldférsikrat fordon dterfinns pa annan ort dn dir det illgripits
ersitter vi dig for skiliga himetningskostnader. Om det finns sirskilda skal
kan vi ombesérja himtning av fordonet. Kostnad for himtning och
hemtransport av fordon ersitts hogst med ett belopp som svarar mot
fordonets virde. I friga om oreparerat fordon avses virdet efter skadan.

Hemtransport av oreparerat fordon ersitts bara om skadan skett utomlands.

5.5 Tvist om varde
Om vi inte kan komma éverens om virdet av skada pa egendom ska — om vi
inte enas om annat — ett utlatande begiras av en virderingsman som utses av

svensk handelskammare.

Virderingsmannen ska tillimpa de regler som finns i dessa villkor. I
samband med att utlitande av virderingsman begirs, dtertar vi vart
erbjudande. Av ersittningen till virderingsmannen ska den forsikrade
betala 750 kr, om virderingmannen kommer fram till ett ligre eller samma
virde som vért erbjudande. Om skadan genom virderingsmannens
utlatande virderas till ect hogre belopp 4n det som erbjudits, betalar dock

Gjensidige hela kostnaden.

6. Sjalvrisk

Sjilvrisk dr den del av skadekostnaden som du sjilv fir betala vid varje
skadetillfille. Sjilvrisken bestir av en s kallad grundsjilvrisk och en
eventuell sirskild sjalvrisk. Grundsjilvrisken framgér av ditt

forsikringsbrev.



Om ersittning ska betalas fran flera forsikringsformer eller flera av dina
privatforsikringar hos M Forsikring dras bara av en grundsjilvrisk — den
hégsta — frin det sammanlagda skadebeloppet. Eventuell sjilvrisk pa
trafikforsikringen tillkommer dock. Vi har ritt att frin dig terkriva av oss
utgiven trafikskadeersittning som motsvarar sjilvrisken pa

trafikfSrsikringen.

For vissa situationer tillimpas dven sarskild sjalvrisk.

7. Sarskilda villkor for vissa fordon
7.1. Arsférsakring

Forsakringen dr en arsforsikring och giller med samma villkor &ret runt.
Forsakringen gir ¢j att omvandla till s kallad avstillningsforsikring utan
tecknas endast som arsavtal. Premie aterbetalas inte vid avstillning av

fordonet under férsikringsperioden.
Arspremien for forsikringen fordelar sig under aret enligt foljande:

Motorcykel och moped

Arspremicn fordelar sig under dret enligt foljande
e november — februari 3% méinad

e mars och oktober 6,5% per ménad

e april - september 12,5% per manad.

7.2. Avstéllningsforsakring
Forsékringen galler
Nir fordonet ir registrerat som avstillt hos Transportstyrelsen och ir taget

ur drift.

Forsakringen géller inte
¢ paskador som uppstar om fordonet brukas
¢ skada pé grund av trafikolycka

o skadasom ir inifrin kommande.

Var forsakringen galler

Avstillningsforsakringen giller endast i Sverige.

Vad forsakringen omfattar
Forsakringen omfattar brand-, stold- och rittsskyddsforsikring. Om
fordonet var helférsikrat vid avstillningen ersitts dven skada pé grund av

skadegdrelse och annan yttre olyckshindelse.

For stoldforsakring

Giller ordinarie sjilvrisk om fordonet stulits eller tillgripits genom inbrott i
last garage eller ur allmint garage med tjinstgorande garagevake. I 6vriga fall
héjs sjilvrisken med 1 000 kr. Dessa sjilvriskregler giller dven vid stold av

utrustning.

7.3 Skyddsutrustning
For helférsikrat fordon betalas ersattning for reparation eller utbyte av

skyddsutrustning som skadats genom trafikolycka dven om inga

personskador uppstitt. Detta giller bide forarens och passagerarens
skyddsutrustning och endast om den skyddande effekten ir nedsatt.
Ersittning limnas med hégst 20 000 kr per person och skadetillfille, efter

avdragen gillande sjilvrisk.

8. Allmanna villkor

For avtalet mellan dig och Gjensidige géller vad som star i forsikringsbrevet
med dirtill hérande handlingar och detta forsakringsvillkor. Svensk lag

tillimpas pa avtalet och marknadsforingen.

8.1 Forsakringstiden
Forsakringen giller under den tid som stér pé forsikringsbrevet. Om du
tecknar forsikringen samma dag som den ska trida i kraft giller den dock

inte forrin efter det klockslag du tecknar den.

Vid forsikringstidens slut férnyas forsikringen automatiskt for ytterligare
ett &r om inte uppsigning har skett frin nigondera sida eller vi i forvig har

kommit 6verens om nagot annat.

Du har rétt att nir som helst siga upp forsikringen till forsikringstidens
utging. Du kan siga upp forsikringen under forsikringstiden om
forsikringsbehovet har upphort eller om ndgon annan liknande
omstindighet har intriffat. Gjensidige kan siga upp forsikringen under
forsikringstiden, men bara om det finns speciella skil. Vid uppsigning
under forsikringstiden har du ritt ate fi tillbaka den del av premien som

avser tiden efter upphérandet.

8.2 Andring av premie eller andra villkor

Nir vi dndrar premien eller villkoren i 6vrigt meddelar vi digom
indringarna minst 30 dagar i forvig. Du maste fore dndringsdagen meddela
oss om du inte accepterar dndringarna och darfor vill upphéra med

forsikringen.

8.3 Betalning av premie

Premien for ny forsikring eller utdkning av forsikringen (tilliggspremie) ska
betalas inom 30 dagar efter den dagvi sint dig frsikringsbrev med
inbetalningskort. Nir forsikringen ska fornyas sander vi ett nytt
forsikringsbrev med inbetalningskort for den nya premien. Denna ska
betalas senast nir den nya forsikringstiden borjar. Du har dock alltid en
manad frin aviseringsdagen pa digatt betala. Om du inte betalar premien i
ritt tid tar vi ut en pAminnelseavgift och siger upp forsikringen.
Forsakringen upphor att gilla 14 dagar direfter. Betalar du under dessa 14
dagar fortsitter forsakringen att gilla. Skulle betalning helt utebli kan du bli
krivd av Trafikforsikringsféreningen (TFF) pd en avgift per dag, som ir

betydligt hogre dn premien per dag. Mer information finner du pi www.tff.se.

8.4 Aterkrav

I samma utstrickning som vi har ersatt dig évertar vi den ritt du kan ha ate

kriva ersattningav annan.



Du far inte med den som ir ansvarig for skadan triffa dverenskommelse som

innebir att du helt eller delvis avstir frin din rict till ersittning frin denne.

8.5 Preskription

Den som vill kriva ersittning forlorar sin ritt om han inte vicker talan mot
Gjensidige inom 10 ar frén skadehindelsen, eller i fsrekommande fall, frin
tidpunkten nir det férhallande som enligt forsikringsavtalet berittigar till
sidant skydd intridde. Har den ersittningsberittigade anmilt skadan till
Gjensidige inom den tid som anges i féregiende stycke, har han/hon alltid
sex manader pé sig att vicka talan sedan Gjensidige limnat slutligt besked i

ersittningsfragan.

8.6 Skaderegistrering

Bolaget dger ritt att i ett for forsikringsbranschen gemensame
skadeanmilningsregister (GSR) registrera anmilda skador i anledningav
denna forsikring. Personuppgiftsansvarig for GSR ar
Skadeanmilningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.

Se www.gst.se for mer information om den behandling av uppgifter som

forekommer i registret.

8.7 Information om behandling av
personuppgifter

Personuppgifter ir saidana uppgifter som direkt eller indirekt kan kopplas
till en fysisk person. Vi pa Gjensidige Férsikring virnar om vira kunders
integritet nir vi behandlar personuppgifter. Vi behandlar personuppgifter
enligt gillande dataskydds- och forsikringslagstiftning. Behandlingav
personuppgifter sker endast nir det dr nédvindigt for att kunna
administrera forsikringarna och fullgéra vira skyldigheter sisom offerera

och teckna forsikring samt utfora skadereglering.

Personuppgifterna kan ocksi komma att anvindas f6r marknadsforing nir
vi erbjuder vara kunder andra férsikringar. Gjensidige Forsikring far in
personuppgifter direkt frin kund eller ndgon som foretrader kunden,
offentliga register och samarbetspartners, myndigheter och

kreditupplysningsforetag.

Personuppgifterna kan komma att limnas ut till vira samarbetspartner for
att administrera frsikringen, exempelvis for att sikerstilla ett medlemskap
eller vid skadehantering. Vikan ibland spela in telefonsamtal for att
utvirdera var service och for att dokumentera distributionen av forsikringar.

Lis mer om var personuppgiftshantering pd www.gjensidige.se.

Vid administrationen av denna férsikring samarbetar Gjensidige Forsikring
med M Sverige som férsikringsformedlare. Parterna har ett delat ansvar
innebirande att de var for sigansvarar f6r den behandling av
personuppgifter de foretar for att administrera forsakringen. Lis mer om
hur samarbetsparterna behandlar personuppgifter pA www.gjensidige.se och

WWW.msverige.se.

8.8 Dubbelforsakring

Om samma intresse har forsikrats mot samma risk hos flera
forsikringsbolag, ir varje forsikringsbolag ansvarigt mot den forsikrade

som om det bolaget ensamt hade meddelat forsikring,

Den férsikrade har dock inte ritt till hogre ersittning sammanlagt fran
bolagen in som svarar mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen
skadan, fordelas ansvarigheten mellan forsikringsbolagen efter forhallandet

mellan ansvarsbeloppen.

9. Overklagande

Omprévning inom Gjensidige

P4 Gjensidige vill vi ge dig en personlig service och en snabb skadereglering.
Om du inte dr néjd med vér skadereglering vill vi att du kontaktar oss for att
fa rid om hur du kan f4 drendet omprévat. Tala med skaderegleraren igen.
Det kanske har uppstitt ett missforstind eller det kanske har framkommit

nya omstindigheter, som kan paverka vir bedomning,

Om du begirt omprovning av ditt beslut hos skadehandliggare och
fortfarande inte 4r néjd eller om du har andra klagomalssynpunkter pa oss
eller forsikringen, kan du kostnadsfritt vinda dig till klagomalsansvarig hos

Gjensidige. Beskriv ditt drende och skicka det till

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial
Klagomalsansvarig

Box 3031

103 61 Stockholm

E-post: Klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan éven goéra en anmilan via var hemsida www.gjensidige.se/klagomal.
Dir kan du ocksa lisa mer om hur vi hanterar ditt klagomil. Inkomna
klagomal besvaras inom 14 dagar och tar drendet lingre tid meddelar vi dig

detta.

Omprévning utanfor Gjensidige
Om du har fite ditt drende omprovat och dndd inte 4r néjd har du

iven méjlighet att vinda dig till

Allminna reklamationsnimnden (ARN)
Adress: Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

www.arn.se

ARNE sirskilda avdelning for forsakringsfragor kan prova ditt
drende. Provningen ir kostnadsfri och beslutet har formen av en

rekommendation.



Trafikskadenimnden
Trafikskadenimnden provar fragor som giller trafikskadeersittningar for

personskada. Nimnden handligger huvudsakligen fragor om ersittning vid

invaliditet och dodsfall.

Trafikskadenimnden ér inrittad av forsikringsbolagen efter direktiv av
regeringen. Nimnden ska verka for att enhetlig och skilig ersittning limnas

vid personskada inom trafikf6rsikring.

Trafikskadenimnden
Box 24048
104 50 Stockholm

Besoksadress
Karlavigen 108
Telefon 08-522 787 00.

www.trafikskadenamnden.se

Svensk forsikrings nimnder — Namnden for rittsskyddsfrigor
Denna nimnd kan du vinda dig till nir det giller éverklagande av beslut

som giller din rittsskyddsforsikring.

Ansokan om prévning till Naimnden for rittskyddsfrigor miste goras senast

inom ett ar efter det att du har framfort dict klagomal till Gjensidige.

Postadress

Svensk Forsikrings Namnder
Box 24067

104 50 Stockholm

Telefon 08-52278720

Du kan ocksi gora din ansdkan om prévning via en sirskild blankett pa

www.forsakringsnamnder.se.

Allmin domstol

Du kan 4ven vinda dig till allmin domstol for att fa ditt drende provat.
Kostnader i samband med domstolsprovningen kan du i flera fall f3 hjilp
med genom rittsskyddet i din férsikring. Detta giller dven vid tvist med

Gjensidige. www.domstol.se
Du kan dven fé vigledning via

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Besoksadress

Karlavigen 108

Telefon 08-22 58 00

Fax 08-24 8891

www.konsumenternas.se
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Byran drivs gemensamt av forsikringsbolagen, Finansinspektionen och
Konsumentverket. Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge rdd och hjilp
till privatpersoner (konsumenter) i olika férsikringsirenden. Du kan dven fa

rad via konsumentvigledningen i din hemkommun.

10. Forsakringsformedlare

Forsakringen férmedlas av

M Sverige Forsikring AB

Box 23

84421 Hammarstrand

Telefon: 077-440 60 61

E-post: m-forsakring@msverige.se

Organisationsnummer: 556555-1974

11. Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
orgnr 516407-0384.

Postadress

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial
Box 3031

103 61 Stockholm

Besoksadress

Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm.
Telefon 0771-326 326

E-post: info@gjensidige.se

www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial stir i egenskap av filial till ett
norske forsikringsbolag i forsta hand under tillsyn av norska Finanstilsynet,
Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo. Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@
finanstilsynet.no, www.finanstilsynet.no. Dirutéver star den svenska
filialen dven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box 7821,

103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00,

e-post finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Vad giller marknadsforing stir bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00,
e-post konsumentverket@konsumentverket.se,

www.konsumentverket.se.

12. Aktuella lagar mm

For detta avtal giller svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan vickas vid
svensk domstol. Utéver forsikringsvillkoren giller bland annat ocksa
reglerna i forsikringsavtalslagen (2005:104) och Lagen om
forsikringsdistribution (2018:1219) for din férsikring.



I friga om marknadsféring tillimpas Marknadsforingslagen (2008:486)
och vid distanskop Lagen om distansavtal och avtal utanfor affirslokal

(2005:59).

13. Om du har fragor

Har du frigor om forsikringen, vinligen kontakta

M Forsikring

Box 23

84421 Hammarstrand
Telefon: 077-440 60 61

E-post: m-forsakring@msverige.se

Skador
Telefon: 077-440 60 61

E-post: m-forsakring@msverige.se

Du kan dven anmila skada direkt pa Gjensidige Forsikrings websida

gjensidige.se/forsakring/anmal-skada

Skadeanmailningsblanketter finns dven att skriva ut pa

WWW.msverige.se



M Sverige Forsakring AB

Postadress:

M Forsikring

Box 23

844 21 Hammarstrand

E-post: m-forsakring@msverige.se

WWW.msverige.se

Besoksadress:
Gullbacksvigen 3
Hammarstrand

Telefon 077-440 60 61





