Forkopsinformation

Villa- och

Villahemforsakring
Villkor 2005906

Det hér &r en kortfattad information om var villahemférsékring. | denna information, som du har rétt att fa i samband med kop
av forsakring, visar vi vad de olika forsakringarna innehaller. Du far ocksa en beskrivning av de viktigaste undantagen och
begransningarna som finns i forsakringen. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pa om det omfattas av
forsakringen genom att kontakta oss. Las igenom och spara férkdpsinformationen. De fullstandiga villkoren hittar du pa
msverige.se/forsakringar eller genom att kontakta var kundservice pa telefon 077-440 60 61 eller via e-post
m-forsakring@msverige.se. Skador ersatts alltid enligt de fullstandiga villkoren.

M Forsikring marknadsfors, administreras och formedlas av M Sverige Forsikring AB i samarbete med forsikringsgivaren Gjensidige Forsikring.

Skador regleras av forsikringsgivaren.

Vilken forsakring passar dig?

Du ska vilja en forsikring som passar dig och din livssituation. M Forsikrings villahemforsikring finns dirfor i tre olika utféranden; Bas, Lagom
och Plus. Nir vi fortsittningsvis skriver "villahemforsikring” menas en forsikring dir bade byggnad och 16s6re forsikrats. Giller din forsikring

bara for sjilva villan kallar vi den fortsiteningsvis “villaforsakring”.

Innehall Plus Lagom Bas Tillaggsforsakringar
Egendomsskydd byggnad v v v Fritidsolycksfall
Egendomsskydd lésegendom Forsikringsbelopp framgar av ditt forsikringsbrev Smabatsforsikring
Ansvarsforsikring v v v Uthyrningsforsikring
Rittsskyddsforsikring 350000 kr 250000 kr 250000 kr

Reseskydd 60 dagar 45 dagar 45 dagar

Overfall & Krisforsikring v v v

Allrisk byggnad 200000 kr 150 000 kr

Ytskike och titskike 200000 kr 150 000 kr

Minskat aldersavdrag v v

Allrisk I6segendom 100000 kr 100000 kr

Mobbning & identitetsskydd v v

Sjalvriskreducering Byggnad v

Utokat lickageskydd v

Vitvaruskydd v

Glom mig v

Elektronikskydd & Sjilvriskreducering v

Utékat reseskydd inklusive avbestillningsskydd 4




Villaférsakring (Bas, Lagom, Plus)

Viljer du att teckna en villaforsikring, det vill sdga en forsikring for bara
sjilva fastigheten (byggnader och tomtmarker) giller forsikringen bara for
digi egenskap av fastighetsigare. Aven villaforsikringen finns i tre
utforanden; Bas, Lagom och Plus, men endast med de moment som har med

fastigheten att gora.

Vem forsdkringen galler for

Villahemférsikringen giller for dig som forsikringstagare. Den giller ocksi
for medlemmar i ditt hushill som bor och ir folkbokférda pa den adress som
anges som forsikringsstille i forsakringsbrevet. Pa forsikringsbrevet

framgér antalet personer som ir forsikrade.

Villaforsikringen galler for dig som dger fastigheten.

Var foérsakringen galler
Villahemférsikringen giller i hela Norden. Den giller ocksd pa resa i hela

virlden under de forsta 45 dagarna. Viljer du att teckna Villahemférsikring
Plus giller forsikringen i hela virlden under de férsta 60 dagarna pé resan.

Ar duinte bosatt i Sverige giller forsikringen endast i Sverige. Forsikringen
giller inte om du viljer att resa till land eller omrade dit UD avrider fran atc

resa.

Villaforsikringen giller for den fastighet som anges som forsikringsstille i

forsikringsbrevet.

Nar forsakringen galler

Forsikringen giller under den forsikringsperiod som anges i ditt
forsikringsbrev, vanligtvis ett ar. Forsikringen fornyas direfter om du inte
sagt upp den. Tecknas frsikringen samma dag som den ska trida i kraft
giller den fran och med det klockslag da den tecknades. Tilliggsforsikring
som tecknas under pagaende forsikringsperiod galler forst frin dagen efter

tecknandet.

Vad ar forsdkrat?
Villahemférsikringen giller for din villabyggnad och 6vriga byggnader pa

tomten som finns angivna pé forsikringsbrevet samt fér din [6segendom.
Med I6segendom menar vi dina personliga igodelar, exempelvis mobler,
kldder, sportutrustning, pengar och virdehandlingar. Om dina saker skadas
eller forloras nir du har dem utanfor den forsikrade fastigheten far du
ersittning med hdgse 50 000 kr (80 000 kr for dig med Lagom och 100 000
kr fér dig med Plus).

Villafrsikringen giller f6r din villabyggnad och 6vriga byggnader pa
tomten som finns angivna pa forsikringsbrevet. Vad som ir forsikrat

framgar av ditt forsikringsbrev.

For viss egendom ér ersittningen begrinsad enligt foljande:

Typ avegendom Plus Lagom Bas
Byggnad Fullvirde, om inte annat anges i ditt forsikringsbrev
Tomtmark 1000000kr 200000 kr 200000 kr
Stoldbegirlig egendom pa annan 50000 kr 30000 kr 30000 kr
plats in den fastighet som anges i

forsikringsbrevet

Smycken och armbandsklockor, 250000 kr 250000 kr 250000 kr
sammanlagt

Pengar som du dger, ssmmanlagt 5000kr 5000kr 5000kr
Cykel 75000 kr 25000 kr 25000 kr
Virdehandlingar 10000 kr 10000 kr 10000 kr

Vad ar inte forsakrat?

Forsakringen giller bland annat inte for konstnirlig utsmyckning pa
byggnad eller egendom och utrustning som tillhér vindkraft. Vatten,
grundvatten, vattentikt vattendrag, sj6 eller annat vattenomride omfattas

inte heller av forsikringen.

Villahemférsikringen giller inte for allt. Bland annat giller den inte for
andra djur dn hundar, katter, burfaglar eller akvariefiskar. Forsikringen
omfattar inte heller bilar, motorcyklar, mopeder, storre batar, husvagnar

samt utrustning till dessa.

Villaforsikringen giller inte for din 16segendom och innehéller inte heller
momenten Reseskydd, Overfallsskydd eller Krisforsikring. For detta

behover du en villahemf6rsikring,

Sjalvrisk

Sjilvrisken ir den del av skadekostnaden som du sjilv far sta for vid varje
skadetillfille. Grundsjilvrisken framgar av ditt forsikringsbrev och skiljer
sig ofta mellan byggnad och l6segendom. Fér vissa skadehindelser och

foremal giller sirskilda sjilvrisker, nedan framgir nagra exempel:

o Cykel - 25 % skadebeloppet, ligst grundsjilvrisken

o Frysning- 10% av skadebeloppet, dock ligst 4 000 kr eller vald
grundsjilvrisk om denna dr hégre.

o Lickage - Vid skada orsakad av lickage genom ytskikt och tatskike eller
vid dess anslutning till installationer eller 6vriga byggnadsdelar, samt vid
skada orsakad av utstrémning frin vitutrymme, som badrum,
duschrum eller tvittstuga ir sjilvrisken 10% av skadebeloppet, dock
lagst 4 000 kr eller vald grundsjilvrisk om denna ar hogre.

o Oversvimning — 10 % av skadebeloppet, ligst 4 000 kr eller vald
grundsjilvrisk om denna ir hégre.

e Hussvamp - 10 000 kr

o Rittsskydd — 20% av kostnaderna, ligst grundsjilvrisken



Har du tecknat villa- eller villahemférsikring Plus ingdr momentet
Sjalvriskreducering Byggnad som i vissa fall reducerar den sirskilda

sjalvrisken vid skada orsakad av lickage, hussvamp och 6versvimning.

Vad forsakringen galler for

Det ar viktigt att du ocksé liser avsnittet ”Viktiga begrinsningar och
aktsamhetskrav i forsikringen” som du finner lingre fram i denna

forkdpsinformation.

Egendomsskydd

Villahemférsikringen kan limna ersittning vid bland annat; stéld och
skadegorelse, brand, vatten- och andra lickageskador, storm-, hagel- och
blixtskador, éversvimnings- och naturskador, transportskada vid flytt samt
merkostnader f6r annat boende om din bostad drabbas av en allvarlig skada.
For l6segendom péd den forsikrade fastigheten dr hogsta ersiteningsbelopp

valt forsikringsbelopp, vilket belopp du valt framgér av forsikringsbrevet.

Villaforsikringen galler bland annat for stéld och skadegorelse, brand,
vatten- och andra lickageskador, storm-, hagel- och blixtskador,
Sversvimnings- och naturskador samt for hyresforlust om uthyrd bostad

drabbas av en allvarlig skada.

Allavaravilla- och villahemférsikringen innehller Anticimex

skadedjursforsikring som du kan lisa mer om lingre fram.

Ansvarsforsakring

Om du orsakar skada pa person eller egendom kan du bli
skadestandsskyldig. Forsikringen ir ett skydd for digom du som
privatperson krivs pa skadestind av nigon som inte omfattas av samma

villahemférsikring som du.

Om du blir krivd pa skadestind hjilper vi dig med att utreda om du ar
skadestandsskyldig, forhandlar med den som stiller kravet, for din talan i
domstol och svarar d4 dven fr rittegingskostnaderna samt betalar det

skadestand du ir skyldig att betala upp till 5000 000 kr.

Har du en villaforsikring galler ansvarsforsakringen bara for dig i egenskap

av fastighetsigare.

Rattsskyddsforsakring

Detta ir ett ckonomiskt skydd som giller om du hamnar i en rittstvist som
kan prévas av exempelvis tingsritt. Du far ersittning f6r dina ombuds- och
rittegingskostnader. Hogsta ersittningsbelopp dr 250 000 kr varav 40 000
kr for vitenes- och utredningskostnader. Har du valt att teckna en
Villahemférsikring Plus ar hgsta ersittningsbelopp 350 000 kr, varav hogst

50 000 kr for utrednings- och vittneskostnader.

Har du en villaforsikring galler rittsskyddsforsikringen bara for digi

egenskap av fastighetsigare.

Reseskydd

Reseskyddet i villahemférsikringen giller i hela virlden under resans forsta
45 dagar. Har du valt att teckna en Villahemforsikring Plus giller

forsikringen istillet under resans forsta 60 dagar. Har du barn under 18 4r,
som inte bor i samma bostad som du, giller forsikringen ocksa for dem nir

de dr med pé resan.

Reseskyddet giller bland annat for:

e Naédvindiga och skiliga kostnader for sjukvard och resor till f6ljd av
akut sjukdom eller olycksfall som du drabbas av under din resa

e Kostnader for tandvard vid akuta tandbesvir, hogst 5 000 kr

e Avbruten resa pa grund av akut sjukdom eller olycksfall under resan eller
allvarliga hindelser hemma. Hégst 500 kr per forsikrad och dag (1 500
kr fér dig med Plus)

o Merkostnader for hemresa pa grund av naturkatastrof, terrordid eller
krig, hogst 10 000 kr.

e Merkostnader for att ansluta till en pabérjad resa om du missar en bokad
utresa eller hemresa pa grund av en plotslig och oforutsedd hindelse.
Hogst 5 000 kr per forsikrad (15 000 kr fér dig med Plus)

Overfallsskydd

Forsikringen giller om du som privatperson blivit utsatt fér misshandel eller
vissa sexualbrott. Du far ersittning for krinkning samt sveda och virk med
ett belopp enligt schablon. Hogsta sammanlagda ersittningsbelopp dr 1 000
000 kr, varav hogst 15 prisbasbelopp for invaliditet.

Anticimex Skadedjursforsakring
For forsikringen svarar Anticimex Forsikringar. Forsikringen formedlas

mellan Anticimex och forsikringstagaren av Gjensidige Forsikring.
Skada ska anmalas direke till ditt lokala Anticimexkontor.

Skadedjursférsikringen omfattar foljande moment; Sanering av skadedjur i
forsikrad bostad, Sanering av [6sore i forsikrad bostad, Sanering och
reparationskostnad for skada pa byggnad orsakad av triskadeinsckeer,
Sanering och reparation av skada pa byggnad som orsakats av sent upptickt

dodsfall samt Sanering och reparation av skada orsakad av Akta hussvamp.

For momenten Skada orsakad av triskadeinsekter och Skada orsakad av
Akta hussvamp bérjar forsikringen gilla vid godkind besiktning eller senast
6 ménader efter begynnelsedagen, savida Anticimex inte dessforinnan nekat
eller meddelat undantag frin forsikringen. Nar forsikringen bérjar gilla

intrider Anticimex ansvar frin begynnelsedagen.

For Skada genom sent uppticke dédsfall och Skada orsakad av
triskadeinsckter dr hogsta ersiteningsbelopp 4 000 000 kr, dock limnas inte
ersittning Sver byggnadens marknadsvirde. Fér Skada orsakad av Akea
hussvamp dr hogsta ersittningsbelopp 1500 000 kr, dock limnas inte

ersittning over byggnadens marknadsvirde.



Infor och vid besiktning ska du som forsikringstagare efterfolja eventuella
instruktioner som meddelas av Anticimex. Vid dsidosittande av
sikerhetsforeskrift kan ersittning frin forsikringen sittas ned enligt vad
som anges i forsikringsavtalslagen. Om forsikringstagaren inte later
Anticimex utfora inspektion och/eller férsanering som Anticimex anser vara
noédvindig trider momentet Sanering av skadedjur, Skada orsakad av
triskadeinsekter och/eller Skada orsakad av Akta hussvamp inte i kraft och

forsikringsmomenten forfaller.

Om inte annat avtalats s& fornyas forsikringen i samband med férnyelsen av
din villahem- eller villaférsikring. Samtliga villkor for din forsikring —
omfattning, begrinsningar, ersittningsnivier mm - hittar du i

forsikringsvillkoren.

Forsakringsgivare

Anticimex Forsikringar AB

Box 47025, 100 74 Stockholm,
Organisationsnummer: 502000-8958

Styrelsens site: Stockholm

Personuppgifter

Anticimex Forsikringar AB ("Anticimex”) svarar for en del av ditt
forsikringsskydd och ar personuppgiftsansvarig for den behandlingav
personuppgifter som sker inom ramen f6r det forsikringsskyddet.
Anticimex behandlar dina personuppgifter for att kunna teckna, fullgora
och administrera forsikringsavtalet, som formedlats av ditt
forsikringsbolag, beddma risker, fullgdra rittsliga skyldigheter, framstilla
rittsliga ansprak och fér atc kunna uppfylla de krav som stills pA Anticimex
verksamhet. Efter en intresseavvigning kan Anticimex dven behandla dina
personuppgifter for att kunna skicka ut marknadsforing, ssmmanstilla

marknads- och kundanalyser samt statistik.

Anticimex erhiller dina personuppgifter frin ditt forsikringsbolag. Dessa
uppgifter utgérs av kontaktuppgifter, personnummer, fastighetsinformation
samt information om vilket férsikringsavtal som tecknats. Dina
personuppgifter kan komma att limnas ut till andra bolag inom Anticimex-

gruppen samt till myndigheter.

Du har ritt att efter en skriftlig ansokan kostnadsfritt fi besked om vilka
personuppgifter Anticimex har om dig. Du har ocksa ritt att begira act
Anticimex rittar felaktiga personuppgifter och raderar personuppgifter.
Mirk ans6kan med "Dataskydd” och skicka den till Anticimex Forsikringar
AB, Box 47025, 100 74 Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se. Om
du har synpunkeer pa Anticimex personuppgiftsbehandlingkan du
kontakta Anticimex eller inge klagomal till Datainspektionen/
Integritetsskyddsmyndigheten. Mer utforlig information om Anticimex
behandling av personuppgifter hittar du pA www.anticimex.se/

personuppgifter.

Tillaggsforsakringar

I 6versikten pa forsta sidan av denna forkopsinformation kan du se vilka

tillaggsforsikringar som ingr i respektive paket.

Allrisk byggnad

Forsakringen giller for skada pa forsikrad byggnad och tomtmark genom
plotslig och oforutsedd hindelse. Den hindelse som utldst skadan ska ha
haft ete snabbt forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intriffat ovintat

och normalt inte gitt att férutse och dirigenom férhindra (oforutsett).

Hogsta ersittningsbelopp:

Forsdkrad egendom Plus Lagom

Bostadsbyggnad, sammanlagt 200000 kr 150000 kr
Annan byggnad, sammanlagt 50000 kr 50000 kr
Pool, sammanlagt 150 000 kr 150 000 kr
Tomtmark 50000 kr 50000 kr

Ytskikt och tatskikt

Forsikringen giller for ytskike och titskike vid en ersittningsbar
lickageskada enligt avsnittet Lickage i Egendomsskyddet. En férutsittning
dr att arbetet med ytskike och titskike utfores enligt de byggregler och i
forekommande fall branschregler, samt enligt tillverkarens rad och

anvisningar som gillde vid byggnad- eller installationstillfillet.

Hogsta ersattningsbelopp:

Forsakrad egendom Plus Lagom
Bostadsbyggnad, ssmmanlage 200000 kr 150 000 kr
Annan byggnad, ssmmanlagt 50000 kr 50000 kr

Minskat aldersavdrag
Ersittning kan limnas for det aldersavdrag som overstiger 15 000 kronor om
byggnaden som du forsikrat med fullvirde drabbas av en ersittningsbar

skada. Aldersavdraget i grundférsikringen kan vara upp till 100 000 kronor.

Allrisk l6segendom

Forsakringen giller for skada pa eller forlust av 16s6re och virdehandlingar
genom plotslig och oforutsedd utifrin kommande hindelse. Den hindelse
som utlést skadan ska ha haft ett snabbt férlopp (plétsligt). Hindelsen ska
4ven ha intriffat ovintat och normalt inte gitt att forutse och dirigenom

forhindra (oférutsett). Hogsta ersiteningsbelopp dr 100 000 k.

Mobbning
Innehéller krishjilp vid krinkande behandling av skolbarn. Omfattar dven
schablonersittning vid skadestandstalan till f6ljd av krinkande behandling i

skolan.



Identitetsskydd
Med identitetsstold avses situationer dér en tredjeman, utan samtycke fran
den forsikrade, anvinder sig av dennes identitet for att begd ekonomiske

bedrigeri.

Forsakringen ger dig som forsikringstagare tillgang till vara ridgivare som
ger dig information om hur du kan férebygga och uppticka identitetsstolder.
Radgivarna kan dven informera om hur du kan begrinsa konsekvenserna av

en redan intriffad identitetsstold.

Utéver den ridgivande tjinsten kan forsikringen dven limna ersittning
med upp till 150 000 kr per identitetsstold for juridisk hjilp. Undantaget i

rittsskyddsmomentet gillande smamal tillimpas inte i dessa fall.

Sjalvriskreducering Byggnad
For vissa skador giller en sirskild sjilvrisk som dr hégre dn grundsjilvrisken.
Forsakringen minskar den sirskilda sjalvrisken till grundsjilvrisken pa

byggnad. Har vi avtalat om f6rhojd sjalvrisk pd byggnad galler istillet denna.

Sjilvriskreduceringen giller vid skada enligt avsnitten Lickage,
Oversvimning och Skada orsakad av Akta hussvamp.

Hogsta ersittningsbelopp ar 100 000 kr.

Utokat lackageskydd
Forsakringen giller for skada pa bostadsbyggnad som orsakats av att vatten
plotsligt och oférutsett strémmar in genom yttertak. Hogsta

ersittningsbelopp dr 100 000 kr.

Vitvaruskydd

Vid ersittningsbar skada pé vitvaror som dverstiger grundsjalvrisken gors
inget &ldersavdrag for de forsta tre dren och dessutom reduceras sjalvrisken
med 1500 kr.

Glom mig

Med Glém mig far du tillging till vira radgivare som hjilper dig med att
avldgsna odnskat och krinkande innehll som offentliggjorts pd internet
utan ditt samtycke. Du kan ocksa f4 hjilp med att avsluta falska profiler som
registrerats i ditt namn. Skyddet innehéller dven en férebyggande ridgivning
dir du bland annat kan f4 information och vigledning gillande anvindning

avinternet samt rad om barn och internet.

Elektronikskydd

Vid ersittningsbar skada pé datorer, datautrustning, apparater for ljud- och

bildétergivning gors inget aldersavdrag for de tva forsta dren.

Sjalvriskreducering
Om duibostaden drabbas av brand- eller st6ldskada reducerar detta skydd
sjalvrisken med 1500 kr.

Utokat reseskydd
Har du valt att teckna Utokat reseskydd giller forsikringen i hela virlden
under resans forsta 60 dagar. Forutom utokningen av antalet resdagar

innehéller skyddet dven féljande:

e Avbestillningsskydd
Skyddet giller om du méste avboka din resa darfor att du, din
medresenir, nira anhorig till dig/din medresenir eller person du skulle
bescka pa resan drabbas av akut sjukdom eller olycksfall. Det giller
ocksa om din bostad skadas visentligt. Ersittning kan d4 limnas for
betalda kostnader for resa, logi och bokade arrangemang som du inte
kan f3 tillbaka frin annat hall. Hogsta ersittningsbelopp ar 45 000 kr
per person och totalt hgst 100 000 kr.

e Personforsening
Skyddet kan limna ersittning om det allminna firdmedel som du reser
med blir fdrsenat med mer dn sex timmar pa grund av exempelvis
tekniske fel eller vaderlekshinder. Hogsta ersittningsbelopp ar totalt 5
000 kr.

o Bagageforsening
Om ditt bagage blir forsenat med mer 4n sex timmar vid utresan limnar
forsikringen ersittning med 750 kr per kolli och dygn, dock maximalt
5000 kr.

e Outnyttjad aktivitet
Forsikringen giller om du inte kan fullfslja en bokad och betald fysisk
aktivitet under resan, till exempel greenfee, dykkurs, liftkort eller
utflykter, pa grund av att du drabbats av akut sjukdom eller olycksfall.
Hagsta ersattningsbelopp dr 1 000 kr per forsikrad och dagilingst 10
dagar.

e Ersittningsresa
Forsikringen giller fr digom du eller din medresenir pé grund av akut
sjukdom eller olycksfall blir intagen pé sjukhus, ordineras vila inomhus
under mer in halva restiden eller maste resa hem under resans férsta
halft och ddrfor inte kan utnyttja resan som planerat. Ersitening limnas
for betalda kostnader for resa, logi och bokade arrangemang som du inte
far tillbaka frin annat hall. Hogsta ersittningsbelopp dr 45 000 kr per
forsikrad. Om fler som omfattas av samma forsikring deltar i samma

resa ir det sammanlagda hogsta ersittningsbeloppet 100 000 kr.

Fritidsolycksfall
Forsakringen giller for olycksfallsskada under den forsikrades fritid.

Ersittning kan limnas for skiliga kostnader samt vid medicinsk invaliditet.

Uthyrningsforsakring
Vid uthyrning av forsikrad bostad till privatperson giller forsikringen for
det 16s6re som ar tinke att nyttjas av hyresgisten. Ersittning kan dven

lamnas for lisbyte om nycklar till den uthyrda bostaden inte returneras i



samband med hyrestidens slut. Forsikringen hojer dven forsikringsbeloppet

for hyresforlust med ytterligare 50 000 kr.

Smabatsforsakring
Forsakringen giller for den smabéit som anges i forsakringsbrevet och
ersittning kan limnas vid skada genom plotslig och oférutsedd hindelse.

Hégsta ersittningsbelopp dr 35 000 kr.

Viktiga begransningar och aktsamhetskrav
i forsakringen

I forsakringen finns olika begrinsningar, bland annat villkor som innebér
att forsikringen inte giller i vissa situationer eller for viss egendom.
Dessutom finns det villkor om sa kallade aktsamhetskrav som talar om hur
du ska bete dig for att minska risken for skada. Om aktsamhetskraven inte
foljs kan ersittningen sittas ned med ett sirskilt avdrag. I
forsikringsvillkoren finns generella aktsamhetskrav som giller for alla
moment i forsikringen, men dven sirskilda aktsamhetskrav som giller vid
vissa skadehidndelser. Nedan finner du nigra av de viktigaste

begrinsningarna och aktsamhetskraven i férsikringen.

Generella aktsamhetskrav

Du ska folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelas av offentlig
myndighet. Vid installation ska du endast anvinda produkter som ir
godkinda av offentlig myndighet ur milj6- och/eller sikerhetssynpunkt. Du
ska ocksé folja tillverkarens, leverantdrens och installatérens anvisningar for
installation, skotsel och underhall. Installationer och montage ska vara
fackmissigt utforda. Du ska forvara och handskas med egendom pa ett
sidant sitt att skada och forlust sa langt som majlige kan forhindras.

Utrymmen som du forvarar egendom i ska alltid vara lista.

Brand

Forsakringen giller inte for skada som orsakas av sot fran levande ljus,
marschaller eller oljelampor. For att undvika att skada intriffar ska du inte
limna eld eller levande ljus utan tillsyn. Detsamma galler kokkirl pa spisen

for att forhindra exempelvis torrkokning.

Lackage

For att minska frysrisken ska du, om bostaden hills uppvirmd, lata
innetemperaturen vara minst 15 grader. Om bostaden inte hélls uppvirmd
ska du stinga av och tdmma vattensystemet. Du fir inte ersdttning for yt-
och titskike vid lickande vigg och golv (undantager giller ¢j Lagom och
Plus, se tilliggsforsikring Yeskike och titskike) och inte heller vid

vattenskador orsakade av utstrémning frin drineringssystem eller stuprér.

Stold

Det finns begransningar for hur mycket vi ersitter for vissa foremal, ill
exempel pengar, cykel, smycken och armbandsur. I de fullstindiga villkoren
kan du se alla beloppsbegrinsningar, men under rubriken Vad ir forsakrat i
denna férkdpsinformation framgar de viktigaste. For stoldbegirlig egendom
finns sirskilda begransningar. Nir du inte befinner dig i bostaden ska alla

dorrar och fonster vara stingda eller reglade och nyckel till bostaden fir inte

gémmas i nirheten av bostaden. Du fér inte ersittning om stolden utforts av
nigon som vistats i bostaden med din tillitelse. Om egendom som férvaras i
bil blir stulen dr hdgsta ersittningsbelopp 5 000 kr. For stoldbegirlig
egendom som du har med dig utanfor bostaden giller forsikringen endast
vid rdn, viskryckning eller overfall. Den giller ocksa nir egendom stjils frin
arbetsplats eller hotellrum eller nir du tillfilligt limnar kvar egendom i din
bil under dagtid. Med tillfilligt imnad avses hir i regel hogst en timmes tid.
Utanfor bostaden giller som regel att de saker du inte har direke uppsike
over ska vara inlasta. Cykel ska alltid lasas med godkint cykells och har du

en eleykel ska batteriet medtagas.

Reseskydd

For att reseskyddet ska gilla i hela virlden krivs att du dr bosatt och
folkbokférd i Sverige, om inte sa giller reseskyddet endast i Sverige.
Forsakringen giller for dig som privatperson och inte for skada som har
samband med ditt arbete. For sjukdom eller olycksfall som intréffar i
omréden pa 5 000 meters hojd eller hogre far du ingen ersittning. Om du
fylle 16 ar galler inte forsikringen for bland annat deltagande i boxning,
kampsport eller sport, idrottstivling och organiserad trining som

professionell idrottsutdvare.

Anticimex Skadedjursforsakring

Momentet Sanering av skadedjur limnar inte ersittning for
byggnadstekniska atgirder som till exempel friliggning eller aterstillande
for atkomst vid sanering. Ersittning limnas inte heller for sanering av

klader, livsmedel eller fér [6s6re som anvinds i yrkesmissig verksamhet.

Vid Skada orsakad av triskadeinsekter ersitts inte angrepp pa rotskadat
virke eller [6s6re samt inte heller for estetiska eller andra skador som inte
paverkar nyttjandet av byggnaden eller byggnadsdels funktion. Skada pa
byggnad som ir eller har varit ekonomibyggnad eller uthus vid lantgard
ersitts inte heller. Nir det kommer till Skada genom sent upptickt dodsfall
limnas ingen ersittning for skada pa 16sére eller kostnader for bortforsling

avden avlidne.

Vid Skada orsakad av Akta hussvamp giller inte forsikringen for skada pa
16s6re eller angrepp pa byggnadsdelar utomhus, till exempel balkonger,
utomhustrappor, terrasser och uterum. Den giller inte heller for skada eller
del av skada som uppkommit innan férsikringen bérjade gilla eller efter
forsikringen upphért. Angrepp pa grund av vatten- eller fuktskador som ar
ersittningsbara enligt villa- eller villahemférsakringen ersitts inte. Inte
heller estetiska eller andra skador som inte paverkar nyttjandet av byggnaden
eller byggnadsdels funktion. Fér momentet Skada orsakad av Akta
hussvamp giller en sirskild sjilvrisk om 10 000 kr per skada.

Allrisk byggnad

Forsakringen giller bland annat inte for skada som omfattas enligt avsnittet
Egendomsskador. Inte heller for skada orsakad av djur eller av felakeig
konstruktion, felaktigt utférande eller materialfel. Ersittning limnas inte
heller f6r byggnadsdel som skadats genom lingtidspaverkan sdsom mégel,

fuke, réta, svamp, rost eller liknande.



Ytskikt och tatskikt

Du ska kunna styrka att arbetet med ytskiket och tieskike har utforts av

behorig entreprendr samt kunna uppvisa kvalitetsdokument.

Minskat aldersavdrag
Du fir inte ersittning for vitutrymmen inomhus som ir dldre in 25 4r (35 4r
for dig med Plus) eller fér annan byggnadsdel som ir avskriven till 100 %.

Minskat éldersavdrag giller inte om du brutit mot nigot aktsamhetskrav.

Allrisk l6segendom

Forsakringen giller inte fr skadehidndelser som omfattas av
egendomsskyddet. Den giller inte fr skada som orsakats av djur. Ersittning
lamnas inte heller for stold av virdehandlingar eller stoldbegirlig egendom
som forvaras i garage, uthus, forrad eller utomhus. Vid skada pé eller forlust
av smycken och/eller armbandsur utanfér bostaden 4r hogsta
ersittningsbelopp 30 000 kr. Du ska forvara och handha egendomen med

omsorg och inte utsitta den for betydande risk att skadas eller forloras.

Sjalvriskreducering Byggnad
Om nedsittning av ersittningen for skadan gors pé grund av till exempel

avvikelse fran aktsamhetskraven s giller inte detta tilligg.

Utokat lackageskydd

Forsakringen giller bland annat inte for skada pa bostadsbyggnad dir taket
drdldre an 30 4r eller for skada pa ytrertak dar lickage skett. Ersdttning
limnas inte heller for skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt

utforande eller materialfel.

Elektronikskydd

Elektronikskyddet giller inte for mobiltelefoner, smarttelefoner, surfplattor

eller liknande.

Utokat reseskydd

e Avbestillningsskydd
Avbestillningsskyddet giller inte vid olycksfall eller sjukdom som fanns
eller var kiind redan nir resan bokades. Forsakringen giller dock om
hilsotillstdndet blivit akut férsimrat och det inte gte att forutse detta.
Forsikringen giller inte om resan bestillts trots likares avridan, om
resan slutbetalats fore forsikringens borjan eller om resans pris
understiger vald grundsjilvrisk. Vid sjukdom eller olycksfallsskada krivs
lakarintyg och andra handlingar som kan ha betydelse for var

bedomning och som kan bekrifta att resan inte kan genomféras.

e Ersittningsresa
Momentet giller inte om hemresan inte 4r bokad innan utresa frin
Sverige. Momentet giller inte heller vid sjukdom eller olycksfallsskada
dir vardbehov kunnat forutses innan resan piborjats. For att du ska ha
ritt till ersitening krdvs att opartisk likare pa resmalet skriftligen
intygar diagnos, ordination och antal sjukdagar. Som férsta sjukdag

riknas dagen for forsta likarbesoket.

Fritidsolycksfall

Fran 56 rs dlder sjunker férsikringsbeloppet succesivt. For den som fylle 65
ar ersitter vi virdkostnader, tandskadekostnader, resekostnader samt
forstorda klider med maximalt 10 000 kronor. Ersittningsbeloppet vid
dodsfall ir 40 000 kronor. Om du fyllt 16 ar giller inte forsikringen
exempelvis vid deltagande i boxning, kampsport, tavling eller trining med

motordrivet fordon eller vid sport som professionell idrottsutovare.

Smabatsforsakring

Forsikringen giller bland annat inte for skada genom olovligt brukande,
bedrigeri, olovligt férfogande eller forskingring. Ersittningen limnas inte
heller for skada som endast bestdr i nedsmutsning, missfargning eller repor

av bitens ytskike.

Sa har ersatts skador

Byggnad

Forsakringen giller normalt med fullvirde. Fullvirdesforsikring tecknas for
byggnad som du har for avsike att dteruppféra eller reparera om den skulle
skadas. Du far ersittning med vad det kostar att dterstilla byggnaden och
det finns ingen beloppsbegrinsning. Vi gor avdrag pd ersittningen pa grund
av alder, si kallat 4ldersavdrag. Tillsammans med sjalvrisken blir

ildersavdraget den del av skadekostnaden som du sjilv far sta for.

Losegendom

Dina saker i bostaden ersitts med hogsta forsikringsbeloppet. Detta belopp
framgar av ditt forsikringsbrev. Ersittningens storlek beror bland annat pa
vad som skadats eller stulits. Alder och slitage paverkar ocksa virdet. Vi
avgor pé vilket sitt du far ersitening, till exempel om ett foremal ska
repareras eller inte. For en del saker har vi ett hogsta ersittningsbelopp som

skiljer sig sinsemellan vara férsikringspaket.

Ovrig information

Information om férmedlaren

Forsakringen formedlas av M Sverige Forsikring AB, org nr 556555-1974,
Gullbacksvigen 3, Box 23, 844 21

Hammarstrand. Telefon 077-440 60 61.

Information om férsakringsférmedling

Forsikringsformedling r en tillstindspliktig verksamhet.

M Sverige Forsikring AB ir registrerade som forsikringsférmedlare hos
Bolagsverket och star under Finansinspektionens tillsyn. For vidare
information rérande M Sverige Forsikring ABs registrering kan

Bolagsverket kontaktas:

Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon: 0771-670 670
E-post: bolagsverket@bolagsverket.se

www.bolagsverket.se



For information rorande tillsyn samt information om férmedlares
behérighet att férmedla forsikringar kan Finansinspektionen kontaktas:
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon: 08-408 980 00,
E-post: finansinspektionen@fi.se,

www.fi.se

Klagomal

Om du har nagra synpunkter pa forsikringsfsrmedlingen r du vilkommen
att kontakta M Sverige Forsikring ABs klagomalsansvarig Anette Lagerstrom
via e-post: klagomal. mforsakring@msverige.se eller genom att skriva till M

Sverige Forsakring AB, Klagomaélsansvarig, Box 23, 844 21 Hammarstrand.

Kvalificerat innehav

M Sverige Forsikring AB innchar inte nigot kvalificerat innehav i Gjensidige
Férsakring eller annat forsakringsforetag. Gjensidige Forsikring har inget
kvalificerat innehav i M Sverige Forsikring AB.

Betalning och priset pa din forsakring

Du kan vilja att betala din férsikring helrs- eller halvarsvis via autogiro eller
faktura. Med autogiro kan du dven vilja ménadsbetalning. Premien for en ny
forsikring ska betalas inom 30 dagar. Nir forsikringen ska fornyas skickar vi
ett nytt forsikringsbrev med betalningsinformation for den nya premien.
Denna ska betalas senast nir den nya forsikringsperioden borjar. Du har dock
alltid en manad fran aviseringsdagen pa dig att betala. Om du inte betalar
premien i ritt tid tar vi ut en piminnelseavgift och siger upp forsakringen.
Forsakringen upphor att gilla 14 dagar direfter. Betalar du under dessa 14

dagar fortsitter forsikringen att gilla.

Priset pé din forsikring bestims av flera faktorer, t ex. var bostaden ligger,
bostadens storlek och antalet forsikrade personer. Valt forsikringsbelopp for
16segendom péverkar ocks priset. Priset pa din forsikring paverkas dven av
ditt val av sjilvrisk. Priset pd din forsikring framgdr av ditt forsikringsbrev

eller av den offert du fatt.

Forsdkringsbrevet

Avtalet mellan oss utgors av forsakringsbrevet och de fullstindiga
forsikringsvillkoren. Det du vill ha forsikrat ska finnas med i
forsikringsbrevet. Vi ber dig lisa igenom forsikringsbrevet och genast

kontakta M Forsikring om det dr ndgot som fattas eller 4r fel, s& dndrar vi det.

Det dr viktigt att du talar om f6r oss om ndgon uppgift som du limnat till M
Forsakring forandrats. Exempel p4 dndrade uppgifter kan vara ny adress eller
indrat virde pa dina saker. Oriktiga uppgifter kan paverka din méjlighet ate fa

ersittning om nigot skulle hinda.

Personuppgifter

Vid administrationen av denna forsikring samarbetar Gjensidige Forsikring

med M Sverige Férsikring AB som forsikringsformedlare.

Parterna har ett delat ansvar innebirande att de var for sigansvarar for den
behandling av personuppgifter de féretar for att administrera férsikringen.
Lis mer om hur samarbetsparterna behandlar personuppgifter pd www.

gjensidige.se och www.msverige.se.

Angerratt

Enligt distansavtalslagen har du ritt att dngra ett kdp som du gjort pa
distans, t ex via telefon eller internet. Angertiden ir 14 dagar frin den dag
avtalet ingicks och du har fatt information om angerritten och vad som
ingdr i férsikringen. Vid telefonforsiljning, nir vi pa M Forsikring tagit
kontakt med dig, har avtalet ingdtts forst nir du har bekriftat det
skriftligen. Om du vill utnyttja din dngerritt maste du meddela detta
muntligen till oss pA M Forsikring pa telefon 077-440 60 61 eller skriftligen
till M Sverige Forsikring AB, Box 23, 844 21 Hammarstrand, via e-post
m-forsakring@msverige.se eller pa annat sitt. Du kan ocksd anvinda det
standardformulir som finns pd www.konsumentverket.se. Gjensidige har

ratt att kriva premie for den tid som forsikringen varit gillande.

Ratt att sdga upp forsakringen

Du har ritt att siga upp forsikringen med omedelbar verkan om ditt
forsikringsbehov bortfaller eller om det intriffar annan liknande
omstandighet. Vikan siga upp din forsikring om du eller annan férsikrad

grovt dsidosatt era skyldigheter eller vid andra synnerliga skal.

Information om férsakringsgivaren

Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, org nr
516407-0384.

Postadress:
Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031, 103 61 Stockholm.

Besoksadress:
Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm.
Telefon: 0771-326 326, E-post: info@gjensidige.se www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial stir i egenskap av filial till ett
norske forsikringsbolag i forsta hand under tillsyn av norska Finanstilsynet,
Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo. Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@
finanstilsynet.no, www.finanstilsynet.no. Dirutover stir den svenska
filialen dven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box 7821, 103
97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se,

www.fi.se.

Vad giller marknadsforing stir bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00, e-post
konsumentverket@konsumentverket.se,

www.konsumentverket.se.



Gjensidige tillhandahaller inte sadan radgivning som avses i lagen om
forsikringsdistribution. Gjensidiges anstillda, som siljer forsikringar,
erhiller en fast manadslon som ibland kan kombineras med en rérlig

ersattning.

Om vi inte kommer 6verens

Omproévning inom Gjensidige Forsakring

Om du inte 4r néjd med vir skadereglering vill vi att du kontaktar oss for att
f4 rdd om hur du kan f4 drendet omprovat. I forsta hand ska du begira en
omprovning hos skaderegleraren. Det kanske har uppstatt ett missfrstand

eller framkommit nya omstindigheter som kan paverka var bedémning.

Klagomalsansvarig

Om du har begirt omprovning av ditt beslut hos handliggare och
fortfarande inte 4r njd eller om du har andra klagomalssynpunkter pa oss
eller forsikringen, kan du kostnadsfritt vinda dig till klagomals-

ansvarig hos Gjensidige. Beskriv ditt drende och skicka det till:

Gjensidige Klagomélsansvarig
Box 3031, 103 61 Stockholm
E-post: klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan dven gora en anmilan via vir hemsida www.gjensidige.se/klagomal.
Dir kan du ocksa lisa mer om hur vi hanterar ditt klagomil. Inkomna
klagomal besvaras inom 14 dagar och tar drendet lingre tid meddelar vi dig

detta.

Omprdvning utanfor Gjensidige
Om du har fitt ditt drende omprovat och dndi inte ir néjd har du dven

méjlighet ate vinda dig till

Konsumenternas Forsakringsbyra
Telefon 0200-22 58 00, www.konsumenternas.se

Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Telefon 08-508 860 00, www.arn.se

M Sverige Forsakring AB

Besoksadress:
Gullbacksvigen 3

Postadress:

M Forsikring

Box 23

844 21 Hammarstrand

E-post: m-forsakring@msverige.se

Hammarstrand

Telefon 077-440 60 61

WWW.IMSVEr lgC NS

Allméan domstol

Telefon 036-15 53 00, www.domstol.se

Kostnader i samband med domstolsprovningen kan du i flera fall £ hjilp
med genom rittsskyddet i din forsikring. Detta giller dven vid en tvist med

Gjensidige.

Aktuella lagar

For detta avtal giller svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan
vickas vid svensk domstol. Utéver forsikringsvillkoren giller bland
annat ocksa reglerna i Forsikringsavtalslagen (2005:104) och Lagen
om férsikringsdistribution (2018:1219) fér din férsikring. I friga om
marknadsféring tillimpas Marknadsféringslagen (2008:486) och
vid distanskép Lagen om distansavtal och avtal utanfor affirslokal

(2005:59).




