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Om Gjensidige Forsakring

Gjensidige dr en av Nordens storsta aktorer inom sakforsikringar. Vidr ect
av de dldre forsikringsbolagen i branschen med anor fran tidigt 1800-tal och
erbjuder forsikringar i Sverige, Norge, Danmark samt Estland, Lettland och
Litauen. I Sverige arbetar vi utifrin samma grundvirderingar som
Gjensidige haft genom sin flera hundra ar linga historia — kundengagemang
och tillit. Med en samlad erfarenhet fran den nordiska forsikringsbranschen
erbjuder vi traditionella frsikringar till privatpersoner och foretag. Tack
vare en effektiv organisation med laga omkostnader kan vi erbjuda
forsikringar till konkurrenskraftiga priser utan att gora avkall pa kvalitet.
Var ambition 4r att vixa oss starka pa den svenska marknaden genom att
langsiktigt verka for att vara kunder erbjuds bra produkter, med hog service
till ete bra pris. Avsikten ar ocksa att vi ska fortsdtta priglas av korta
beslutsvigar, nirhet till vira kunder och stort personligt engagemang, men
med Gjensidigekoncernens kapital och resurser i ryggen. Var tro dr att detta

ska borga for néjda och trygga kunder.



Information om

Villaférsakring

Information om forsakringsgivaren

Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, org nr
516407-0384. Postadress: Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031, 103 61 Stockholm.

Forsakringsvillkor och férsakringsbrev

Forsikringarna giller pd det sitt som anges i frsikringsbrevet och
forsikringsvillkoret. Premien beriknas pd de uppgifter du limnade till M
Forsakring nir forsakringen tecknades. Darfor dr det vikeigt att du har ditt
forsikringsbrev tillgingligt nir du liser forsikringsvillkoret. Nar vi

fortsittningsvis i detta villkor skriver "oss”, >vi” eller liknande avses

Gjensidige.

Kontakta M Forsakring

Du méste meddela M Férsikring andring, som har betydelse for

forsikringen. Det giller sidana uppgifter som t ex om huset byggts till eller

om forsikringsbeloppet f6r 16s egendom behover justeras. Kontrollera alltid

dict forsikringsbrev si att det stimmer med den omfattning du vill ha.

Skadehandelser som forsakringen
omfattar

Hos M Férsikring kan du vilja mellan tre olika villahemférsikringar; Bas,
Lagom och Plus. Om inte annat framgar av ditt forsikringsbrev giller din
forsikring med omfattning Bas vilket motsvarar grundskyddet I

forsikringen.
Har du haft din forsikring en lingre tid hos oss kan du ha ett paket som
giller din byggnad (t ex Bas) och ett annat som giller ditt [6s6re (t ex

Lagom). I dite forsikringsbrev kan du lisa mer om vad just du har képt.

Vad som ingdr i respektive paket framgar av tabellerna nedan;

Byggnad

Innehall Bas Lagom Plus
Egendomsskydd byggnad v v v
Ansvarsforsikring v v v
Rittsskyddsforsikring 250000 kr 250000 kr 350000 kr
Allrisk byggnad 150000 kr 200000 kr
Ytskike och tieskike 150 000 kr 200000 kr
Minskat ildersavdrag v v
Sjilvriskreducering Byggnad v
Utokat lickageskydd v
Vitvaruskydd v
Lésegendom (lésore)

Innehall Bas Lagom Plus

Egendomsskydd 16segendom

Forsikringsbelopp framgar av ditt forsikringsbrev

Losore pa annan plats in den fastighet som anges i forsikringsbrevet 50000 kr 80000 kr 100000 kr
Ansvarsforsikring v v v
Rittsskyddsforsikring 250000 kr 250000 kr 350000 kr
Reseskydd 45 dagar 45 dagar 60 dagar
Overfall & Krisforsikring v v v
Allrisk l6segendom 100000 kr 100000 kr
Mobbning & Identitetsskydd v v
Gl6m mig v
Elektronikskydd & Sjilvriskreducering v
Utokat reseskydd v




Tilliggsforsikringarna Fritidsolycksfall, Bostadsritt pd annan adress (stingt
for nyteckning), Smabatsforsikring och Uthyrningsférsikring kan tecknas

till vid behov och ingir endast om de sirskilt anges pa forsikringsbrevet.

Vid beskrivningen av ersittningsbara skadehidndelser finns ocksd undantag,
begrinsningar och aktsamhetskrav. For att du ska fa veta exake hur

forsikringen giller i varje enskilt fall maste du lisa i villkoren.

Forsakringsformer

Egendom kan vara forsikrad i olika former, nedan redogér vi for de olika

forsikringsformerna;

Fullvarde:

Fullvirdesforsikring innebir att det inte finns nagot forsikringsbelopp som
utgér grins for skadeersittningens storlek. Vi betalar vad skadan virderas
till enlige varderingsreglerna med avdrag for sjalvrisk och eventuella avdrag

for asidosittande av aktsamhetskraven. Tvé forutsittningar finns:

e Attdulimnar riktiga och fullstindiga uppgifter till oss nir du tecknar
forsikringen

e Attduanmiler dindrade eller felaktiga uppgifter till oss.

Bestimmelser om hur ersittningen kan sittas ned om du limnat oss
felaktiga uppgifter nir du tecknade forsikringen eller ltit bli att indra
felaktiga uppgifter finns i avsnittet M.6 Nedsittning av

forsikringsersittning,

Forstarisk:

Samma regler giller som vid fullvirdesforsikring, forutom att

forsikringsbeloppet dr det hégsta belopp som kan betalas.

Helvarde:

Helvirdesforsikring innebir att ersittningen for skador begrinsas till hogst
det belopp som anges i forsikringsbrevet. Endast losegendom kan
helvirdesforsikras. Om du har helvirdesforsikring dr det mycket vikeigt ate
forsikringsbeloppet for 16segendomen ir tillricklige. Har du uppgett ett for
lagt belopp ar du underforsikrad och riskerar att f& minskad ersittning vid

skada.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav ir regler som beskriver hur du ska handskas med din
egendom. Om du inte féljer reglerna riskerar du att inte f4 full ersitening for
din skada eller forlust. Generella aktsamhetskrav finns i avsnittet B
Aktsamhetskrav och for vissa skadehindelser finns dessutom sirskilda

aktsamhetskrav som anges under respektive skadehindelse.

Begransa skadans omfattning
I de fall du drabbas av en skada ska du alltid i férsta hand forsoka begrinsa

skadans omfattning, men utan att sitta dig sjilv eller annan person i fara.
Skadebegrinsande dtgirder kan t ex vara att ringa brandkéren, stinga av
huvudkranen vid lickageskada eller kontakta polisen vid ett pigiende

inbrott.

Anmal skada snarast

Sé snart som majligt ska du anmila skadan till oss, det gor du enklast pé var
webbplats. Stéld ska polisanmilas. Du maste hjilpa oss i vir skadereglering
genom att ge oss mdjlighet att besiktiga skadan och limna oss de kvitton och
andra handlingar som vi kan behéva. Du ska inte gora dig av med skadade

foremal innan vi har limnat virt godkdnnande till det.



Hogsta ersattningsbelopp/langst tid

Om skadan giller Bas Lagom Plus Villko.rs-
avsnitt
Grundforsikring, fast egendom
Vattenbrunn 50000 kr 50000 kr 50000 kr D.1
Tomtmark 200000 kr 200000 kr 1000000 kr D2
Grundférsikring, 16segendom
Losore pa annan plats in den fastighet som anges i forsakringsbrevet 50000 kr 80000kr 100000 kr D3
Stoldbegirlig egendom pa annan plats in den fastighet som anges i forsikringsbrevet 30000 kr 30000 kr 50000 kr D.3
Smycken och armbandsur, ssmmanlage 250000 kr 250000 kr 250000 kr D.3
Pengar som du dger, sammanlagt S000kr 5000kr S000kr D.3
Virdehandlingar som du dger, sammanlagt 10000 kr 10000 kr 10000 kr D3
Mynt, sedel- och friméirkssamling som du dger, ssmmanlagt 50000 kr 50000 kr 50000 kr D.3
Roddbir, vattensportbrida, kajak, kanot och segeljolle med hégst 10 kvm 25000 kr 25000 kr 25000 kr D.3
segelyta och utan motor
Av- eller omonterade delar till fordon/farkost, ssmmanlage 10000 kr 10000 kr 25000 kr D.3
Akgriisklippare, elmotordrivet lekfordon, modellflygmaskin och isjakt 50000 kr 50000 kr 50000 kr D3
Cykel 25000 kr 25000 kr 75000 kr D.3
Brygga och uthus pa annans mark som du dger, sammanlagt 100000 kr 100000 kr 100000 kr D.3
Grundférsikring, 6vrige
Merutgifter 18 manader 18 manader 18 manader F4
Hyresbortfall 150000 kr 150000 kr 150000 kr F.4
Ansvar 5000000 kr 5000000 kr 5000000 kr G
Ritesskydd 250000 kr 250000 kr 350000 kr H
Overfallsskydd 1000000 kr 1000000 kr 1000000 kr I
Grundférsikring, Reseforsikring
Antal resdagar 45 dagar 45 dagar 60 dagar ]
Vardkostnader vid akut sjukdom och olycksfallsskada Inom 60 dagar frin Inom 60 dagar fran Inom 60 dagar frin J2.2
forsta likarbesoket forsta lakarbesoket forsta likarbesoket
Ovriga skydd
Mobbning 30000 kr 30000 kr K.1
Identitetsskydd 150000 kr 150000 kr K.2
Krisforsikring 10 behandlingar 10 behandlingar 10 behandlingar K3
Glém mig Sevillkor K.4
Tilliggsforsikringar
Allrisk l6segendom 100000 kr 100000 kr L.1
Elektronikskydd Sevillkor L2
Sjilvriskreducering Sevillkor L3
Utokat reseskydd 100000 kr L.4
Fritidsolycksfall 700000 kr 700000 kr L5
Allrisk byggnad 150000 kr 200000 kr L7
Yeskike och titskike 150000 kr 200000 kr L.8
Minskat aldersavdrag 85000 kr 85000 kr L9
Sjilvriskreducering Byggnad 100000 kr L.10
Utokat lickageskydd 100000 kr L.11
Vitvaruskydd Sevillkor L.12
Smiébatsforsikring 35000 kr 35000 kr L.16
Uthyrningsfrsikring 100000 kr 100000 kr L.17

Om inte annat anges i ditt forsikringsbrev giller Hogsta ersittning/lingst tid enligt paketet Bas, se tabell ovan.
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A Var och for vilka forsakringen galler

A.1 Var forsakringen galler
Forsikringen giller i Norden. Ar du inte folkbokford och varaktigt bosatt i

Sverige giller frsikringen endast for skada som intriffar i Sverige.
Forsakringen giller inte for skada som intriffar i land eller omride dit UD
(Utrikesdepartementet) pa grund av sikerhetsliget avrider fran att resa.
Detta giller oavsett nivd av avrddan UD har beslutat om. Hur forsikringen

giller nir du 4r pa resa framgar av avsnittet ] Reseskydd.

Om du flyttar inom Sverige till en ny ordinaric bostad som forsikras i
Gjensidige betraktas bide din gamla (ordinarie) bostad och din nya
(ordinarie) bostad som férsikringsstille da det giller forsikrat [5sére.
Forsikringen giller i 60 dagar fran tilltridesdatumet f6r den nya (ordinarie)

bostaden och endast under forsikringstiden.

A.2 For vilka forsakringen galler

Forsakringen giller for dig som forsikringstagare. Den giller ocks for de
medlemmar av ditt hushill som bor och ir folkbokférda pa den adress som
anges som forsikringsstille i forsakringsbrevet. Pa forsikringsbrevet
framgar antalet personer som ir forsikrade. Saval rittigheter som
skyldigheter i forsikringen galler for var och en av de forsikrade. Nir vi i
forsikringsvillkoret skriver du menar vi samtliga som férsikringen giller

for.

Har du eget barn under 18 &r som inte omfattas av forsikringen enligt ovan,
giller forsakringen for barnet under den tid det vistas hos dig, om ersittning

inte kan fas frin annan forsikring,.

P4 samma sitt som forsikringen giller for dig som forsikringstagare giller
den, i de delar som avser den forsikrade fastigheten eller byggnaden, dven for

annan som tillsammans med dig dger fastighet eller byggnad.

Dirutéver giller forsakringen endast for den som har formansritt i fast

egendom eller tomeritt.

Undantag
Forsikringen giller inte fr inneboende. Med inneboende menar vi person
som ir bosatt pd forsikringsstillet och som inte har gemensamt hushéll med

dig.



B Aktsamhetskrav

For att du ska fa full ersittning om en skada intriffar krivs att du foljt de

aktsamhetskrav som finns. Fér alla egendomsskador i denna férsikring

giller generella aktsamhetskrav, se nedan. For vissa skadehidndelser finns

dessutom sirskilda aktsamhetskrav, dessa anges da under respektive

skadehindelse.

B.1 Generella aktsamhetskrav
Du ska:

Folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av offentlig
myndighet.

Vid installation endast anvinda sddan produkt som dr godkind av
offentlig myndighet ur milj6- och/eller sikerhetssynpunke.

Folja tillverkarens, leverantérens och installatérens anvisningar for
installation, skotsel och underhall. Installationer och montage ska vara
fackmissigt utforda.

Foélja de krav som stills i Boverkets byggregler eller meddelas av den
lokala byggnadsnimnden nir du bygger nytt, reparerar, bygger om eller
bygger till. Dessa krav ska féljas oavsett om anmilan/byggnadslov krivs
eller inte for vidtagna tgarder.

Forvara och handskas med egendom sd att skada eller forlust sa lingt
som mojligt forhindras.

Lésa de utrymmen dir egendom forvaras.

B.2 Nedsattning

Om du inte foljer de generella aktsamhetskraven kan ersittningen sittas

ned, se avsnittet M.6 Nedsittning av frsikringsersittning.



C Sjalvrisker

C.1 Allmant

Sjilvrisken ir den del av skadekostnaden som du sjilv far sta for vid varje

skadetillfille.

Den sjalvrisk som giller for dina tilliggsforsikringar anges under respektive

avsnitt, se avsnitt L Tilliggsforsikringar.

Om du drabbas av flera skador vid samma tillfille, och ersittning ska betalas
genom flera avsnitt i forsikringen eller genom flera av dina
privatforsikringar hos oss, drar vi bara en sjilvrisk — den hogsta — fran det

sammanlagda skadebeloppet.

C.2 Grundsijalvrisk

Forsakringen giller med ligst en grundsjilvrisk vid varje skadetillfille. Hur

stor grundsjalvrisken ir framgar av forsikringsbrevet.

C.3 Forhojd sjalvrisk

Har viavtalat om hogre sjilvrisk dn grundsjilvrisken framgir det av
forsikringsbrevet. Den frhéjda sjalvrisken dr dd alltid den ligsta du sjilv far

st for.

Avsnittet G Ansvarsforsikring giller alltid med grundsjilvrisk.

C.4 Sarskild sjalvrisk

For vissa typer av skador giller en sarskild sjilvrisk, oftast hogre in

grundsjalvrisken. Féljande avsnitt galler med sirskild sjalvrisk:

e F.1.6 Stold av eller skadegorelse pa cykel eller barnvagn

e F.2.2 Lickage

e F23 OVersvéimning

o F.2.4Dammbrott

o F.2.6Ovriga naturskador

o F.2.7 Skada painstallationer och hushéllsmaskiner (Sirskild sjilvrisk vid
frysning)

o F.2.9 Trafikskada

e F.2.12 Anticimex skadedjursforsikring

e F.3 Hus under uppférande, om- eller tillbyggnad

e H.5Rittsskydd

C.5 Sjalvriskfria moment

Foljande avsnitt giller utan sjilvrisk:

o IOverfallsskydd

e J.3Resestartskydd

e J.4 Merkostnader for anslutning pi hemresa
e ].5 Rescavbrott

e K.1 Mobbning

e K.2Identitetsskydd

o K.3Krisforsikring

e K.4Glom mig

e L.4.2-1.4.8 Utokat reseskydd



D Forsdakrad egendom och hogsta ersattningsbelopp

Forsikringen giller for byggnad och tomtmark. Om det anges i

forsikringsbrevet giller forsikringen dven for [6segendom.

D.1Byggnad

D.1.1 Definition

Byggnad

Med byggnad avser vi de hus som anges i forsikringsbrevet och det som

enligt lag dr tillbehor till dessa. Dessutom ersitter vi som byggnad:

e Ledning, kulvert och annan installation som du dger och som ir avsedd
for de hus som anges i forsikringsbrevet, fram till férbindelsepunke till
kommunal eller samégd anliggning.

e Nergrivd eller fast ansluten pool. Med pool avser vi dven fast anslutet
spabad utomhus. For spabad utomhus giller dock sirskilda
avskrivningsregler, se E.2.3 Tabell for aldersavdrag.

e Radio-, TV-eller parabolantenn och markis som ér fast monterad utomhus.

e Brinsle pa tomten for uppvirmningav de hus som anges i forsikringsbrevet.

Fastighet
Med fastighet menar vi bade tomt och byggnad.

Byggnadsdel
Med byggnadsdel menar vi var och en av de installationer, ytbekladnader,

tillbehér ete. som dr uppriknade i avsnittet E.2.3 Tabell for ldersavdrag,

Marknadsvarde
Marknadsvirdet ir det pris som mest sannolikt kan erhéllas vid forsiljning

pi den allminna marknaden.

Byggregler och branschregler
Med byggregler avser vi Boverkets byggregler. Branschregler dr framtagna
for ate sikerstilla utférande och kvalitet, till exempel Branschregler Siker

Vatteninstallation.

D.1.2 Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp for byggnad

Typ av byggnad Hogsta ersattning

Byggnad som ir fullvirdesforsikrad Enligt avsnittet E.2

Enligt avsnittet E.2 men hégst forsikringsbeloppet

50000 kr

Byggnad som ir forstariskforsikrad

Vattenbrunn

D.2 Tomtmark
D.2.1 Definition

Med tomtmark avser vi det avstyckade markomride som finns i direke
anslutning till forsikrad byggnad. Till tomtmark hor dven foremal som dr
fast monterade pd marken, till exempel vixtlighet, mur, plattliggning,

brygga och belysning.

Betriffande lantbruksfastighet avser vi det omréde i anslutning till

bostadshus som enligt fastighetstaxeringen ir avsatt som tomtmark.

D.2.2 Hogsta ersattningsbelopp

Hégsta ersittningsbelopp for tomtmark dr 200 000 kronor

(1000 000 kronor for dig med villa- eller villahemforsikring Plus). Vid
skada enligt avsnitten F.2.4 Dammbrott och F.2.6 Ovriga naturskador kan
viistillet betala tva ganger den skadade tomtmarkens taxeringsvirde om

detta dr formanligare for dig.

D.3 Losegendom

Forsakringen giller for 16segendom endast om detta anges i

forsikringsbrevet.

Om inte annat anges i ditt forsikringsbrev giller ersittningsniva Bas for din

forsikring.

D.3.1 Definition
Losegendom
Med I6segendom avser vi:
e Lésore som du dger, lanar av privatperson eller hyr och som endast ir
avsett for ditt privata bruk. Som l8s6re avser vi dven:
- motordriven rullstol, akgrisklippare, elmotordrivet lekfordon som
inte kan kéras fortare in 6 km/tim, modellflygmaskiner och isjakt
- roddbac, vattensportbrida, kajak, kanot och segeljolle med hogst 10
kvm segelyta och utan motor
- av-eller omonterade delar till de undantagna fordonen/ farkosterna i
avsnittet D.4 Undantag om delarna inte kan forsikras genom annan
forsikring.
o Losére som du hyr eller lanar fran skola eller landsting (hjilpmedel) och
som endast ar avsett for ditt privata bruk.
e Pengar, virdehandlingar och samlingar av frimirken, mynt och sedlar
som du dger.

e Brygga och uthus som du ensam 4ger, men som stir pa annans mark.

Stoldbegarlig egendom

Med stoldbegirlig egendom avser vi

o foremal helt eller delvis av ddel metall, dkta pirlor och 4ddelstenar

o foremal med sirskilt samlarvirde, det vill siga foremal som har ett
marknadsvirde pa grund av sin attraktion for samlare

o antikviteter, konstverk, konstforemal, ikta mattor, fick- och
armbandsur, pilsar och pilsverk

e datorer samt utrustning och tillbehor till dessa

e apparat/utrustning for ljud- eller bilditergivning, kameror, GPS-
utrustning, musikinstrument, mobila telefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning same tillbehér till dessa (iven programvara)

e vapen

e drycker med alkoholhalt hogre an 2,25 volymprocent.

Smycken
Med smycken avser vi foreméal av ddel metall, ikta pérlor och ddelstenar som

ir avsedda att biras pa kroppen som dekoration.



D.3.2 Hogsta ersattningsbelopp

Typ av l6segendom Hogsta ersdttning

Lésegendom pa den fastighet som anges i férsakringsbrevet nar forsakringsbrevet anger

Bas Lagom Plus

Fullvirde Enligt avsnittet E.4 Enligt avsnittet E.4 Enligt avsnittet E.4

Enligt avsnittet E.4 men
hogst forsikringsbeloppet

Enligt avsnittet E.4 men
hégst forsikringsbeloppet

Enligt avsnittet E.4 men
hogst forsikringsbeloppet

Ete forsikringsbelopp

Inom férsikringsbeloppet ersitts hogst

Losore pa annan plats in pa den fastighet som anges i forsikringsbrevet 50000 kr 80000 kr 100000 kr
stoldbegirlig egendom pa annan plats in pi den fastighet som anges i 30000 kr 30000 kr 50000 kr
forsikringsbrevet

Smycken och armbandsklockor, sammanlagt 250000 kr 250000 kr 250000 kr
Pengar som du dger, sammanlagt 5000 kr S000kr S000kr
Virdchandlingar som du dger, sammanlage 10000 kr 10000 kr 10000 kr
Mynt-, sedel- och frimirkssamling som du dger, sammanlagt 50000 kr 50000 kr 50000 kr
Av- cller omonterade delar till fordon/ farkost som inte kan férsikras pd annat 10000 kr 10000 kr 25000 kr
sitt, sammanlagt

Akgrisklippare, elmotordrivet lekfordon, modellflygmaskiner och isjake 50000 kr 50000 kr 50000 kr
Roddbat, vattensportbrida, kajak, kanot och segeljolle med hogst 10 kvm 25000 kr 25000 kr 25000 kr
segelyta och utan motor

Cykel 25000 kr 25000 kr 75000 kr
Brygga och uthus pa annans mark som du dger, sammanlagt 100000 kr 100000 kr 100 000 kr

Andra férsikringsbelopp dn ovan kan férekomma vilket i s3 fall framgér av dite forsikringsbrev.

D.4 Undantag

Forsikringen giller inte for:

o Konstnirlig utsmyckning pa byggnad, till exempel viggmélningar och
stuckaturer.

o Konstnirlig utsmyckning utomhus sasom statyer och skulpturer.

e Egendom och utrustning som tillhér vindkraftverk.

e Vatten, grundvatten, vattentike, vattendrag, sj6 eller annat
vattenomride.

o Andradjur in hundar, katter, burfiglar och akvariefiskar.

e Motordrivet fordon, husvagn eller annat slipfordon, vatten- eller
luftfarkost. Undantaget tillimpas inte for den egendom som anges i
avsnittet D.3.1 Definitioner.

e Delar, utrustning och drivmedel till fordon eller farkost enligt punkten
ovan samt fértdjningsutrustning.

e Forlust pa grund av att ndgon utan din tillatelse anvint dina konton,
kort, abonnemang eller liknande.

e Utraderingeller annan férlust av lagrad datainformation.

e Egendom som du enligt svensk lag inte har ritt att inneha eller anvinda.
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E Varderings- och ersattningsregler

I detta kapitel redogérs for hur egendom virderas och ersitts. En del regler r
gemensamma medan andra ir olika beroende pa egendomstyp, det vill siga
byggnad, tomtmark eller [6segendom. Begreppen forsikrad egendom och
hégsta ersattningsbelopp definieras i avsnittet D Forsikrad egendom och

hégsta ersdteningsbelopp.

E.1 Gemensamma bestammelser
E.1.1 Bestillare

For att skydda dina lagliga rittigheter som konsument ir du alltid bestillare

av en reparation. Detta giller dven om vi har anvisat reparator.

E.1.2 Kontantersattning eller reparation
Viersitter din ekonomiska forlust for den egendom som blivit skadad eller
stulen. Som ekonomisk forlust betraktar vi inte exempelvis besvir och

oldgenheter, frlorad arbetsfortjanst eller resor till eller fran skadeplatsen.

Vihar réatt att avgéra

e om skadad eller forlorad egendom ska ersittas kontant, repareras eller
ersittas med likadan eller ndrmast likadan egendom

o varinkép eller reparation ska goras

e om byggnadsdel, reservdel eller material, som inte kan aterstillas pi
grund av importsvarigheter eller upphérd tillverkning, ska ersittas med

marknadsvirde eller aterstillas med nirmast motsvarande egendom.

E.1.3 Om ersatt egendom kommer tillrdtta

Vi évertar dganderitten till forlorad egendom som vi har ersatt. Om
egendom som vi har ersatt kommer tillritta ska du genast limna den till oss.
Vill du behalla egendomen far du gora det om du limnar tillbaka den

ersittning du fact.

E.1.4 Om det blir tvist om vardet

Kan vi inte komma éverens om virdet av skada pa 16segendom eller
tomtmark ska — om vi inte enats om annat — ett utlitande begiras av
virderingsman som ir forordnad av Svenska Handelskammaren.
Virderingsmannen ska tillimpa forsikringsvillkorens virderingsregler. Din
kostnad fér sadan virdering dr 1 000 kronor plus 10 procent av
overskjutande belopp, men hégst hilften av arvodet till virderingsmannen.
Om virderingsmannen kommer fram till ett hogre belopp én vad vi har

erbjudit, stir vi for hela virderingskostnaden.

E.2 Skada pa byggnad

Se dven avsnitten D.1.1 Definitioner och E.1 Gemensamma bestimmelser.

E.2.1Byggnaden aterstalls

Forsakringen galler

Forsakringen ersitter kostnaden for att utan dréjsmaél aterstilla den skadade
byggnaden med rationella metoder och material. Aterstillande av byggnad
ska goras enligt gillande bygg- och branschregler, lagstadgade krav och
myndighets foreskrift, om inte annat framgar av de begrinsningar och

undantag som anges nedan. Aldcrsavdrag gors enligt tabellen i avsnittet
E23 Aldersavdrag.
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Virderingen gors utifrin vad en likvirdig/motsvarande byggnad kostar att
iterstilla pa samma plats och pa samma grund. Likvirdig/motsvarande

syftar pa byggyta, hustyp, utrustning, standard och material.

Med rationella material menas att forsikringen ersitter kostnaden for
material som normalt finns i allmin bygghandel i Sverige.

I kostnaden for terstillande ingdr dven kostnad f6r lokalisering,
friliggning, rivning, rojning, destruktion och deponering av skadad
egendom niir skadan ersitts av frsikringen och inte ir avskriven till 100

procent.

Annan byggnad

Om du istillet vill uppfora annan byggnad f6r samma dndamal pa
fastigheten virderas skadan enligt ovan men med aldersavdrag enligt
tabellen i avsnittet E.2.3 Aldersavdrag utan fridr och utan begrinsning av
avdragets storlek. Skadan virderas

o hogst till kostnaden for att aterstilla byggnad enligt reglerna ovan

o lagstdill skillnaden mellan fastighetens marknadsvirde omedelbart fore

och omedelbart efter skadan.

Vid delskada

Vid skada pa byggnadsdel, installation eller hushéllsmaskin, ersitts
kostnaden for reparation av den skadade byggnadsdelen, installationen eller
hushallsmaskinen. Om reparationskostnaden éverstiger kostnaden for
utbyte eller om det inte dr méjligt att reparera, ersitts istillet kostnaden for
utbyte av den skadade byggnadsdelen, installationen eller hushallsmaskinen.

Aldersavdrag gors enligt tabellen i avsnittet E.2.3 Aldersavdrag.

Aterstillande inom tva &r
Aterstillande ska slucféras inom tvi ir riknat frin den tidpunke du fick

kinnedom om skadan.

Begransningar

e  Ersittninglimnas endast for skadade byggnadsdelar om inte sirskilda
krav stills for att uppfylla gillande byggregler och branschregler.

e Vidskada pa ytskikt i utrymmen med 6ppen planlosning, ersitts endast
kostnaden for ytskikt i det skadade utrymmet fram till nirmast

naturliga avgrinsning,

Forsakringen géller inte for

e merkostnader pa grund av byggregler och branschregler, lagstadgade
krav eller myndighets foreskrift, om gillande regler inte foljes vid
tidigare byggnads-, reparations- eller renoveringstillfillen for byggnaden

e kostnader pa grund av att byggnad ir kulcurhistoriskt skyddad enligt lag
eller genom myndighets foreskrift

o kostnader for att nyansluta till kommunalt vatten och avlopp

o kostnader for att i samband med skada installera ny avloppsanliggning
pé fastigheten om den befintliga var oskadad

o kostnader for att dterstilla konstnirlig utsmyckning.



E.2.2 Byggnaden aterstalls inte

Om du inte aterstille den skadade byggnaden inom tva ir virderas skadan
till det belopp som svarar mot skillnaden mellan fastighetens
marknadsvirde omedelbart fére och omedelbart efter skadan. Tiden tva &r

bérjar riknas fran den tidpunke du fick kinnedom om skadan.

E.2.3 Aldersavdrag

Aldersavdrag gors pa aterstillandekostnaden (material och arbetskostnad)
for varje byggnadsdel enligt Tabell f6r dldersavdrag. Vid skada pa
installation utomhus gérs dven dldersavdrag pi kostnaden for lokalisering,

friliggning, rivning, rojning, destruktion, deponering och iterliggning.

Hogsta sammanlagda éldersavdrag begriansas till 80 procent for byggnadsdel

som fére skadan var funktionsduglig. Aldcrsavdragct kan dock bli 100

procent

o forskada som ersitts enligt avsnittet F.2.7 Skada pé installationer och
hushallsmaskiner

o for skada pa vitutrymme inomhus som ir dldre dn 25 ar (35 ar for dig
med villa- eller villahemférsikring Plus) och som ersitts enligt avsnittet
F.2.2 Lickage eller L.8 Ytskike och tatskike

o forskada pa byggnadsdel som ar helt uttjint.

Vid ett och samma skadetillfille 4r dldersavdraget hogst 100 000 kronor.

For digmed M Férsikrings Villa- eller Villahemforsikring Plus dr det
hégsta aldersavdraget 0 kr for villabyggnad som totalskadas genom brand,
under férutsittning att:

o byggnaden ir fullvirdesforsikrad

o duinte brutit mot Generella- eller Sirskilda Aktsamhetskrav

e byggnaden ateruppfors

En byggnadsdels élder beriknas frin tidpunkten da den forsta gingen togs i
bruk och aldersavdrag gors enligt Tabell for aldersavdrag.

For 6vriga byggnadsdelar och installationer som inte finns med i tabellen
kan ildersavdrag goras utifran beriknad livslingd. Tabellen tillimpas inte

om det skulle leda till oskiligt resultat.

Dessutom kan avdrag goras for
e uppenbart eftersatt underhall

e onormaltslitage
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Tabell for dldersavdrag

Dérefter fors ett avdrag i procent

Byggnadsdel Antal ar utan aldersavdrag per pabérjat ar med

Installationer for virme, vatten, avlopp, ventilation, centraldammsugning samt maskinell utrustning

rérsystem, vattenradiatorer och sanitetsgods (till exempel WC-stol, tvittstill och 10 5
vattenburen golvvirme)

luft/luft virmepumpsanliggning, spabad utomhus 2 15
Gvriga virmepumpsanliggningar, virmeatervinningssystem, solfangare, solceller for 2 10
elproduktion, takvirme, elslingor i golv och hushallsmaskiner inklusive spis

6vriga installationer samt annan maskinell utrustning an hushallsmaskin (till exempel 5 8
virmepannor, varmvattenberedare, pelletsanliggningar, elradiatorer och

avloppspumpar)

Koks-, garderobs- och badrumsinredning 10 5
Fonster, dérrar och portar 10 3
Elinstallationer (kablar inklusive brytare och uttag) 25 5
Radio-, tv- och parabolantenn 5 8
Pool och poolduk 5 8
Markiser och persienner 5 8
Larm 5 8
Milning 5 8
Tapeter och annan viggbeklidnad (inte vitrum) 5 8
Golvbeliggning (inte vitrum)

textila 5 8
plast, linoleum eller laminat 10 5
keramiska plattor, sten eller massivt tra 25 5
lamelltrd och ytbehandling av trigolv 15 S
Yt- och titskikt i vitrum

golv- och viggmatta (tridsvetsad) 5

keramiska plattor inklusive tatskike 5 S
6vriga material och utféranden samt malning i vatrum 2 10
Takbeliggning

betongeller tegel 20 2
plat 10 3
annat material 5 8
Skorsten

stal eller plat 5 8
annat material 20 2

13



E.2.4 Ovriga bestaimmelser

Om marknadsvérdet har sjunkit

En byggnads marknadsvirde kan sjunka pa grund av alder och/ eller slitage.
Om marknadsvirdet omedelbart fére skadan var ligre in 50 procent av
marknadsvirdet fr en ny motsvarande byggnad av samma standard giller
foljande:

o skadan virderas till skillnaden mellan fastighetens marknadsvirde

omedelbart fore och omedelbart efter skadan.

Aterstillande i samband med renovering
Om renovering, underhills- eller ombyggnadsarbete pagir eller planeras,
virderas skadan till den merkostnad som uppstar for att atgirda skadan i

samband med det pagaende eller planerade arbetet.

Aterstillandet hindras av lag eller myndighets foéreskrift

Om aterstillandet pd samma fastighet hindras pd grund av lag eller genom
myndighets foreskrift giller féljande:

. Aterstéllningstiden forlings till hogst fem ar.

e Du har ritt att uppfora eller anskaffa byggnad for samma dndamél pd

annan plats.

I dessa fall virderas skadan pa samma sitt som enligt byggnaden aterstills
men

o hogst till den faktiske nedlagda kostnaden och

o lagsttill det belopp den skulle virderas till enligt byggnaden aterstalls

inte.

Dispens
Om éterstillande hindras eller fordyras pa grund av lag eller genom
foreskrift fran myndighet ska du, om vi begir det, pa véir bekostnad begira

dispens och 6verklaga myndighetens beslut.

E.3 Skada pa tomtmark
E.3.1 Ersattningsalternativ

Nir tomtmark skadas finns féljande ersiteningsalternativ:
o Tomtmarken aterstills.
e Annan tomtmark anskaffas.

e Tomtmarken aterstills inte.

Tidsfristen tvd ar enligt ersittningsalternativen bérjar frin den tidpunke du

fick kinnedom om skadan.

Tomtmarken aterstills

Vid aterstillande av tomtmark inom tva ir virderas skadan till vad det
kostar att utan drojsmal dterstilla tomten med rationella metoder och
material. Skada pa vixtlighet virderas till kostnaden for unga plantor som

normalt salufors i handelstridgardar eller plantskolor i Sverige.
Annan tomtmark anskaffas

Om du inom tv4 &r anskaffar annan likvirdig tomtmark fér samma

indamal, virderas skadan till anskaffningskostnaden minskat med den
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skadade tomtmarkens virde efter skadan. Har den anskaffade tomtmarken
hégre virde pa grund av 6kad areal, forbittrat lige eller annan omstindighet

gors avdrag for detta.

Tomtmarken aterstalls inte
Om tomtmark inte aterstills eller annan tomtmark inte anskaffas virderas
skadan till skillnaden mellan den skadade tomtmarkens marknadsvirde

omedelbart fore och omedelbart efter skadan.

E.4 Skada pa losegendom

E.4.1 Grundlaggande bestammelser

e Vidskada ska du kunna styrka att du dger det skadade eller forlorade
foremalet. Du ska dven kunna styrka vad det dr vért och hur gammalt det
ir. Kostnader du haft for att styrka eller framstilla krav ersitts inte.

e Virderingen av en skada gors med utgingspunke frén prisliget vid den
tidpunke nir du tidigast kan bestimma ditt ersittningsansprik, men
senast tvd manader frin skadedagen.

o Kan skadad egendom repareras virderas skadan till den
reparationskostnad som ir rimlig. Reparationskostnaden ersitts inte om
den dverstiger virdet pa skadad egendom enligt virderingsreglerna.

e Virdering sker utan hinsyn till affektionsvirde, det vill siga utan

hinsyn till dina personliga kinslor f6r foremalet.

Var uppmirksam pa reglerna om underférsikring, se avsnittet M.6
Nedsittning av forsikringsersitening. Ar du underforsikrad riskerar du att

inte fa ersittning for hela virdet av din egendom vid en skada.

E.4.2 Underforsakringsskydd for l6segendom
(galler endast Villahemférsakring Plus)

Forsakringen giller om du under pagiende forsikringsar skaffar egendom
som medfor att virdet av din sammanlagda egendom i bostaden 6verstiger
forsikringsbeloppet. Du maste dock anmila fordndringen senast i samband
med att din forsikring fornyas, det vill siga f6rsta huvudforfallodagen efter
att du skaffade egendomen. Gor du inte det riskerar du att inte £4 full

ersittning vid skada.

E.4.3 Ersattningstabell

Egendom som var funktionsduglig fére skadan virderas med utgingspunke
fran vad det kostar att i allmin handel képa motsvarande nytt foremal, det
vill siga nypris. Du fir ersittning med s manga procent, riknat per
piborjad ménad/ar, som anges i tabellen Ersittning i procent av nypriset pi
skadedagen. Ersittningstabellen tillimpas inte om det skulle leda till

oskiligt resultat. Egendomen virderas da enligt E.4.4 Ovrig l6segendom.



Ersattning i procent av nypriset pa skadedagen

Foremal 0-6 man 6 man 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-6ar 6 aroch
-1ar mer
Cyklar 100 95 85 70 55 40 30 20
Glasogon 100 95 85 65 50 30 20 20
Skid- och golfutrustning 100 95 85 65 50 40 30 20
Cd-skivor, dvd-skivor, dvd-filmer och tv-spel S0 50 40 30 20 20 20 20
Mobiltelefoner och smarta telefoner 100 75 50 30 20 20 20 20
Datorer och surfplattor 100 75 60 45 30 20 20 20
Apparater for bild- och ljudatergivning 100 80 70 50 30 20 20 20
Kameror och gps 100 80 70 50 30 20 20 20
Klider och skor 100 80 70 50 30 20 20 20

Har du tecknat Villahemforsikring Plus, giller andra virderingsregler for elektronik, se avsnittet L.2 Elektronikskydd.

E.4.4 Ovrig lésegendom

Smycken

Du far ersittning med s& ménga procent av nypriset pa skadedagen, riknat
per pbérjat r, som anges i tabellen nedan. Med nypris menar vi vad det
kostar att képa ett motsvarande nytt smycke i allmin handel. Om
motsvarande smycke inte lingre finns att kdpa nytt i allminna handeln eller
vibedémer det som oskaligt att tillimpa tabellen, fir du ersittning med vad
det skulle kosta att kopa motsvarande begagnat smycke pd

begagnatmarknaden.

Ersattning i procent av nypriset pa skadedagen

Féremal 0-5ar 5-10ar 10-20 ar 20 ar och mer

Smycken 100 920 80 50

Hushallsmaskiner

Hushallsmaskin som var funktionsduglig innan skadan virderas enligt
tabellen nedan. Du fir ersitening for dterstillandekostnaden (material och
arbete) med si minga procent, riknat per piborjat ar, som anges i tabellen.
Aldersavdraget begrinsas till hogst 80 procent pa hushallsmaskin som fore
skadan var funktionsduglig utom for skada som ersitts enligt avsnittet F.2.7

Skada p4 hushéllsmaskiner.

Ersattning i procent av nypriset pa skadedagen

Féremal 0-1ar 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-6ar 6-7ar 7-8ar 8-9ar 9-10ar 10-1Mar 11-12ar
Hushallsmaskiner 100 100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 0
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Vérdehandlingar och abonnemang

Virdehandlingar virderas till den forlust du gor vid skadetillfillet.
Bankkort, kontokort, telefonabonnemang och liknande ersitts endast med
den kostnad som kan uppkomma for att spirra akeuellt konto eller

abonnemang.

Fast inredning i bostad
Virdering av skada pa fast inredning i bostaden, som du sjilv bekostat, sker
enligt virderingsreglerna f6r byggnad i villahemvillkoret, avsnittet E.2

Ersitcningsregler for skada pa byggnad.

Ovrig egendom

Egendomen virderas till vad det i den allmdnna handeln, till exempel
butiker, auktioner och internet, kostar att képa likvirdig egendom i sidant
skick den hade vid skadetillfallet. Finns inte likvirdig egendom att képa i
begagnat skick virderas egendomen till vad den sannolike skulle ha kostat

om den funnits. Samlingar virderas i sin helhet.

Om virdet inte kan bestimmas enligt ovan utgér vi fran kostnaden for ett
nytt likvirdigt foremal och gor avdrag for virdeminskning pa grund av

ilder, slitage, omodernitet, minskad anvindbarhet och annan omstindighet.

Eget arbete

Virdet av eget arbete lagrat pa datamedia eller nedlagt p fotografier, film
och dataprogram samt hemmagjorda féremal, modeller och liknande ersitts
inte. Sidan egendom virderas till ateranskaffningskostnaden for

radmaterialet.
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F Egendomsskador

F.1.1 St6ld av och skadegorelse pa byggnad eller
tomtmark
Forsdkringen galler
o forstdld av byggnad eller tomtmark om stélden férévats av ndgon som
inte haft tillatelse att vistas pa den forsikrade fastigheten
e nir nagon som inte har haft tillatelse att vistas pa den forsikrade
fastigheten uppsétligen har skadat
- byggnad
- tomtmark

- brygga eller uthus pd annans mark

Spabad utomhus
For dig med villa- eller villahemforsikring Plus giller detta avsnitt dven for

spabad utomhus som inte ir fast anslutet.

Sarskilda aktsamhetskrav
De siirskilda aktsamhetskraven i avsnittet F.1.2 St6ld i bostad giller dven for

detta avsnitt.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk
gilleristillet denna. For spabad utomhus som inte ir fast anslutet tillimpas

grundsjilvrisken for byggnad.

F.1.2 St6ld och skadegorelse i bostad
Definition

Med bostad avser vi

o ligenheti flerfamiljshus

o villa.

Till bostad hor sddant utrymme som dr sammanbyggt och har direkt
dorrforbindelse med bostaden. Fristdende garage, uthus och liknande samt
killar-, vinds- och annat forridsutrymme som inte har dérrférbindelse,

riknas diremot inte som bostad.

Forsakringen galler

Forsakringen giller for stold av eller skadegorelse pa losegendom i bostad
som begitts av ndgon som olovligen tagit sigin. Har girningsmannen blivit
inslappt giller forsikringen endast om han har anvint tvingeller hot for act

komma in.

Forsakringen géller inte
Forsakringen giller inte om stolden utforts av ndgon med en nyckel som han

har haft tillatelse att inneha.

Utokat skydd om du har st6d i bostaden

Har du std i bostaden enligt socialtjianstlagen eller far insatser i bostaden
enligt lagen om stéd och service for vissa funktionshindrade eller far
hemsjukvird enligt hilso- och sjukvardslagen, giller forsikringen vid stold i

bostaden dven om girningsmannen inte tagit sig in olovligen.
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Vid skada enligt Utokat skydd om du har stod i bostaden ar hogsta
ersittningsbelopp 100 000 kronor, varav pengar hogst 5 000 kronor.

Sarskilda aktsamhetskrav

Allaytterdérrar ska vara lasta. Altan-, terrass- och balkongdérrar ska

Dérrar vara lasta eller stingda och reglade inifran.

. Alla fonster ska vara lasta eller stingda och reglade inifran om inte
Fonster R . . ..

ndgon ir hemma och har tillsyn éver bostaden.

Nyckel Nyckel far inte limnas kvar eller ggmmas i nirheten av bostaden.
Lasbye Har du anledningatt misstanka att ndgon obehérigen innehar nyckel

asbyte till bostaden méaste du omedelbart byta las
Nedséattning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned.
Nedsittningens storlek paverkas bland annat av

o omdet finns egendom till hogt virde i bostaden

o om dyrbar egendom ir placerad pa ett for tjuven littillgingligt sitt

o bostadens geografiska beligenhet — storstad, titort, landsbygd.

Nedsattning da aktsamhetskrav inte foljts

Om du har varit hemma och haft rimlig tillsyn éver

bostaden Ingen nedsittning.
ostaden.

Om du har varit hemma, men méjlighet till tillsyn har

0, Gireni
saknats. Exempel: Om du har sovit. Eventuelle25 % nedsitening

Om du har limnat bostaden f6r normal bortavaro.
Exempel: Om du har gt till arbetet, skolan, vinner
etc

Vanligtvis 25 % nedsittning.

Om du har limnat bostaden for lingre tid eller om
aktsamhetskravet allvarlige har dsidosatts. Exempel:
Vid upprepad forsummelse.

Hogre nedsittningdn ovan. Du
kan da till och med bli utan
ersittning.

Ovriga bestimmelser for hur ersittningen kan sittas ned om
aktsamhetskravet inte foljts finns i avsnittet M.6 Nedsittning av

forsikringsersittning.

Sjalvrisk
Forsikringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjilvrisk

giller i stillet denna.

F.1.3 Lasbyte

Forsakringen giller for kostnad f6r lasbyte i din bostad pa forsikringsstillet
om du forlorat nyckeln vid skada som kan ersittas enligt avsnittet F
Egendomsskador eller enligt ndgon av de gillande tillaggsforsikringar som

anges i ditt forsakringsbrev.

Begrédnsningar
Kostnaden for lasbyte ersitts endast
e omdetir sannolike att girningsmannen kan spara vart nyckeln gar och

e detirsannolikt att den kan komma att anvindas.

Sarskilda aktsamhetskrav
Har du anledningatt misstanka att ndgon obehérigen innehar nyckel till

bostaden maste du omedelbart byta lis. Har du inte f6ljt aktsamhetskraven



kan ersittningen sittas ned, se avsnittet M.6 Nedsittning av

forsikringsersittning.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk

giller istillet denna.

F.1.4 Stold av och skadegorelse pa egendom
forvarad utanfor bostad

Forsakringen géller

Forsakringen giller for stold av eller skadegorelse pa egendom som férvaras i

utrymme utanfdr bostaden om girningsmannen brutit sig in med vald.

Forsékringen galler inte for
o pengar eller virdehandlingar

e stold av egendom som har limnats for transport.

Begrédnsning
o Stoldbegirlig egendom ersitts endast
- nirden irinlimnad till niringsidkare for forvaring,
reparation eller annan atgird
- nirden forvaras i utrymme f6r bostadsindamal i byggnad
pa den forsikrade fastigheten. Hogsta ersattningsbelopp dr
10 000 kronor.
e Vid stold ur bil dr ersittningsbeloppet hogst 5 000 kronor.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjlvrisk

giller istallet denna.

F.1.5 Stold av och skadegérelse pa medford
egendom

Definition

Med medférd egendom menar vi egendom som du tar med dig utanfor

bostaden.

Egendomen anses inte medférd om du limnar kvar den i bil, bat eller vid
flygplats, jirnvigsstation och liknande, om det inte r for en kortare

tidsperiod.
For definition av resa se avsnittet J.1.3 Definitioner.

Forsékringen galler

o forstdld av och skadegorelse pa egendom som du medfér utanfor
bostaden

o forstold av och skadegorelse pa egendom i samband med att du blivit
utsatt for ran, viskryckning (d4 egendomen med vild har ryckes ifran dig
pd sddant site att du omedelbart uppfattat stélden) eller Sverfall.

o forstold av och skadegérelse pa egendom som ir incheckat eller som
hotell eller researrangdr dtagit sig att frvara eller transportera i samband

med resa.

Begransningar

For pengar, virdehandlingar och stoldbegirlig egendom giller forsikringen

endast

e vid rdn, viskryckning eller dverfall

e om egendomen tillfillige limnats kvar i bil, husbil, husvagn eller bat
under dagtid, den anses d4 vara medférd. Med tillfilligt limnad avses
hir i regel hogst en timmes tid. Vid avresa eller dterkomst till bostaden
avses istillet den tid som gar &t for omedelbar i- eller urlastning av
egendomen.

o piresavidstold i hotell eller pensionatsrum, passagerarhytt eller
sovvagnskupé

o niregendomen forvaras i utrymme pé arbetsplatsen under tid da du r

paarbetet

Forsdkringen galler inte for

o Stoldbegirlig egendom som ir incheckad eller som hotell eller
researrangor atagit sig att forvara eller transportera.

o Egendom som ir kvarglémd, borttappad eller forlagd dven om den
senare blivit stulen.

e Skada genom slitage, skavning eller andra ytliga skador pa resgods.

o Cykel, seistillet avsnittet F.1.6 Stold av eller skadegorelse pa cykel eller

barnvagn.

Sarskilda aktsamhetskrav

Medférd egendom Egendom som du har med dig utanfér bostaden ska du ha
under uppsikt. Du ska vara sirskilt aktsam med virdefull
egendom och anpassa ditt handlande till platsen dar du
befinner dig och vilka méjligheter du har att uppticka och
forhindra stéld. Exempelvis ska du bira din viska och

virdefull egendom intill dig.

Arbetsplats Pengar, virdehandlingar och stoldbegirlig egendom ska
alltid vara inlasta i skip, skrivbordslida eller liknande
utrymme. Nyckeln far inte limnas kvar eller gdmmas i

nirheten av det lista utrymmet.

Bat, bil, husbil eller

husvagn

Fordonet ska varalast nir du limnar det. Pengar,
virdehandlingar och stoldbegirlig egendom som limnas
kvar i fordonet ska vara inlast i handskfack, bagageutrymme
elleriannat utrymme som inte ar synligt utifran.

Hotell-, pensionatsrum,  Dérrar ska vara lasta nir du sover och nér du limnar rummet

passagerarhytt och eller hytten. Fonster ska vara stingda och reglade nir du inte

liknande ir dir. Pengar, virdehandlingar och stoldbegirlig egendom
ska vara inlasta i skip, lada eller resviska nir du limnar
rummet eller hytten.

Nedséattning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned, se avsnittet

M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjlvrisk

giller istillet denna.

F.1.6 Stold av eller skadegorelse pa cykel eller
barnvagn
Forsakringen géller

Forsakringen giller for stold av eller skadegorelse pa
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e cykel

e barnvagn

Elcykel och elsparkcykel
Elcykel och elsparkeykel likstills i detta villkor med cykel.

Elcykel och elsparkcykel som pa grund av dess motoreffekt anses vara

trafikforsikringspliktig omfattas inte av detta forsikringsvillkor.

Forsakringen géller inte for

Stold av enbart batteri for framdrift av elcykel omfattas inte av forsikringen.

Séarskilda aktsamhetskrav

Sirskilda aktsamhetskrav - Cykeln ska vara last med ett lds som 4r godként av oss eller
for cykel som finns med i Svenska Stéldskyddsforeningens
forteckning éver certifierade cykellas.

Sirskilda aktsamhetskrav - Cykel vars nyvirde 6verstiger 25 000 kronor ska vara last

for cykel med nyvirde med ett las godkint av oss cller som finns med i Svenska
overstigande 25 000 Stoldskyddsforeningens forteckning ver certifierade
kronor (giller endast cykellas. Cykeln ska vid nattparkering och eller om den i
Villahem Plus) Gvrigt limnas utan tillsyn forvaras i ett last utrymme eller

vara fastldst i et fast foremal.

Vid parkering av elcykel ska cykeln lasas i enlighet med
ovanstiende laskrav. Cykelns batteri fér framdrift ska

Sirskilda akesamhetskrav
for eleykel
medtagas.

Sirskilda aktsamhetskrav  Barnvagn ska férvaras i ett last utrymme eller vara fastlast i

for barnvagn ett fast foremal om den limnas 6ver natten eller i vrigt
limnas utan tillsyn under minst 24 timmar.
Nedséattning

Har du inte f6ljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned. Storleken pa

nedsittningen beror pa omstindigheterna i det enskilda fallet.

Om cykeln har varit
e olast blir du vanligtvis utan ersittning
e last, men inte enligt ovanstdende aktsamhetskrav, blir det vanligtvis

nedsittning med 25 procent.

Om stulen barnvagn inte forvarats enligt ovan angivna akesamhetskrav for

barnvagn blir nedsittningen normalt 25 procent.

Ovriga bestimmelser om hur ersiteningen kan sittas ned finns i avsnittet

M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

Hogsta

Tt B Lagom Pl
ersattningsbelopp as ago us
Cykel 25000 kr 25000 kr 75000 kr
Barnvagn 20000 kr 20000 kr 20000 kr

Sarskild sjalvrisk for cykel
Sjilvrisken 4r 25 procent av skadebeloppet, men ligst grundsjilvrisken. Har

viavtalat om forhojd sjalvrisk giller denna om den 4r hégre.

Sjalvrisk for barnvagn

Forsakringen giller med grundsjilvrisk.
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F.2.1 Brand och liknande
Forsdkringen galler for

¢ skada genom eld som kommit 16s
¢ skada genom explosion

e skadagenom blixt

o plotsligskada av sot

o skadaav fritande gas som bildats vid oavsiktlig upphettning av plast.

Forsdkringen galler inte for
e cxplosionsskada vid springningsarbete
o skada genom sot frin levande ljus, marschaller och oljelampor

o skadasom bestar i enbart glod- eller svedskada.

Sarskilda aktsamhetskrav

Du ska inte limna eld och levande ljus utan tillsyn, detsamma giller kokkirl
pi spisen for att forhindra exempelvis torrkokning. Du ska inte heller imna
aska efter eldning innan du sikerstillt act den ar slicke. Har du inte fljt
aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned, se avsnittet M.6 Nedsittning

av forsikringsersittning.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhojd sjalvrisk

giller i stillet denna.

F.2.2 Lackage

Forsdkringen galler

Forsakringen giller for skada av vitska eller 4nga som oberiknat strommat

ut frin:

o Ledningssystem for vatten, virme eller avlopp (spillvatten).

e Anordningansluten till ovan angivna system, till exempel tvitestill,
disk- eller tvittmaskin, virmepanna, oljetank och pool.

¢ Invindigt stuprér som uppfyller de krav som stills pa avloppsledning
(spillvattenledning).

e Badrum, duschrum, tvittstuga eller annat vitutrymme inomhus som
har golvbrunn och som ir byggt enligt de byggregler och i
forekommande fall branschregler samt tillverkarens rdd och anvisningar
som gillde vid byggnads- eller installationstillfillet. Vid skada pa grund
av lickage frin vatutrymme som inte uppfyller ovan stillda krav, giller
forsikringen endast om lickaget kommer frin vitutrymme som nagon
annan ansvarar for.

o Kyleller frysvid fel pa dessa eller vid stromavbrott. Med fel avses en
konstaterad forsimring i kylen eller frysens prestanda som kriver
reparation. Med fel avses inte uteblivet normalt underhall.

e Vattensing och akvarium; dven skada pa fiskar och véxter ersitts.

e Oljefylld radiator samt brandslickare.

Forsakringen galler inte for

o Skada pa ytskikt och titskikt och dess anslutning till installationer eller
ovriga byggnadsdelar som licker och har orsakat skada. Vid lickage
genom ytskikt och titskike ser vi hela vitutrymmer (viggar och golv)

som en enhet.



o Skada pa tak och byggnaden i 6vrigt orsakad av lickage frin tak.

o Skadagenom utstrdmning frin drinerings- och dagvattensystem eller
stuprér (annat in som sigs ovan).

o Skadagenom att vatten vid regn, snosmaltning eller hogvatten kommit
ut ur avloppsbrunn eller avloppsledning, se dock avsnittet F.2.3
Oversv%imning.

e Skada pa den installation eller anordning som licke, se dock avsnittet
F.2.7 Skada pé installationer och hushillsmaskiner.

o Kostnaden for den utstrommade vitskan.

Sérskilda aktsamhetskrav

Frysrisk:

e Duskavidta atgirder s att vattenledningar och anslutna anordningar
inte fryser sonder.

o Halls huset uppvirmt, ska du lata innetemperaturen vara minst 15°C.
Vid lingre bortovaro ska du dessutom antifrysbehandla behallare dir
vatten finns kvar och ha bostaden under regelbunden tillsyn.

e Om huset inte halls uppvirmt ska du stinga av och tomma

Vattensystemet.

Installationer:
Ledningssystem med tillhorande anslutningar ska vara utforda enligt vid
tiden for uppforandet eller reparationen gillande byggregler och i

forekommande fall branschregler.

Nedséattning
Har du inte féljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned, se avsnittet

M.6 Nedsittning av forsikringsersittning,

Sarskilda sjalvrisker vid lackageskada pa byggnad

o Forsikringen giller med vald grundsjilvrisk, dock lagst 4 000 kronor.

o Vid skada orsakad av frysning ir sjilvrisken 10% av skadebeloppet, dock
lagst 4 000 kronor eller vald grundsjilvrisk om denna ir hogre.

e Vid skada orsakad av lickage genom ytskike och tatskike eller vid dess
anslutning till installationer eller vriga byggnadsdelar, same vid skada
orsakad av utstrémning frin vitutrymme, som badrum, duschrum eller
tvittstuga ir sjilvrisken 10% av skadebeloppet, dock ligst 4 000 kronor

eller vald grundsjilvrisk om denna r hégre.

F.2.3 Oversvamning
Forsdkringen géller for
Skada pa byggnad och l6segendom nir
e vatten strommar fran markytan direkt in i byggnaden genom ventil,
fonster eller dorroppning eller
e vatten tringer upp ur avloppsledning inomhus och detta beror pi
- skyfall (regn med en intensitet av minst 1 mm/minut eller
50 mm/dygn)
- snosmiltning

- stigande sjo eller vattendrag.
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Forsakringen galler inte for
e skada pé pool, bithus, sjobod eller badhytt

¢ skada pé egendom som forvaras i bathus, sjobod eller badhytt.

Sjalvrisk
Vid skada pa l6segendom giller grundsjilvrisk. Har vi avtalat om forhéjd

sjalvrisk giller istillet denna.

Sarskild sjalvrisk vid 6versvamning

Sjilvrisken 4r 10 procent av skadebeloppet, men ligst 4 000 kronor eller vald
grundsjilvrisk om denna ir hégre, vid pé skada pa byggnad samt vid skada
pa uthus pa annans mark. Har vi avtalat om f6rhojd sjilvrisk giller i stillet

denna om den ir hogre.

F.2.4 Dammbrott
Forsdkringen galler

Forsakringen giller for skada till f5ljd av dammbrott.

Begransning

Vid skada som direket eller indirekt orsakas av dammbrott i kraftverksdamm
eller regleringsdamm for elkraftproduktion ersitts endast bostadshus for
permanentboende och 16segendom i huset och med foljande belopp:

e Bostadshus fér permanentboende 70 000 kronor

e Losegendom i permanentboende 30 000 kronor

Sarskild sjalvrisk
Sjilvrisken 4r 10 procent av skadebeloppet, men ligst 10 000 kronor. Har vi

avtalat om forhojd sjilvrisk giller i stillet denna om den 4r hogre.

F.2.5 Storm, hagel och snétryck

Forsakringen géller

Forsakringen giller for skada pa:

e Byggnadeller

e Uthus pa annans mark som
—  blast sénder av storm (minst 21 meter per sekund)

— orsakats av flaggsting eller trid som blast omkull
- orsakats av hagel.

e Losegendom inomhus som 4r en oundviklig foljd av att byggnaden dir
egendomen finns, skadats av storm, hagel eller av flaggsting eller trid
som blast omkull.

e Bostadshus och [6segendom i huset som orsakats av att yttertak pa
bostadshus bryter samman och/eller dess birande stomme knicks av

snotryck.

Forsékringen galler inte

Forsakringen giller inte f6r skada

e pipool, bathus, sjobod eller badhytt

e pacgendom som férvaras i bithus, sjobod eller badhytt

e pirevetering, puts och skorstensbeklidnad savida inte skadan orsakats

av foremél som blast omkull eller ryckes loss av storm



e som bestar i eller har orsakats av att altantak, balkongtak eller liknande
tak brutit samman och/eller dess birande stomme knickes av snotryck

e som orsakats av snotryck om taket inte har byggts enligt gillande
byggnorm och for ridande sn6zon

e som beror pd ingrepp i den birande stcommen, férsummat underhall eller

angrepp av réta eller skadeinsckeer.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk, dock ligst 5 000 kronor. Har vi

avtalat om forhojd sjilvrisk giller i stillet denna.

F.2.6 Ovriga naturskador
Forsakringen géller

Forsakringen giller for skada orsakad av

e jordskalv (minst 4 enligt Richterskalan)
e jordskred, jordras eller bergras

o lavin

o vulkanutbrott

Begrénsning
Sprickor i byggnad ersitts endast om de avsevirt minskar

funktionsdugligheten.

Forsakringen géller inte

Forsakringen giller inte for skada pé:

e Byggnad eller uthus pa annans mark orsakad av sittning i mark eller
grund.

e Byggnad, tomtmark eller uthus pa annans mark om jordskred, jordras,
bergras eller lavin orsakats av
- springnings-, schaktnings-, pilnings- eller spontningsarbete
- gruvdrift eller uppliggning av jord eller stenmassor

- vatten- eller vigerosion.

Sarskild sjalvrisk
Vid Ovriga naturskador ir sjilvrisken 10 procent av skadebeloppet, dock
hégst 10 000 kr.

F.2.7 Skada pa installationer och hushallsmaskiner
Definition

Med hushallsmaskin menar vi maskin for

o klidvird, disk eller stidning

e forvaringeller tillagning av livsmedel

e luftrening, luftfuktning eller avfukening.

Forsékringen galler

Forsakringen giller for skada pa:

o Hushillsmaskin.

e Maskinell utrustning till pool eller brunn. For dig med villa- eller
villahemférsikring Plus galler detta avsnitt dven for maskinell

utrustning till spabad utomhus som inte ir fast anslutet.
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o Installation fér vatten, virme, avlopp (spillvatten), ventilation, gas,
elekericitet eller bredband. Installationen ska tillhéra dig och vara avsedd

for de byggnader som anges i forsikringsbrevet.

Forsakringen galler inte for

o skada péinstallation inom huset, som ir dldre dn 15 &r, om orsaken ar
korrosion eller annan aldersférindring

o skada pé elvirmeslingor i golv i badrum, duschrum, tvittstuga eller
annat vatutrymme inomhus som har golvbrunn

o skada orsakad av korrosion eller annan &ldersforindring utanfor eller
utanpd huset

e skada pd pool eller brunn

e skada pé belysningsarmatur, drinerings-, infiltrations- och
dagvattensystem, tak, takrinna, stupror, skorsten, murverk, kakelugn
eller eldstadsinfodring

o skada som uppstir dircke eller indirekt genom springningsarbete,
Gversvimning eller vatten som tringt in i huset, se dock avsnittet F.2.3
Ovcrsvémning

e kostnad for upptining eller rensning av ledning

o skada som inte inverkar pa installationens eller hushéllsmaskinens
funktion utan enbart bestér i skonhetsfel.

¢ skada orsakad av galvaniska stromningar

Sarskild sjalvrisk vid frysning
Vid skada orsakad av frysning ar sjilvrisken 10 procent av skadebeloppet,

lagst 4 000 kronor eller vald grundsjilvrisk om denna ar hogre.

Sjalvrisk
Vid skada av annan anledning dn frysning giller grundsjilvrisk. Har

viavtalat om f6rhojd sjilvrisk giller denna om den ir hégre.

Grundsjilvrisken for byggnad galler dven, vid skada av annan anledning in

frysning, fr spabad utomhus som inte ir fast anslutet.

F.2.8 Livsmedel i kyl och frys
Forsakringen géller
For skada pa livsmedel i kyl och frys som orsakats av temperatur-forindring

vid strémavbrott eller fel pa kylen eller frysen.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp dr 5 000 kronor per kyl/frysenhet.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk

giller i stillet denna.

F.2.9 Trafikskada
Forsakringen géller for
o skada pé eller forlust av I6segendom orsakad av trafikolycka med bil, bat,

tag, flygplan, cykel eller annat fordon



o skada pé byggnad vid trafikolycka med fordon som omfattas av
trafikskadelagen
o skada orsakad av att flygplan eller annat luftfartyg stortar eller ate delar

fran dessa faller ned.

Forsakringen galler inte for

o Skada palosegendom i samband med deltagande i idrottstivling eller
trining som professionell idrottsutdvare. Med professionell
idrottsutdvare menas att minst ett prisbasbelopp av den forvirvsmissiga
inkomsten under det ir som skadan intriffade, kommer frin den idrott
som utovas.

e Skada pa egendom vid downhillikning, cykelcross och BMX.

o Skada pa egendom vid hastighetskorning eller korning pa tivlingsbana
med motorfordon sisom exempelvis enduro, speedway, street race och
MOtoCross.

e Skada pa byggnad och 16segendom till den del skadan ir ersittningsbar
genom trafikférsikringen.

o Skada palosegendom som kan ersittas enligt avsnittet F.2.13

Transportskada vid flytt

Sarskild sjalvrisk for cykel
Sjilvrisken dr 25 procent av skadebeloppet, men ligst grundsjilvrisken. Har

viavtalat om f6rhéjd sjilvrisk giller denna om den ir hégre.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk

giller i stillet denna.

F.2.10 Skada pa glasrutor
Forsdkringen galler
Forsakringen giller nir rutor av glas eller plast i ytterdorrar och ytterviggar i

byggnaden gtt sonder.

Forsdkringen galler inte for
o skada péisolerglas som endast bestar i att rutorna blivit otita
e skada péglasivixthus

e skada som har uppstatt genom byggnads- eller springningsarbete.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk

giller i stillet denna.

F.2.11 Skada orsakad av vilda djur
Forsdkringen galler
Forsakringen giller for skada pa byggnad och [6segendom orsakad av vilda

djur som tagit sig in i bostadshuset.

Forsakringen galler inte for
o skadaorsakad av rittor och méss

o skada orsakad av andra insekter n bin och getingar.
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Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk

giller i stillet denna.

F.2.12 Anticimex skadedjursférsakring

Anticimex Skadedjursforsikring — Villa Gjensidige Forsikringen bestar av
momenten Saneringav skadedjur, Skada orsakad av triskadeinsckter,
Sanering efter sent upptickt dodsfall samt skada orsakad av Akca hussvamp.
For forsikringen svarar Anticimex Forsikringar, nedan kallat Anticimex.
Gjensidiges dtagande avser endast formedling av denna forsikring mellan

forsikringstagaren och Anticimex.
Skada skall anmilas direkt till ditt lokala Anticimexkontor.

1. Vem forsakringen galler for
1.1.Forsikringen giller for dgare eller innehavare av forsikrad fastighet och

som anges i forsikringsbrevet.

2. Var forsakringen galler
2.1. Forsakringen galler for forsikrat bostadshus med undantag for

utrymme dir det bedrivs yrkesmissig verksamhet eller liknande.

3. Nér forsakringen galler

3.1. Forsikringen giller fran i fdrsikringsbrevet angiven begynnelsedag.

4. Forsakringens omfattning
4.1. Forsikringens omfattning styrs av forsikringsvillkoren samt vad som

angivits i eventuella besikeningsprotokoll.

5. Inspektion och férsanering

5.1. Anticimex har ritt att, saval i samband med forsikringens tecknande
som under forsakringens 16ptid, inspektera aktuella byggnader for att utreda
om skadedjur finns och i samband med forsikringens tecknande avgora om

forsanering behover utforas.

6. Sanering av skadedjur

6.1. Omfattning - Vid forekomst av skadedjur utfor Anticimex:
6.1.1.Sanering inomhus av insckter, rittor och méss.

6.1.2.Sanering utomhus pa byggnad av akeiva getingbon, myror, rattor och
moss.

6.1.3 Sanering av [6sore i forsikrat bostadshus.

6.1.4.Avdddning av honungsbisamhille under forutsitening ate
forsikringstagaren inhdmtat tillstind fran bitillsyningsmannen. Den
forsikrade ansvarar dock for rengéring och/eller andra dtgarder som dr
nodvindiga for att undvika smittspridning och f6r att uppfylla gillande

lagstiftning.

Med sanering avses fackmissiga atgirder for skadedjursbekimpning genom
ridgivning, anvindande av fillor eller annan mekanisk sanering och/eller

kemisk behandling.



6.2.Undantag

6.2.1.Kemisk sanering av getingar utanfor boet.

6.2.2.Annan saneringav bin in i punke 6.1.4.

6.2.3.Ersittning for byggnadstekniska dtgirder t.ex. friliggning och
dterstallande for atkomst vid sanering.

6.2.4.Sanering av klider och livsmedel.

6.2.5 Sanering av 16s6re som anvinds i yrkesmissig verksamhet
6.2.6.Rengoring/stidning efter utford sanering, t ex borttagning av
avdodade insekter, rattor eller moss.

6.3. Sjilvrisk

6.3.1.Forsikringen giller utan sjalvrisk.

7.Skada orsakad av traskadeinsekter

7.1. Sirskilda nyteckningsregler

7.1.1. For byggnader som ér dldre 4n tre ar eller som uppforts, helt eller
delvis, med begagnat eller inte torrt virke bérjar momentet gilla fran och
med godkind besiktning eller senast 6 mdnader efter begynnelsedagen
sivida Anticimex inte dessforinnan nekat eller meddelat undantag frin
forsikringen. Nir forsikringen borjar gilla intrider Anticimex ansvar frin
begynnelsedagen.

7.2. Omfattning

7.2.1.Vid skada pa byggnad orsakad av triskadeinsekter utfor

Anticimex sanering och reparation.

7.3. Undantag

7.3.1.Angrepp pa rotskadat virke.

7.3.2.Losore.

7.3.3.Estetiska cller andra skador som inte paverkar nyttjandet av byggnaden
eller byggnadsdels funktion.

7.3.4.Skada pa byggnad som ir eller har varit ekonomibyggnad eller uthus
vid lantgérd.

7.4.Ersiteningsbelopp

7.4.1.Ersittning utgir med maximalt 4 000 000 kr per skada, dock limnas
aldrig ersittning utdver byggnadens marknadsvirde i oskadat skick. For
skador pi tomtmark i samband med 4tgirdande av skada limnas ersittning
med max 50 000 kr inom forsikringsbeloppet. Ersittning limnas inte heller
dver eventuell beloppsbegrinsning som angivits i ditt frsikringsbrev (forsta
risk).

7.5. Sjilvrisk

7.5.1.Forsikringen giller utan sjalvrisk.

8. Skada genom sent upptackt dodsfall

8.1. Omfattning

8.1.1.Vid skada orsakat av ett en person avlidit och ddsfallet blivit
oupptickt en lingre tid utfér Anticimex nddvindig desinficering samt
luktbehandling av forsikrad byggnad.

8.2. Undantag

8.2.1.Skada pélosore.

8.2.2.Kostnader for bortforsling av den avlidne.

8.3. Ersittningsbelopp.

8.3.1.Ersittning utgir med maximalt 4 000 000 kr per skada, dock limnas

aldrigersittning utdver byggnadens marknadsvirde i oskadat skick.
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Ersittning limnas inte heller 6ver eventuell beloppsbegrinsning som
angivits i dict forsikringsbrev (forsta risk).
8.4. Sjilvrisk

8.4.1.Forsikringen giller utan sjalvrisk.

9. Skada orsakad av Akta hussvamp

9.1. Sirskilda nyteckningsregler

9.1.1.For byggnader som ér dldre in tre ar eller som uppforts, helt eller
delvis, med begagnat eller inte torrt virke bérjar momentet gilla fran och
med godkind besiktning eller senast 6 manader efter begynnelsedagen
sdvida Anticimex inte dessforinnan nekat eller meddelat undantag frin
forsikringen. Nir forsikringen borjar gilla intrdder Anticimex ansvar frin
begynnelsedagen.

9.2. Omfattning

9.2.1.Vid angrepp av ikta hussvamp (Serpula lacrymans) och dess vilda form
Serpula himantioides svarar Anticimex for nédvindig sanering och
reparation. skada pa byggnad orsakad av triskadeinsekter utfor Anticimex
sanering och reparation.

9.3. Undantag

9.3.1.Angrepp pa byggnadsdelar utomhus, till exempel balkonger,
utomhustrappor, terrasser och uterum.

9.3.2.Angrepp av andra rét- och mégelsvampar 4n hussvamp enligt ovan.
9.3.3.Skada eller del av skada som uppkommit innan forsikringen borjade
gilla eller efter forsikringen upphért.

9.3.4.Angrepp pd grund av vatten- eller fuktskador som ir ersiteningsbara
enligt villaférsikringen.

9.3.5.Losore.

9.3.6.Estetiska eller andra skador som inte paverkar nyttjandet av
byggnaden eller byggnadsdels funktion.

9.4. Ersittningsbelopp

9.4.1. Ersittning utgdr med maximalt 1 500 000 kr per skada, dock lamnas
aldrig ersitening utdver byggnadens marknadsvirde i oskadat skick.
Ersittning limnas inte heller 6ver eventuell beloppsbegrinsning som
angivits i dict forsikringsbrev (forsta risk).

9.5. Sjilvrisk

9.5.1. Forsikringen giller med en sjilvrisk pa 10 000 kr.

10. Gemensamma ersattningsregler

10.1. Vid ersittningsbar skada enligt moment Skada orsakad av
triskadeinsekter, Skada genom sent uppticke dédsfall samt Skada orsakad
av ikta hussvamp ersitts direkta reparationskostnader inklusive friliggande
och iterstillande av skadestillet.

10.2. Ersittning limnas ¢j for indirekta skador och omkostnader, sasom t.
ex. for tillfillig utflytening fran fastigheten, forlust av hyresintikeer,
flyttnings-, stidnings-, eller lagringskostnader.

10.3. Merkostnader som uppkommer pd grund av att en byggnad ar K- eller
Q-miirke.

10.4. Kulturhistoriska virden, affektionsvirden och konstnirlig
utsmyckning ersitts inte.

10.5. Ersittning limnas for skiliga och nddvindiga kostnader.

10.6. Anticimex avgor i vilken form ersittning ska limnas.



Aterstillande far endast ske efter Anticimex godkinnande. Anticimex har
ritt att anvisa inkopsstille, entreprendr, reparationsmetod och material.
10.7. Om skaderegleringen medfor en virdehdjning av den forsikrade

byggnaden nedsitts forsikringsersittningen i motsvarande mén.

11. Férsakringstagarens ataganden

11.1. Forsikringstagaren tar sig att bereda eller se till att nyttjare av
forsikrat utrymme bereder Anticimex personal, under dess ordinarie
arbetstid, tilltride for inspektion och sanering samt om nédvindigt
tillhandahélla stege, skylift och annan utrustning for att halla platsen

tillginglig.

12. Sékerhetsféreskrifter

12.1. Forsikringstagaren utfister sig att vid uppférande, reparation, om-
eller tillbyggnad inte anvinda virke som ar eller skiligen kan misstankas vara
angripet av triskadeinsckeer. Vid &sidosittande av denna sikerhetsforeskrift
kan ersittning frin forsikringen sittas ned enligt vad som anges i
forsikringsavtalslagen.

12.2. Om férsikringstagaren inte liter Anticimex utfora inspektion och/

eller férsanering som Anticimex anser vara nodvindig forfaller frsikringen.

13. Ovrigt
I 6vrige galler Gjensidiges villkor i tillimpliga delar.

Forsékringsgivare
Anticimex Férsikringar AB
Box 47025, 100 74 STOCKHOLM Organisationsnummer: 502000-8958

Styrelsens site: Stockholm

Vid skada kontakta ditt lokala Anticimexkontor, www.anticimex.se

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktningsprotokoll mm.
Anticimex Forsikringar AB ("Anticimex”) svarar for en del av ditt
forsikringsskydd och dr personuppgiftsansvarig for den behandlingav
personuppgifter som sker inom ramen f6r det forsikringsskyddet.
Anticimex behandlar dina personuppgifter for att kunna teckna, fullgora
och administrera forsikringsavtalet, som formedlats av ditt
forsikringsbolag, med dig, beddma risker, fullgdra ritesliga skyldigheter,
framstilla ritesliga ansprik och for att kunna uppfylla de krav som stills pa
Anticimex verksamhet. Efter en intresseavvigning kan Anticimex dven
behandla dina personuppgifter for att kunna skicka ut marknadsforing,
sammanstilla marknads- och kundanalyser samt statistik.

Anticimex erhiller dina personuppgifter frin ditt forsikringsbolag. Dessa
uppgifter utgors av kontaktuppgifter, personnummer, fastighetsinformation
samt information om vilket forsikringsavtal som tecknats hos dem. Dina
personuppgifter kan komma att limnas ut till andra bolag inom Anticimex-

gruppen samt till myndigheter.

Du har ritt att efter en skriftlig ansokan kostnadsfritt fi besked om vilka
personuppgifter Anticimex har om dig. Du har ocksa ritt att begira att

Anticimex rittar felaktiga personuppgifter och raderar personuppgifter.
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Mirk ansékan med "Dataskydd” och skicka den till Anticimex Forsikringar
AB, Box 47025, 100 74 Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se. Om
du har synpunkter pa Anticimex personuppgiftsbehandling kan du
kontakta Anticimex eller inge klagomal till Datainspektionen/
Integritetsskyddsmyndigheten. Mer utforlig information om Anticimex
personuppgiftsbehandling hittar du pa

www.anticimex.se/ personuppgifter.

F.2.13 Transportskada vid flytt

Forsakringen géller

Forsakringen giller for skada genom plotslig och oférutsedd hindelse under
transport, det vill siga bilfirden, vid byte av ordinarie bostad inom Sverige.

Flytten ska ske i egen regi.

Forsakringen galler inte for

o skadavid flytt utford av transportforetag

o skada genom skavningeller bristfillig/olimplig emballering
o skadasom kan ersittas genom annan forsikring

e stold.

Hogsta ersattningsbelopp
Hégsta ersattningsbelopp dr 175 000 kronor.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhojd sjalvrisk

giller istillet denna.

F.3 Hus under uppférande, om- eller
tillbyggnad

Du ska anmila ny-, om- eller tillbyggnad till oss i forvig.

Forsakringen galler

Forsakringen giller under den tid huset dr under uppforande, om- eller
tillbyggnad. P4 samma sitt som forsikringen giller for byggnad giller den
ocksé for arbetsbodar, verktyg och material som ir avsett att ingd i huset.

Forutsittningen ir att du sjilv ska dga huset nir det dr fardigbyggt.

Om din forsikring omfattar 16segendom och den egendomen férvarasi
annan bostad under byggnadstiden giller forsikringen med hogst
forsikringsbeloppet, alternativt fullvirde om det anges pé forsikringsbrevet,

4dven pa den adressen.

Begrédnsningar

e Vidstold av verktyg och material galler forsiakringen endast om
egendomen forvarats i last utrymme och garningsmannen har brutit sig
in med vald.

o Forsikringen giller inte for skada enligt avsnitten F.2.2 Lickage eller
F.2.7 Skada pd installationer och hushillsmaskiner, innan rérsystemen

har provats och godkints.



Forsakringen géller inte for
o stormskada pé verkeyg och material som finns utomhus

o skadegorelse pa arbetsbodar, verktyg och material.

Ansvarsférsakring
Avsnittet G Ansvarsforsikring giller ocksa for dig som byggherre nir du

utfor byggnadsarbete for egen rikning,

Vérdeokningsskydd for byggnad som éar fullvardesforsékrad

Om du under pigaende forsikringsir utfor om- eller tillbyggnad som gor att
virdet pa din fastighet okat paverkas inte ditt forsikringsskydd omedelbart.
Du maste dock anmila férindringen senast i samband med att din
forsikring férnyas, det vill siga forsta huvudférfallodagen efter att om- eller
tillbyggnaden utforts. Gor du inte det risker du att inte fa full ersittning vid

skada, se avsnittet M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

Sjalvrisk
Forsikringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjilvrisk

giller i stillet denna.

Sarskild sjalvrisk
For skada enligt avsnittet F.2.5 Storm, hagel och snétryck som intriffar
innan byggnaden har hela viggar och tak, giller en sjilvrisk pa 2 000 kronor

utéver grundsjilvrisken.

F.4 Obrukbar bostad

Forsakringen galler

Forsakringen giller for merutgifter under lingst 18 manader och
hyresbortfall under langst ett ar frin skadedagen, nir den bostad som anges i
forsikringsbrevet blir hele obrukbar till foljd av sddan skada som omfattas av
avsnittet F Egendomsskador eller ndgon av tilliggsforsikringarna under

avsnittet L Tillaggsforsikringar om de anges i ditt férsikringsbrev.

Ersittning betalas f6r nédvindiga och skiliga merutgifter for kost, logi,
resor och magasinering av forsikrat 16sore. Avdrag gors for inbesparade

utgifter, till exempel uppviarmning och belysning.

Begrédnsning

Merutgifter ersitts endast om din villaférsikring omfattar I6segendom.

Hogsta ersattningsbelopp

For hyresbortfall fir du ersittning med det belopp som du enligt lag dr
skyldig att minska hyran med, men hogst 15 000 kronor per manad och
totalt 150 000 kr.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisken for I6segendom. Har vi avtalat om

forhojd sjilvrisk giller i stallet denna.
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F.5 Skada pa byggnad vid akut sjukdom
eller olycksfall

Forsakringen giller for skada pa forsikrad byggnad som uppstir pd grund av
att dorr eller fonster maste forceras med véld, om du vid akut sjukdom eller

olycksfall inte kan dppna for att slippa in likare eller riddningstjinst.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisken f6r byggnaden. Har vi avtalat om

forhojd sjilvrisk giller i stillet denna.



G Ansvarsforsakring

G.1 Forsakringen galler

Forsikringen giller for dig som privatperson.

Forsakringen giller nar nagon, som inte omfattas av samma forsikring som

du, kréver att du ska betala skadestind for en person- eller sakskada som

¢ kan omfattas av forsikringen och
o Overstiger sjilvrisken och

o som du orsakat under forsikringstiden.

Begrénsningar

Om du bara har din villa férsikrad omfattar frsikringen ansvar for dig
endast som 4gare till den férsikrade fastigheten. I forsikrad villa ingér dven
ansvar for dig som byggherre enligt avsnitt F.3 Hus under uppférande, om-

eller tillbyggnad.

Nir det galler forsikrad lantbruksfastighet omfattar forsikringen endast dig

som igare till det bostadshus du bor i.

G.2 Forsakringen galler inte

e For ndgot som har samband med din yrkes- eller tjinsteutdvning,
prakriktjanstgoring eller annan forvirvsverksamhet. Undantaget
tillimpas inte vid uthyrning av byggnad pé forsikrad fastighet.
e Till den del du tagit pa dig ansvar utéver gillande skadestandsritt.
e For skada pa egendom som du har hyrt, lanat, bearbetat, reparerat,
forvarat eller transporterat (betriffande bostad, se avsnittet G.4 Skada
pa bostad eller lokal som du hyr eller lanar).
e Forskada som du kan goras ansvarig f6r som dgare av annan fastighet
eller som innehavare av annan tomtritt in den som anges i
forsikringsbrevet eller som dgare av ligenhet utomlands. Ager du en
obebyggd tomt, taxerad som sméahusenhet (typ 210), omfattar
forsikringen ansvar for dig som dgare sa linge du inte borjar bygga pa
tomten.
e Forskada pa din bostadsritt.
o For skada som du kan goras ansvarig for som dgare, brukare eller forare
av
- motordrivet fordon dé skadan uppkommit i f6ljd av trafik
med fordonet. Undantaget avser inte motordriven rullstol,
dkgrasklippare eller elmotordrivet lekfordon som inte kan
koras fortare in 6 km/tim.

- vartten- eller luftfarkost. Undantaget avser inte roddbit,
vattensportbrida, kajak, kanot och segeljolle med hogst
10 kvm segelyta och utan motor, modellflygmaskiner och
isjake.

o For skada som du orsakat uppsatligen eller som uppstatt i samband med
att du utfort uppsatlig girning som enligt svensk lag kan leda till
fingelse. Forsikringen giller inte for skada som uppstétt i samband med
att du begatt oakesam valdtike eller oaktsamt sexuellt vergrepp.

Undantaget tillimpas inte om skadan orsakats av barn under 12 ar eller
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av ndgon med sidan psykisk storning som avsesi 30 kap 6 §

brottsbalken.

G.3 Barn under fyra ar

Barn under fyra ar kan enligt svensk skadestandsritt normalt inte bli
skadestandsskyldiga. Forsikringen giller dock for skada som orsakas av barn
under fyra ar om skadestindsskyldighet skulle anses foreligga for ett dldre

barn i samma situation.

Begrédnsning

Detta giller bara i den min skadan inte kan ersittas av ndgon annan.

G.4 Skada pa bostad eller lokal som du hyr
eller lanar
Forsakringen giller for skada pa byggnad om skadan uppstétt genom:

e Brand cller explosion.
o Utstrdmning fran
- ledningssystem
- kyl-eller frysanliggning

- akvarium eller vattensing.

Har skadan uppstatt pa annat sitt omfattar férsikringen endast skada pi
e vatten- och avloppssystem

e sanitetsgods

o glasifonster och dorrar

o kyl- och frysskép samt spis, torktumlare, disk- och tvittmaskin

o maskinellaanordningar i tvittstuga utanfor bostaden.

Paresa
Pé resa giller forsikringen for skada pa tillfilligt hyrd eller linad bostad och
hotellrum utan begrinsningen ovan. Aven skada pa inventarier i hotellrum

eller i hyrd/ldnad bostad omfattas.

Forsakringen galler inte

Forsikringen giller inte for skada pd grund av slitage eller vanvérd.

G.5 Dina atgarder

Om du krévs pa skadestind ska du anmila kravet till oss s& snart som
méjligt. Om du utan var tilldtelse medger skadestindsskyldighet, godkianner
ersiteningsbelopp eller betalar ersittning dr detta inte bindande for oss.

Blir du stimd eller blir det ritteging ska du genast underritta oss om det och

folja vira anvisningar, annars blir domen inte bindande for oss.

G.6 Vara atgarder

Om du krévs pa ersittning for en skada som 6verstiger grundsjilvrisken och
omfattas av forsikringen
e utreder viom du ir skadestandsskyldig

o forhandlar vi med den som kriver skadestind



o forvidin talan vid ritteging och svarar i s fall ocksé for
rittegingskostnaderna

e betalar vi det skadestand som du ir skyldigatt betala.

G.7 Hogsta ersattningsbelopp

Vid varje skadetillfille betalar vi hogst 5 000 000 kronor. Detta giller dven
om
e fleraav dem som férsikringen giller for dr skadestandsskyldiga

e fleraskador har uppkommit av samma orsak och vid samma tillfille.

G.8 Sjalvrisk

Forsakringen giller med grundsjilvrisk.
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H Rattsskyddsforsakring

H.1 Allmént
H.1.1 Férsdkringen galler

For att forsikringen ska gilla kravs att
e tvisten omfattas av forsakringen, se avsnittet H.2 Tvist

o duforetrids av ett ombud i tvisten, se avsnittet H.3 Ombud.

Begrédnsning

e Omdubara har din villa férsikrad omfattar forsikringen ritesskydd
bara for dig som dgare till den férsikrade fastigheten.

e Nir det giller tvist som har samband med lantbruksfastighet omfattar
forsikringen rittsskydd bara for dig som dgare till det bostadshus du bor

1.

H.1.2 Var forsakringen galler

Du kan fi rittsskydd om de hindelser eller omstindigheter som ligger till
grund for anspriket intriffat

e iNorden

e utanfor Norden nir du varit pa resa och tvisten giller digi din egenskap

av resenar.

Férsikringen giller dven for dig som forare eller brukare av motorfordon,
husvagn eller annat slipfordon och fritidsbat som du tillfilligt linat eller
hyrt pé din resa utanfor Norden. Rittsskyddet giller dd dven for sidana
brottmél som anges i de allminna motorfordons- respektive

bétritesskyddsvillkoren.

H.1.3 Vem forsakringen galler for

Forsakringen giller for digi egenskap av privatperson.

H.1.4 Nar du ska ha haft forsakring

e Rittsskydd kan beviljas om forsikringen giller nir tvisten uppkommer
och har gillt under en sammanhingande tid av tvd ar. Forsikringen
behover inte hela tiden ha funnits hos oss — om du tidigare har haft
samma slags forsikring i annat bolag sa far du tillgodorikna dig den.

e Rittsskydd kan beviljas for tvist som uppkommer innan forsikringen
varit gillande i tva ir om de hindelser eller omstindigheter som ligger
till grund for anspriket intriffat sedan férsikringen tridde i kraft.

e Omdin forsikring upphért pa grund av ate forsikringsbehovet upphért
kan du inda beviljas rittsskydd under férutsitening att forsikringen
varit i kraft nir de hindelser eller omstindigheter som ligger till grund

for anspraket intriffade och det darefter inte gate lingre tid dn tio &r.

H.1.5 Preskription
Preskriptionstiden bérjar 16pa frin den tidpunkt du anlitar ombud, se dven

avsnittet M.8 Preskription.

H.1.6 Aterkrav

I den mén ersittning limnats genom forsikringen 6vertar vi din ritt att

kriva ersittning frin motparten.
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H.2 Tvist
H.2.1 Forsdkringen galler

Forsakringen giller for:

o Tvist som kan prévas som tvistemal av tingsritt, hovritt eller Hogsta
domstolen.

e Tvist som kan préovas i mark- och miljddomstol och Mark- och
miljéoverdomstolen enligt vad som ir foreskrivet om tvistemal i allmin
domstol. Nir det giller prévning enligt miljébalken omfattas endast
tvister enligt 21 kap 1§ p 6 miljobalken.

o Overklagande av lantmiteriforrittning till mark- och miljédomstol och

Mark- och miljoéverdomstolen.

Med tvist avses att ansprak helt eller delvis avvisas. Med tvist avses inte
brottmél och inte heller ml eller drenden som handliggs enligt lag om

domstolsirenden.

Begrénsningar

o Artvisten sidan att den forst ska prévas avannan instans in ovan (till
exempel skiftesman, kronofogdemyndighet, arrende- eller hyresnimnd)
betalas endast kostnader som har uppkommit efter sddan prévning.

e Itvistangiende uppférande av byggnad betalas endast kostnader som
uppkommer efter avtalad garantitids utging. Denna begrinsning giller
inte om entreprendren vigrar fullgora sina kontrakesenliga skyldigheter

efter slutbesiktning.

H.2.2 Forsdkringen géller inte

Forsakringen giller inte for tvist:

e Somvid rittslig prévning ska handlidggas enlige 1 kap 3d § forsta stycket
irittegingsbalken, sd kallat smamal, det vill siga tvister ddr virdet av
vad som yrkas understiger ett halvt prisbasbelopp.
Beloppsbegrinsningen giller 4ven tvist utomlands dven om motsvarande
bestimmelse saknas. Detta undantag tillimpas inte vid tvist pa grund av
forsikringsavtalet eller vid tvist till f5ljd av identitetsstold enligt avsnite
K.2 Identitetsskydd.

e Som ska handliggas enligt lagen om gruppritteging.

e Med nagon som du ir eller har varit gift med, ingdtt registrerat
partnerskap med eller varit sammanboende med enligt sambolagen.
Forsikringen kan dock gilla for tvist om virdnad, umginge, underhall
till barn och barns boende, om tvisten uppkommer tidigast ett ar efter
det att aktenskapet, partnerskapet eller sammanboendet upphérde.

e Som har nagot samband med din yrkes- eller tjinsteutévning,
praktiktjanstgoring eller annan forvirvsverksamhet. Undantaget
tillimpas inte vid uthyrning av byggnad pa den forsikrade fastigheten.

o Som giller pantsittning, borgensitagande eller liknande dtagande av dig
till fSrman f6r ndgon i dennes forvirvsverksamhet.

e Som giller eckonomiska dtgirder som for en privatperson ir av ovanlig
art eller omfattning,

e Som giller fordran eller ansprik som overlatits pa dig om det inte dr

uppenbart att dverlitelsen skett innan tvisten uppkom.



o Som giller skadestind eller annat ansprak mot dig pa grund av girning
som leder till att du misstinks eller dtalas for brott som kréaver uppsat for
straffbarhet.

e Som giller skadestind eller annat ansprak mot dig pa grund av girning
som leder till att du misstinks eller dtalas f6r brott som kriver uppst for
straffbarhet for oaktsam vildtike eller f6r oaktsamt sexuellt vergrepp.

e Som avser ersittningsansprik mot dig som kan eller skulle kunna
omfattas av din ansvarsforsikring.

e Omduinte har befogat intresse av att f& din sak behandlad.

e Som giller dig som dgare eller deldgare till annan fastighet eller byggnad
eller innehavare av annan tomtritt in den som anges i férsﬁkringsbrevct.
Ager du en obebyggd tomt, taxerad som smahusenhet (typ 210),
omfattar forsikringen rittsskydd for dig som dgare s linge du inte
borjar bygga pa tomten.

e Som giller dig som dgare, brukare eller forare av motordrivet fordon,
husvagn eller annat slipfordon, vatten- eller luftfarkost. Undantaget
tillimpas inte for roddbat, vattensportbrida, kajak, kanot och segeljolle
med hégst 10 kvm segelyta och utan motor.

o Angiende si kallad timeshare (tidsdelat boende) eller liknande.

e Utanfor Norden som har samband med planerad operation eller
kosmetisk behandling/ingrepp.

o Enligt plan- och bygglagen.

H.3 Ombud
H.3.1 Krav pa ombud

For att forsikringen ska gilla maste du foretridas av ett ombud i tvisten.

Ombudet ska vara limpligt med hinsyn till de krav som svensk lag stiller pa

ett ombud och vara

1. advokat eller bitridande jurist pa advokatbyré eller

2. annan person som uppfyller kravet pa limplighet.

Ombud, férsikrad och Gjensidige har ritt att, for sidant ombud som anges i
punke 2, begira radgivande yttrande av limpligheten enligt Svensk
Forsakrings Provningsforfarande betriffande Ombuds Lamplighet.

H.3.2 Prévning av arvode

Ombud enligt punkt 1 och vi har ritt att begira provning i
Ombudskostnadsnimnden rérande skiligheten av arvode och 6vriga
kostnader. Ombudet och vi forbinder oss att godta utfallet av sadan

provning.

Ombud enligt punkt 2 har ritt att begira provning i Namnden for
rittskyddsfrigor rérande skiligheten av ombudets arvode och évriga
kostnader. Ombudet och vi forbinder oss att godta utfallet av sadan

provning.

H.3.3 Tvist utomlands
I tvist eller mél som handliggs utomlands maste ombudet dven uppfylla

motsvarande krav som det landets lag stiller pA ombud.

H.4 Kostnader
H.4.1 Forsakringen galler

Du kan fa ersittning for foljande kostnader om de dr nddvindiga och skiliga

och du inte kan f& dem betalda av motparten:

e Ombuds arvode och omkostnader. Arvode limnas for skilig tidsatging
och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen faststiller vid
ersittning till rateshjalpsbitriade enligt rateshjilpslagen.

o Kostnader for utredning fore ritteging, forutsatt att utredningen
bestallts av ditt ombud.

o Kostnader for bevisning i ritteging och skiljemannaférfarande.

e Kostnader for medling enlige 42 kap 17 § i rittegingsbalken.

o Expeditionskostnader i domstol.

¢ Rittegingskostnader som du har &lagts att betala till motpart eller
staten efter prévningav tvisten.

o Rittegangskostnader som du vid forlikning under ritteging iragit dig
att betala till motpart under forutsittning att det ar uppenbart att
domstolen skulle ha &lagt digatt betala rittegingskostnader med hogre

belopp om tvisten hade prévats.

Begransningar

e Om domstol har prévat ombudsarvodet i drendet betalar vi hogst
utdémt arvode.

e Ersittninglimnas inte om du i eller utom ritteging avstar frin dina
méjligheter att f3 ersittning av motparten.

o Ersittninglimnas inte om skadestind till dig fir anses innefatta dven

kompensation for dina ombudskostnader.

H.4.2 Forsakringen géller inte

Forsakringen giller inte f6r kostnader

o foregetarbete, forlorad inkomst, resor och uppehille eller andra
omkostnader for dig eller annan forsikrad

o forverkstillighet av dom, beslut eller avtal

e  for merkostnader som uppstir om du anlitar flera ombud eller byter
ombud

o forersittning till skiljemin

e isadan tvist dir prévningen av tvisten kan vinta till dess annat liknande

mal har avgjorts (sa kallat pilotmal).

H.5 Sjalvrisk, hogsta ersattningsbelopp
och betalningsregler
H.5.1 Sjalvrisk

Sjilvrisken dr 20 procent av kostnaderna, men ligst grundsjilvrisken eller

den forhéjda sjilvrisken.

H.5.2 Hogsta ersattningsbelopp
Vibetalar vi vid varje tvist hogst 250 000 kronor, varav hégst 40 000 kronor

for utrednings- och vittneskostnader.



Har du valt att teckna en Villahemférsikring Plus betalar vi vid varje tvist
hégst 350 000 kronor, varav hdgst 50 000 kronor for utrednings- och

vittneskostnader.

Endast en tvist anses foreligga om

e duochannan forsikrad stir pd samma sida

e flera tvister avser samma angelidgenhet

e yrkandena stodjer sig pa visentligen samma hindelser eller
omstindigheter

e fleratvister, med en eller flera motparter, uppstar som direke eller

indireke f6ljd av fastighetsoverldtelse.

Séledes kan en tvist anses foreligga dven om yrkandena inte stodjer sig pa

samma rittsliga grund.

Om rittsskydd beviljas enligt den sista punkten i H.1.4 Nir du ska ha haft
forsikring, tillimpas i stillet den sjilvrisk och det hogsta ersiteningsbelopp
som giller f6r motsvarande villahemforsikring hos oss vid tiden for tvistens

uppkomst.

H.5.3 Betalningsregel

Ersittning betalas till ditt eget ombud fér dina egna ersittningsbara
kostnader nir drendet slutredovisats till den del ersittningen inte har
betalats till motparten efter verkstillighet av dom eller liknande. Om du blir
eller kan bli ersittningsskyldig till flera, har vi ritt att fordela aterstiende

forsikringsersittning.

H.5.4 Ersattning a conto
Ersittning a conto forutsitter sirskild provning. Vi atar oss utbetalning

hégst en ging var sjitte ménad.

H.6 Om viinte a@r 6verens

Du har ritt att vid tvist om tolkning av forsikringsvillkor for
ritesskyddsforsikring begira provning hos Nimnden for Riteskyddsfrigor.
Ansokan om provning i nimnden méste goras senast sex manader frin det

att vi limnat slutligt besked i drendet.
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| Overfallsskydd

Detta skydd har du om din villahemforsikring giller for [6segendom.

1.1 Foérsakringen galler

Forsakringen giller for dig som privatperson om du sjilv har utsatts for
o misshandel genom uppsatligt fysiske vild som inte ir ringa

o sexualbrott enligt 6 kap 1-2 §§, 3 § 1 st och 4-6 §§ brottsbalken.

Ersittninglimnas med ett fast ersittningsbelopp. Utdver det fasta
ersittningsbeloppet kan du f4 ersittning for tandskadekostnader och
medicinsk invaliditet. Ritt till medicinsk invaliditet foreligger nir skadan ir
lake, normalt tidigast ett ar efter skadedagen. Om nigon nirstiende till dig
dodats genom mord eller drip limnar vi anhérigersittning med ett fast

belopp.

I.2 Forsakringen géller inte

Forsakringen giller inte for skada som

e harintriffati, eller har samband med din yrkes- eller tjansteutdvning,
prakeiktjinstgoring eller annan forvirvsverksamhet och antingen ir
cller kan godkinnas som arbetsskada, eller kan ersittas inom ramen for
statligt personskadeskydd

e harintriffat pa resa till eller fran arbetet

e duhar tillfogats av nigon som ocksi omfattas av denna forsikring

e duhartillfogats i samband med att du gjort dig skyldig till brottslig
handling som kan leda till dagsbéter eller fingelse, eller som har samband
med brottslighandling som du utfort, medverkat till eller frimjat

o duhartillfogats i samband med aktivt deltagande i slagsmal, gingbrik,
upplopp och liknande

e girningsmannen har tillfogat digi sin tjinsteutovning och som dennes
arbetsgivare enligt skadestandslagen ir skyldig att ersitta (arbetsgivarens

principalansvar).

1.3 Aktsamhetskrav

Du ska agera s att du undviker att utsitta dig for risken att skadas.

Du ska till exempel inte
o sjalv tillgripa vild eller hot om vald
e gediginisituationer dir brak uppstact eller hotar att uppsta

e upptrida provocerande i tal eller handling.

Aktsamhetskraven ovan tillimpas inte vid sexualbrott. Bestimmelser om
hur ersittningen kan sittas ned om aktsamhetskraven inte féljts finns i

avsnittet M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

1.4 Vad du ska géra om du blir skadad
Om du blir skadad maste du

e anmila hindelsen till polisen utan dréjsmal

e medverka i polisutredningen

e kunnauppvisa en lagakraftvunnen dom om Gjensidige begir det eller -
om girningsmannen ir okind — en slutférd polisutredning

e utan drojsmél uppsoka likare
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1.5 Ersattningsbelopp

Ersdttningsbelopp

Misshandel som inte ir ringa 8000 kr.
Misshandel med tillhyggen eller med upprepade sparkar

mot liggande person eller misshandel i hemmet 10000kr.
Grov misshandel

- om girningen inte medfort nigon sjukskrivning 15000 kr.
;i;);n girningen medfért sjukskrivning 6verstigande en 30000 kr.
Grov misshandel medférande livshotande skadat 80000 kr.
Mordférsok eller drapforssk

- om girningen inte medfort livshotande kroppsskada 80 000 kr.

- om girningen medfort livshotande kroppsskada 130000 kr.
Valdtike enlige 6 kap. 1§ 1-2 st same 1a § 1 st

Brottsbalken (BrB)

Grovt sexuellt 6vergrepp enligt 6 kap. 2 § 2 st BrB 100000 kr.
Grovt sexuellt Gvergrepp mot barn enligt 6 kap. 6 § 2 st

BB

Grov valdtike enlige 6 kap. 1§ 3 st BrB

Valdtike mot barn enligt 6 kap. 4 § 1 st BrB 150 000 kr.
Grov valdtike mot barn enligt 6 kap. 4 § 3 st BrB

Ovriga sexualbrott enligt 6 kap. 2§ 1'st,3§ 1st,5§ och 30000 k.

6§ 1stBrB

Ersittningen 4r schabloniserad och inkluderar krinkningsersittning, sveda
och virk samt kostnader under akuttiden. Om du utsitts for upprepade
brott av samma girningsman, eller av en eller flera girningsmin vid samma

tillfille, limnas endast ett ersittningsbelopp.

1.6 Tandskada

Vid behov av tandlikarvird till f6ljd av 6verfallet ersites nédvindiga och
skiliga kostnader for behandling som utforts av tandlikare och som
omfattas av statligt tandvirdsstod. For tandbehandling hos tandlikare som
inte dr ansluten till Forsikringskassan i Sverige ersitter forsikringen den
avgift du skulle ha haft om tandlikaren varit ansluten till Forsikringskassan
i Sverige. Behandling och arvode ska ha godkints av oss i forvig. Ersittning
lamnas for kostnader for behandling inom fem ar frén overfallet. Méste
slutbehandlingen pé grund av din alder uppskjutas till senare tidpunke,
ersitts dven kostnader for den uppskjutna behandlingen under férutsittning
attvi innan du fyllt 25 ar godkant den uppskjutna behandlingen.
Slutbehandlingen méste sedan ske innan du fyller 30 ar. Ersittning limnas
endast for en slutbehandling per skada. Med tandskada menas dven skada pa

tandprotes som var pa plats i munnen nir protesen skadades.

1.7 Invaliditetsersattning

Forsakringen giller for medicinsk invaliditet. Med medicinsk invaliditet
menas en for framtiden bestiende nedsittning av kroppens totala rérelse och
funktionsférméga. Bedomningen gors utifran vad som objektivt kan

faststillas och utan hinsyn till yrke och fritidssysselsittning. Som medicinsk



invaliditet riknas dven bestiende virk och forlust av sinnesfunktion eller

inre organ.

Forsakringen ersitter medicinsk invaliditet fr bestiende men orsakade av

overfallsskadan.

Den medicinska invaliditeten bestims enligt det medicinska tabellverk som

faststills av Svensk Forsikring och gillde vid skadetillfillet.

Ersittningsbeloppet riknas fram genom att procentsatsen motsvarande
invaliditetsgraden multipliceras med forsikringsbeloppet.
Forsakringsbeloppet ir 15 prisbasbelopp. Det prisbasbelopp som giller vid

berikningstillfillet ir det som ligger till grund f6r berikningen.

Forsikringsbeloppet minskas med 5 procent for varje ar fran och med det att

du fylle 56 &r. Minskningen upphér vid 71 ars alder da 20 procent Aterstar av
det ursprungliga forsikringsbeloppet.

1.8 Dédsfallsersattning

Om den f6rsikrad avlider till f6ljd av mord eller drp betalar vi ersittning

till dodsboet med 25 000 kronor for begravningskostnader.

1.9 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta sammanlagda ersittningsbelopp f6r dverfall, tandskada, medicinsk
invaliditet och dodsfall vid varje skadetillfille dr ett totalbelopp om

1000 000 kronor, dven om flera personer som omfattas av forsikringen

skadas.

1.10 Anhérigersattning

Om nagon nirstiende till dig dodas genom mord eller drip limnar vi

anhérigersittning till dig med 25 000 kronor.

Definition av narstaende
Med nirstdende menar vi make, registrerad partner, sambo, forildrar och
barn. Syskon som du sammanbodde med vid dodsfallet riknas ocksa in i

denna krets.

1.11 Sjalvrisk

Forsikringen giller utan sjilvrisk.
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J Reseskydd

Detta skydd har du om din villahemforsikring giller for [6segendom.

J.1 Allmant
J.1.1 Var och nar férsakringen galler

Forsikringen giller i hela virlden under de forsta 45 dagarna av resan, riknat
fran avresedagen frin hemorten i Sverige. Villkoret i 6vrigt giller ocksd i
tillimpliga delar i hela virlden under de forsta 45 dagarna av resan. Kortare
besck pd hemorten, mindre an 30 dagar, dir avsikeen 4r att aka tillbaka till

samma resmal, medfér inte att ny 45-dagarsperiod paborjas.

Begransningar

o Foratt reseskyddet ska gilla i hela virlden krivs att du dr varakeigt bosatt
och folkbokf6rd i Sverige. Annars galler reseskyddet endast i Sverige.

e Forsikringen giller inte for sjukdom eller olycksfall som intréffar i

omréden som dr pa 5 000 meters hojd eller hogre.

Tjénsteresa
Avsnitten J.3 Resestartskydd, J.4 Merkostnader for anslutning pi hemresa,

J.5 Reseavbrott och J.6 Hemresa vid katastrof giller inte vid tjansteresa.

Krig och situationer nar Utrikesdepartementet avrader
Forsikringen giller inte fr skada som

e harsamband med krig och krigsliknande situationer

o intriffatiland eller omride dit UD (Utrikesdepartementet) pa grund av
sikerhetslidget avrader fran att resa. Detta giller oavsett nivd av avrddan UD

har beslutat om.

For skada som intréffat pd resa utanfor Sverige och som har samband med

ovanstaende situationer giller dock férsikringen, utom for skada enligt

avsnittet "I Overfallsskydd”,

e om skadan intriffat inom tre ménader riknat frin oroligheternas
utbrott och

e duvistadesidet drabbade omradet vid utbrottet och

e duinte deltagit i hindelserna eller tagit befattning med dem som

rapportor eller liknande

J.1.2 Vem forsakringen géller for
Forsakringen giller, forutom for de personer som anges i avsnittet A Var och
for vilka forsikringen giller, dven for dina barn under 18 &r som inte bor hos

dig men som féljer med pa resan.

Forsakringen géller inte

e For skada som har samband med din yrkes- eller tjinsteutévning,
prakeiktjanstgoring eller annan forvirvsverksamhet utan bara for dig
som privatperson.

e Omdufyllt 16 ir for skada som har samband med deltagande i
- boxningeller annan kampsport dir slag/sparkar eller motsvarande

ingdr

- tavlingeller trining med motordrivet fordon
- sport, idrottstivling eller organiserad trining som professionell

idrottsutévare. Med professionell idrottsutdvare menas att minst ett
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prisbasbelopp av den forvirvsmissiga inkomsten under det ér som

skadan intriffade, kommer frin den idrott som utévas.

J.1.3 Definitioner

Hir forklarar vi en del begrepp som anvinds i denna forsikring.

Resa
Med resa menar vi hir
e resaiNorden med 6vernattning utanfr hemorten

e resautanfor Norden.

Sjukdom
Med sjukdom menas en sidan forsimring av hilsotillstindet som inte dr att

betrakta som en olycksfallsskada.

Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom
plotslig ytere hindelse. Olycksfallsskadan ska ha krave likarbehandling.
Total hilseneruptur, vridvald mot kni samt smitta pé grund av fistingbett
ersitts som olycksfallsskada. Med olycksfallsskada jaimstills skada pa grund
av forfrysning, virmeslag eller solsting. Sddan kroppsskada anses ha intriffac

den dagden visar sig.

Med olycksfallsskada menas inte

o kroppsskada till f6ljd av 6veranstringning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller aldersférindringar (kroppsskada som vanligevis
inte betraktas som olycksfallsskada ar exempelvis ryggskott, diskbrack
och muskelbristning)

e skada som uppkommit genom vridvéld, om inte vridvéldet ir orsakat
genom en direke ytere hindelse (avser inte vridvild mot kn)

¢ skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie, virus eller
annat smittimne (avser inte smitta pa grund av fistingbett)

e skada som uppkommit genom anvindningav medicinska preparat eller
genom ingrepp, behandling eller undersokning som inte orsakats av
olycksfallsskada som omfattas av denna forsikring

o sadant tillstind som, dven om det konstaterats efter en olycksfallsskada,
enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pé olycksfallsskadan

utan pa sjukdom, aldersforindringar, lyte eller sjukliga forindringar.

Resekostnad

Med resekostnad menar vi det belopp som du fore skadetillfillet betalat for

e overnattning pa hotell eller motsvarande

o stugaeller ligenhet som du hyrt av privat uthyrare i hogst 45 dagar under
forutsitening att du har ett hyresavtal

o firdbiljett, logi och annat arrangemang hos resebyra eller
transportforetag

e hyrd bil hos biluthyrningsforetag

o liftkort, greenfee, hyra av sportutrustning samt bokade evenemang och
utflykter som du inte kunnat utnyttja och som du inte kan fa tillbaka

fran annat hall.



Medféljande medforséakrad
Med medféljande medf6rsikrad menas de personer som kan omfattas av
forsikringen enligt avsnittet J.1.2 Vem forsikringen galler for, och som du

avser att tillbringa resan med.

Nara anhorig

Med nira anhérig menas maka, make, registrerad partner, sambo, barn,
syskon, forildrar och svirforildrar, mor- och farforildrar, svirson,
svirdotter, barnbarn samt person som har virdnad om anhérig inom din

familj.

J.1.4 Sarskilda aktsamhetskrav

Du skainte

o foretaresaistrid mot medicinska rid av likare

o goradigskyldig till uppsitlig girning som ir straffbar och som har
samband med skadan

e anvinda alkohol, andra berusningsmedel, ssmnmedel, narkotiska medel
eller missbruka likemedel pa sadant satt att det paverkar ditt handlande
och du dirmed drabbas av olycksfall eller sjukdom

e agera pd ett sidant sitt att du oskiligen utsitter dig for risken att skadas,
eller agera pd sddant sitt att du riskerar att forvirra redan intriffad
skada. Du ska till exempel inte tillgripa eller hota om véld, ge digin i
cller stanna kvar i situationer eller miljoer dir brik uppstatt, riskerar att
uppsta eller vanligen férekommer eller upptrida provocerande i tal eller

handlingar.

Om ovan nimnda aktsamhetskrav inte ir uppfyllda kan ersittningen sittas

ned i enlighet med avsnitt M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

J.2 Kostnader i samband med akut sjukdom
och olycksfallsskada
J.2.1 Omfattning

Forsdkringen galler

Forsakringen giller for nédvindiga och skiliga kostnader i samband med
akut sjukdom och olycksfallsskada som avser

e kostnader for vard och resor till vird enligt avsnittet J.2.2

e kostnader for tandvard enligt avsnittet J.2.3

e merkostnader enligt avsnittet J.2.6.

Forsdkringen galler inte for

o kostnader for vistelse pa hilso- och rehabiliteringshem och dirmed
forenade resor

e kostnader for privat sjukvird i Sverige

e kostnader som har samband med planerade operationer, kosmetiska
behandlingar och ingrepp

e kostnader som ir férorsakade av att fartyg eller flygplan pa grund av din
skada eller sjukdom maste dindra sin firdplan

e kostnader som kan ersittas frin annat hll enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal eller frin kommun, landsting och staten

o kostnader som kan ersittas av Forsikringskassan i Sverige om du varit

ansluten.
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Begransningar

o Forsikringen ersitter inte kostnader som orsakas av ett medicinske
tillstand f6r vilket du visat symptom redan innan resan startade.
Ersittning limnas dock om det rér sig om en medicinskt sett ovintad
akut forsimring av hilsotillstindet. Den akuta fasen anses vara dver da
dite tillstand stabiliserats, dven om behandlingen fortsitter.

o Forsikringen ersitter inte kostnader som uppkommit pa grund av att
kroppsfel (sjukdom, sjukliga férindringar eller lyte) forelag nir
olycksfallsskadan intriffade.

J.2.2 Kostnader for vard och resor till vard

Forsakringen géller for

o Kostnader som du har under resan utanfér hemorten f6r vard utford av
opartisk och behoriglikare pd resmalet, sjukhusvird och behandling
som likaren foreskriver.

o Kostnader for resor utanfér hemorten nir du behéver uppsoka likare
cller sjukhus for vird och behandling. Reser du med egen bil far du
ersittning med 20 kronor per mil.

o Kostnader for likarintyg och andra handlingar som vi behover for att

reglera skadan.

Kostnader ersitts inom 60 dagar frin forsta likarbesoket under resan. Vi
avgor i samrad med var alarmeentral om vérd ska ske pa resmalet eller i

Sverige.

Begransning
Miste du aka hem £6r vird eller behandling betalar vi inte kostnaden for

dterresa till den plats dir resan avbrots.

J.2.3 Kostnader for tandvard

Forsakringen géller for

Forsakringen giller for tillfillig behandling hos tandlikare under resan med
hégst 5 000 kronor vid akuta tandbesvir och vid tandskada till foljd av
olycksfall. Med tillfillig behandling menas sédan provisorisk behandling
som ir nddvindig for att akut férhindra och minska risken for ytterligare

tandbesvir.

J.2.4 Kostnader for hemtransport av avliden
Forsdkringen galler for

Forsakringen giller for kostnader for att vid dodsfall utanfér hemorten
transportera den avlidne till hemorten i Sverige. Nédvindiga kostnader for
transportens genomférande samt merkostnad fér medféljande

medforsikrads hemresa ersitts ocksa.

Istillet for hemtransport kan vi betala kostnaderna for begravning pa
resmélet, om inte denna kostnad Gverstiger hemtransportkostnaden.
Kostnader och firdsitt ska pa férhand godkinnas av oss eller var

alarmcentral.



J.2.5 Kostnader for ndra anhorigas resa till svart
sjuk

Forsdkringen galler for

Forsikringen giller for kostnader for hogst tva nira anhérigas resa frin
Sverige och dter samt merkostnader for mat och logi, om du blir sjuk eller
rakar ut for olycksfallsskada vid resa utomlands och likare bedomer
tillstandet som livshotande. Detsamma giller vid dodsfall utomlands nir

begravning dger rum pé resmalet.

Kostnader och firdsitt ska pa férhand godkinnas av oss eller var

alarmcentral.

J.2.6 Merkostnader

Forsdkringen galler for

e Nodvindiga och skiliga merkostnader for dig och medféljande
medférsikrade, for mat och logi som uppstitt pa grund av akut sjukdom
eller olycksfallsskada under lingst 60 dagar riknat frin forsta
likarbesoket. Forutsittningen ar att sjukdomen eller olycksfallsskadan
enligt intyg frin opartisk och behériglikare pa resmalet, medfort ate din
restid forlingts eller att du tvingats indra boendeform.

e Nodvindiga och skiliga merkostnader for hemresa om du pa grund av
sjukdom eller olycksfallsskada maste dtervinda till hemorten i Sverige pa
annat sitt in som planerat. Istillet for hemresa kan vi betala kostnaden
for att ansluta till den fortsatta resan, om inte denna kostnad dverstiger
kostnaden for hemresa. Merkostnader for dig och medféljande
medforsikrade ska pa forhand godkinnas av oss eller var alarmcentral.

e Nodvindiga och skiliga merkostnader for telefonsamtal till var
alarmcentral, nir hemresan inte kan genomforas som planerat, med

hégst 500 kronor.

Begrénsning
Miste du dka hem pd annat sitt in som planerat betalar vi inte kostnaden for

iterresa till den plats ddr resan avbrots.

J.2.7 Sjalvrisk

Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk

giller istallet denna.

J.3 Resestartskydd

Forsdkringen galler

Forsakringen giller om du, pa grund av en plotslig och oférutsedd hindelse
under den pabérjade resan, anlinder for sent till flygplats, tagstation eller
liknande och dirfor inte hinner med en pa férhand bokad och betald utresa
frin Norden eller hemresa till Norden. Forutsittningen ir att du paborjat
resan i sd god tid att du under normala férhallanden och med hinsyn till
viderlek och trafiksituation skulle ha hunnit boka in dig och ditt bagage i

enlighet med vad som krévs av researrangdr och transportforetag.

Du far ersittning for skiliga merkostnader som uppstér for att du ska kunna

ansluta dig till resan. Om det vid utresan inte gar att ordna sd atc du kan
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ansluta dig betalar vi istillet merkostnader for att atervinda hem och

reseavbrott enligt avsnittet J.5 Reseavbrott.

Begransning

o Forsikringen ersitter inte kostnad som du kan 4terfa fran researrangdr
eller transportféretag.

e Hardu rite till ersittning enligt detta avsnitt betalar vi inte

forseningsersittning enligt avsnittet L.4.3 Personférsening.

Hogsta erséttningsbelopp
Vibetalar merkostnader med hégste 5 000 kronor per forsikrad. Reseavbrott
ersitts i lingst 45 dagar och med hégst 500 kronor per forsikrad och dag, se

avsnittet J.5.3 Berikning av ersittning och hogsta ersittningsbelopp.

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjalvrisk.

J.4 Merkostnader for anslutning pa
hemresa

Forsakringen galler
Forsakringen giller om det allménna firdmedel du reser med ér forsenat till

Norden och du dirfor inte hinner med en bokad anslutning till hemorten.

Hogsta ersattningsbelopp
Vibetalar merkostnader med hogst 1000 kronor per férsikrad.

Begréansning
Har du rictt till ersitening enlige detta avsnitt betalar vi inte

forseningsersittning enligt avsnittet L.4.3 Personforsening.

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjalvrisk.

J.5 Reseavbrott
J.5.1 Akut sjukdom eller olycksfallsskada

Forsakringen géller

Forsakringen giller om du pa grund av akut sjukdom eller olycksfallsskada
e ordineras vilainomhus i tvd eller mer av resans dagar eller

o laggsin pésjukhus for vard over natt eller

e masteavbryta resan och aka hem i fortid.

For att du ska ha rice till ersittning krivs ett lakarintyg utfirdat av opartisk
och behérig likare pa resmalet. Av likarintyget ska framga diagnos,
ordination och antal sjukdagar. Som forsta sjukdag riknas dagen for forsta
lakarbesoket. Saknas ordination om vila inomhus i lakarintyget beraknar vi
antalet sjukdagar vid sjukdom enligt foljande schablon:

o Forkylning/6vre luftvigsinfektion med feber — hogst 3 dagars vila.

e Magbesvir — hogst 3 dagars vila.

e Halsont med feber — hogst 3 dagars vila.

o Influensa — hogst 4 dagars vila.



e Bihileinflammation med feber — hégst 3 dagars vila.
o Oroninflammation med feber — hogst 3 dagars vila.

e Lunginflammation — hégst 4 dagars vila.
Hemresa i fortid ska i forvig godkinnas av oss eller vir alarmcentral.

Du far ersittning for reseavbrott f6r de dagar du inte kunnat utnyttja resan.

Vibetalar ocksa reseavbrott till en (1) medféljande medférsikrad.

Undantag och begréansningar

e Forsikringen giller med de undantag och begrinsningar som anges i
avsnittet J.2.1 Omfattning.

e Rescavbrott ersitts inte om virdbehov forelag eller kunnat férutses
redan da resan startade.

e Ersittninglimnas inte till avlidens dédsbo.

J.5.2 Om nagot allvarligt har hant hemma

Forsdkringen galler

Forsakringen giller nir du tvingas avbryta resan pa grund av att

e niraanhorighar blivit allvarligt sjuk eller rikat ut for svarare
olycksfallsskada och lakare bedomt tillstdndet som livshotande

e niraanhorigavlidit

e visentlig skada har drabbat din privata bostad i Sverige genom

oforutsedd hindelse.

Du fir ersittning for merkostnader f6r omedelbar aterresa till hemorten
med transportmedel i reguljir trafik och reseavbrott. Hemresan ska i forvig
godkinnas av oss eller var alarmcentral. Ersittning limnas ocksé for

merkostnader och reseavbrott till medfoljande medférsakrade.

Begrédnsning
Nir nira anhérig avlidit eller nér visentlig skada drabbat din privata bostad i
Sverige far du bara ersittning om du kommer hem minst 48 timmar fére den

planerade hemkomsten.

J.5.3 Berdkning av ersattning och hogsta
ersattningsbelopp

Berdkning av ersattning

Du far ersittning med sa stor del av resckostnaden som svarar mot
forhillandet mellan antalet outnyttjade dagar och resans totala antal dagar

enligt uppgjorda resplaner, resdagar inriknade.

Exempel: Din resa pa totalt 14 dagar har kostat 14 000 kronor. Du ligger
sjuk i sex dagar. Du far da ersittning for sex av 14 dagar,

max 500 kronor per dag, det vill siga totalt 3 000 kronor.

Reser du med egen bil far du ersittning med 20 kronor per mil for nirmaste

firdvig fran resans start till platsen dir resan avbryts och ter.

Begransning
Frin ersittningen drar vi av den 4terbetalning som du kan fa av researrangor,

trafikforetag, hotell eller liknande.
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Hogsta ersattningsbelopp
Vibetalar hogst 500 kronor per forsikrad och dag i langst 45 dagar.

Vid resa med bil limnas ersittning for hogst 500 mil.

J.5.4 Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjalvrisk.

J.6 Hemresa vid katastrof
J.6.1 Forsakringen galler

Forsakringen giller for nodvindiga och skiliga merkostnader for omedelbar
hemresa till Sverige, om du omedelbart maste avbryta din utlandsresa i
fortid pa grund av att det

o haruppstatt en naturkatastrof

e harintriffat en terrorhandling

e haruppstatt krig.

Forsakringen giller ocks for forlust av resgods som konfiskerats eller som

du tvingats limna kvar pa grund av evakuering.

J.6.2 Begrénsningar

e Hindelsen ska ha intraffat pa det resmal dir du befinner dig och ha agt
rum under resan.

o Hindelsen ska ha fitt till f6ljd att Utrikesdepartementet avrader frin
resor till det aktuella omridet.

e T omride som drabbats av krigsutbrott giller forsikringen inom tre
manader riknat frin oroligheternas utbrott om du vistades i det
drabbade omradet vid utbrottet och du inte har deltagit i hindelserna

eller tagit befattning med dem som rapportor eller liknande.

J.6.3 Forsakringen galler inte for
e outnyttjad resckostnad enligt avsnittet J.5 Reseavbrott
o kostnader som kan ersittas frin annat hill enligt lag, konvention,

forfattning, kollektivavtal eller fran kommun, landsting och staten.

J.6.4 Hogsta ersattningsbelopp
Vibetalar hogst 10 000 kronor per forsikrad.

J.6.5 Sjalvrisk

Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjilvrisk

giller istallet denna.



K Ovriga skydd

K.3 Krisforsikring ingar alltid om din férsikring omfattar [6segendom.

Har du inte valt nagot av paketen Bas, Lagom eller Plus sa framgar det av ditt

forsikringsbrev vilka avsnitt i K Ovriga skydd som giller for dig.

K.1 Mobbning

Forsakrad

Mobbning giller fr de barn i hushallet under 18 4r som gér i skola, omfattas
av forsikringen enligt A.2 For vilka forsakringen giller och drabbats av
krinkande behandling i skolan. Med skola avses i forsikringen sadan

undervisning som omfattas av skolvisendet enligt Skollagen (2010:800).

K.1.1 Krishjalp vid krankande behandling
Férsikringen limnar ersitening for kristerapi for forsikrad (se K.1
Férsikrad) som drabbats av akut psykisk kris till foljd av krinkande
behandling i skolan.

For att erhilla Krishjalp vid krinkande behandling skall en anmilan till
Barn- och Elevombudsmannen gjorts. Anmilan skall leda till utredning och
¢j overlimnas till annan myndighet. Krishjilp medges dven om Barn- och
Elevombudsmannen omprévar anmilan efter behandlingav annan

myndighets eller fristiende huvudmans klagomalshantering.

Hogsta ersattningsbelopp

Hagsta ersattningsbelopp for kristerapi dr ett halvt prisbasbelopp per
forsikrad. Forsikringen omfattar hogst tio behandlingstillfillen och skiliga
och nddvindiga resckostnader inom Sverige om du reser mer an 30 km per
behandlingstillfille. Behandlingen ska utforas av legitimerad psykolog i
Sverige. Behandlingarna ska ske inom ett ar frin skadetillfillet. Samtliga
kostnader ska pa forhand godkinnas av Gjensidige. Med kostnader for

behandling avses arvode for samtalsterapi/psykologkonsultation.

K.1.2 St6d under forandring

Om en anmiilan till Barn- och Elevombudsmannen som avser krinkande
behandling i skolan utmynnar i kritik mot skolan limnar férsikringen
ersittning med ett engingsbelopp om 10 000 kronor. Kritiken maste

innehélla en uppmaning till skolan att till nagon del férindra sitt arbete

betriffande krinkande behandling.

Endast ett belopp kan utga per forsikrad per forsikringsar. Endast ett

belopp kan utgd per anmilan.

Ersittningen ir ett schablonbelopp och avser att underlatta vardagen for den
som drabbats av krinkande behandling under den tid det tar for skolan att
korrigera sitt arbete enligt den kritik som riktats av Barn- och

Elevombudsmannen enligt ovan.

K.1.3 Stod vid skadestandstalan till féljd av
krankande behandling i skolan

Om Barn- och Elevombudsmannen vicker talan i domstol om skadestind
till f6ljd av krinkande behandling av férsikrad (se K.1 Férsikrad) limnar
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forsikringen ersittning med ett engéngsbelopp om 30 000 kronor. Endast
ett belopp kan utgé per forsikrad per forsikringsar. Endast et belopp kan
utga per tvist. Ersittningen dr ett schablonbelopp och avser att underlitta
vardagen for den som drabbats av sidan krinkande behandling som lett till
att Barn- och Elevombudsmannen vicker talan om skadestind for

krinkande behandling mot skolan.

Sjalvrisk

Avsnittet Mobbning giller utan sjilvrisk.

K.2 Identitetsskydd

Identitetsskyddet giller om det framgér av ert forsikringsbrev och du har en
hemforsikring eller villahemférsikring som omfattar 16s egendom.
Forsakringen maste vara gillande nir skadan intriffar for ate
identitetsskyddet skall gilla. Identitetsskyddet avser att forebygga och
uppticka identitetsstold samt begrinsa eventuella ekonomiska férluster vid
identitetsstold. Identitetsskyddet garanterar ¢j att en identitetsstold inte kan

intriffa.

Definition av identitetsstold

Med identitetsstold avses situationer dér en tredjeman, utan samtycke frin
den forsikrade anvinder sig av dennes identitet for att begé ekonomiske
bedrigeri. Det kan t.ex. vara att kopa varor, 6ppna ett bankkonto, beldna en
fastighet genom att forst kapa lagfarten, ansoka om kreditkort eller Ian,
ansdka om legitimation eller registrera telefonabonnemang eller andra
abonnemangi den férsikrades namn. Kortbedrigeri, till exempel skimming
eller missbruk av PIN-kod, anses inte som identitetsstold. Varje handling
eller flera upprepade sammanhingande handlingar som uppstar till foljd av
samma identitetsstold ir att betrakta som en och samma

identitetsstoldshindelse.

Med identifikationsbevis avses varje legitimation som ir avsedd att
identifiera den forsikrade, t.ex. pass, korkort, certifikat, personnummer eller

annan id-handling.
Skyddets omfattning

Radgivning och assistans

Identitetsskyddet ger dig som forsikringstagare tillging till vira ridgivare
dir du kan fir information om hur du kan:

o forebygga identitetsstsld.

- Radgivningen innefattar hur du kan forebygga, uppticka och
begrinsa konsekvenserna av en identitetsstold.

e uppticka identitetsstold.

- Viraradgivare informerar och hjilper till med att fastsla om
ckonomiskt bedrigeri eller brott har dgt rum till f5ljd av
identitetsstold samt omfattningen av dessa.

- Hjilp med att inhdmta upplysningar fran olika instanser for att ta
reda pa om en identitetsstold har dgt rum och om den har resulterat i

ckonomiskt bedrageri eller forsok till bedrigeri.



- Hijilp att kartligga omfattningen av ekonomiskt bedrigeri till foljd

av identitetsstold.
e begrinsa konsckvenserna av identitetsstold.

Véra ridgivare kan vidta atgirder eller ge rid om vilka dtgirder du kan

sjdlv kan vidta for att begrinsa konsekvenserna och férebygga

ckonomisk forlust. Exempel pa sidana atgirder dr:

- Avvisaorittmitiga pengakrav

- Uppritta bedrigerisparr

- Information om hur man begir uppféljning av eventuella
adressindringar

- Radera orittmitiga anmirkningar i kreditupplysningsdatabaser

Radgivningen dr 6ppen vardagar mellan klockan 09:00 och 17:00, anmilan

om misstankt identitetsstld kan dock goras dygnet runt.

Fullmakt begirs in i det fall ridgivarna behéver inhdmta uppgifter frin
kreditgivare, kreditupplysningsféretag eller andra instanser eller videa
drgirder for att begrinsa ekonomiska forluster till f6ljd av identitetsstold pa

kundens vignar.

Det finns inga begrinsningar i form av exempelvis antal timmar som
Kunden kan nyttja tjinsten. Det kan vid en samlad bedémning vara svart
att bevisa att det inte ir Kunden som har utfort det aktuella bedrigeriet.
Tenerity AS kan dirfor aldrig garantera att en borgenir drar tillbaka sitt
krav. Tenerity AS har ritt att avsluta drendet nir Tenerity AS beddmer att
Tenerity AS har gjort allt vad som rimligen kan krivas for att fi

betalningskravet tillbakadraget.

Rattsskydd vid identitetsstold

I de fall Tenerity AS avslutar drendet och Tenerity AS har gjort allt vad som

rimligen kan krévas for att avvisa ordttmatiga betalningskrav, ger

identitetsskyddet ersitening upp till 150 000 kr per identitetsstoldshindelse
for juridisk hjilp enligt H Rattsskyddsforsikring dven om tvist i villkorens
mening inte uppstatt:

- dér detta krivs for att avvisa oriktiga pengakrav och radera oriktiga
betalningsanmirkningar i kreditdatabaser som ir en direke foljd av
identitetsstolden

- omduir partien tvist med pistadda fordringsigare till en foljd aven

identitetsstold.
Ersitening for juridisk hjilp masta godkinnas av Gjensidige i forvig.

Undantaget i H Rittsskyddsforsakring for tvister som vid en réttslig

prévning ska behandlas som si kallade smdmal tillimpas inte i sadant fall.

Vad forsakringen inte galler for

o Identitetsstold som har samband med den forsikrades arbete eller
tjansteutovning

o Identitetsstold som har uppstat till f6ljd av den forsikrades, eller nigon
annan som omfattas av forsikringens, straffbara handlingar eller grov

vardsloshet
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o Ersittning for eventuella ckonomiska férluster

e Omkostnader, till exempel kostnader for nya betalkort, ID-handlingar,
avgifter etc.

e Krav fran fordringsigare utanfor Norden som inte riktas via svenske

inkassobyra eller rittsinstans

Den forsakrades skyldigheter

o Anmila misstinkt identitetsstold till oss snarast

e Anmilahindelsen till polisen och uppvisa bekriftelse pa polisanmilan
e Skaffa fram upplysningar och tillgingliga dokument om

omstindigheterna som har betydelse i drendet

Aktsamhetskrav
For identitetsskyddet giller motsvarande aktsamhetskrav som fér egendom

enligt férsikringens allminna villkor.

Sjalvrisk

Identitetsskyddet giller utan sjilvrisk.

Klagomal

Vid fragor eller klagomal betriffande Tjansten kan Forsikrade kontakta
Tenerity AS pé telefonnummer +46 (0) 770-45 60 74 cller via e-post pi
gjensidige@id-skydd.se

Tenerity AS hantering av personuppgifter

Personuppgifter som samlas in i samband med Kundens anvindningav
Tjinsten ir uppgifter som ir nédvindiga for att leverera Tjansten, och
omfattar bland annat Kundens namn, adress, e-postadress, telefon-nummer,
personnummer och, i vissa fall, kreditupplysningar, samt information om

Kundens anvindningav Tjinsten.

Andamalet med behandlingen ir ate leverera Tjinsten (hirunder ge Kunden
rid och kontakta eventuella kreditorer eller kreditupplysningsféretag &
Kundens viignar), att svara pa frigor frin Kunden och behandla eventuella
klagomal, att leverera en battre tjanst till Kunden baserat pi Kundens
forfragningar och Kundens tidigare anvindning av Tjansten, samt att

forsvara eventuella rittsliga ansprak.

Den rittsliga grunden fér behandlingen ir att behandlingen dr nédvindig
for att fullgdra ett avtal i vilket Kunden ir part, och att behandlingen ir
nédvindig for indamal som ror Klients berittigade intressen (dvs. att
leverera Kunden en bittre tjanst genom att kunna ge anpassade rad samt att

forsvara eventuella ritesliga ansprik).

Gjensidige dr personuppgiftsansvarig for personuppgifter rérande Kunden
som Tenerity AS samlar in frin Kunden eller en tredje part i samband med
leverans av Tjansten. Tenerity AS dr personuppgifts-bitride till Gjensidige
och behandlar personuppgifter enligt Gjensidiges instruktioner.
Personuppgifterna behandlas i dvrige i enlighet med gillande lag och
Gjensidiges Personuppgiftspolicy.



K.3 Krisfoérsakring

Forsdkringen galler

Forsikringen giller fr kostnad for behandling hos psykolog eller
psykoterapeut om du drabbats av traumatiske tillstind till foljd av
o attdu utsatts for ran eller verfall

o stold eller brand i bostaden pé forsikringsstillet.

¢ naturkatastrof eller terroristhandling

Forsakringen géller inte

Forsakringen giller inte for psykisk ohilsa som ar en f6ljd av skada eller

forlust som

e drabbar digisamband att du gjort dig skyldig till brottslig girning som
enligt svensk lag kan leda till dagsbéter eller fingelse

e harsamband med din yrkes- eller tjinsteutovning, praktiktjinstgoring

eller annan forvirvsverksamhet.

Hogsta ersattningsbelopp

Forsakringen ersitter skilig kostnad f6r hogst 10 behandlingar upp till
maximalt 10 000 kronor per forsikrad i hogst ett r efter att behandlingen
inletts. Behandlingen ska ha pabérjats inom en manad frin skadehindelsen
och ges i Sverige. Forsikringen giller ocks for nodvindiga och skiliga resor

i samband med behandlingen.

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjalvrisk.

K.4 Glom mig

Gl6m migingér i din forsikring om du valt paketet Plus eller om det sirskile

anges pa ditt frsikringsbrev.

Forsakringen dr avsedd som en hjilp att avldgsna odnskat och krinkande
innehéll som har offentliggjorts pd internet utan Kundens sameycke.
Forsakringen innefattar dven hjilp att avsluta falska profiler som har

registrerats i Kundens namn.

Arenden som rér Glém mig handliggs av var samarbetspartner Tenerity AS,
Birger Jarlsgatan 58, 114 29 Stockholm, Sverige, fortsittningsvis kallat
"Tenerity AS”

Vem forséakringen galler for
Forsakringen giller for alla forsikrade personer enligt avsnittet A.2 For
vilka férsikringen giller. Personer som omfattas av momenten Glém mig

kallas fortsittningsvis "Kunden”.

Nar forsékringen galler

Forsakringen giller vid nitkrinkning som uppstitt under forsikringstiden.

Vad som ingdr i forsakringen
o Forebyggande radgivning
- Ridoch vigledning om anvindningen av internet

- Rad om barn och internet
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- Réidoch information om sikerhetsinstillningar och anvindarvillkor
pa kinda webbplatser

- Information om vilka regler och rittigheter som galler for material
som delas online

- Vigledning om hur Kundens profiler (och tillhérande bilder, text,
videoklipp) kan avligsnas eller déljas.

e Assistans

- Hijilp med att undersoka om det gar att kriva att det oonskade
materialet tas bort

- Vigledningihur Kunden konkret bir sig &t for atc avldgsna och
rensa bort oonskat material som har lagts ut pd internet

- Information om hur Kunden kan radera falska profiler och stida
upp i anvindarkonton

- Radgivningom hur Kunden bor argumentera med webbplatsen och

vad Kunden kan kréva enligt gingse riktlinjer och lagstiftning

Process vid Assistans:
Kunden f6ljer upp och vinder sig till Tenerity AS vid fragor i
raderingsprocessen. Kunden fir rid och raderingsinstruktioner under

processens gﬁng

Hjalp med handlaggning:

Om det bedéms att det dr limpligast att Tenerity AS tar hand om processen
sd har Kunden majlighet att 6verléta till Tenerity AS att ta bort oonskat
material. Om Kunden fér hjilp i raderingsprocessen eller om Tenerity AS
ska utfora processen avgdrs av foljande fakeorer: Kundens egna énskemal,

Kundens kunskaper, arendets komplexitet och tillgingen till internet.

Handlaggning inkluderar:

o Tenerity AS kontaktar dgarna till webbplatsen med begiran om att
oonskade och/eller krinkande uppgifter/bilder och personuppgifter ska
avligsnas

o Tenerity AS foljer upp och ser till att informationen verkligen blir

raderad

Process vid Handlaggning -fullmakt:
Tenerity AS far en fullmake frain Kunden och hiller Kunden informerad

under processen.

Forutsattningar

Forutsittningarna for att du ska kunna fé assistans 4r atc

e webbsidan drav en karaktir som gor att det dr lagligt f6r Tenerity AS att
besoka den,

e Tenerity AS har majlighet att f4 tillging till det oonskade materialet
(exempel pa odtkomligt material kan vara innehall i stingda grupper pd
sociala medier),

e majoriteten av innehéllet pd webbplatsen ir skriven pa antingen svenska,

norska, danska, finska eller engelska,



Begransningar

Det finns inga begrinsningar i form av exempelvis antalet timmar Kunden
kan anvinda Glém mig, men Tenerity AS kan inte garantera att Tenerity AS
kommer kunna ta bort det innehall som Kunden 6nskar fa bort. I vissa fall
kan det vara svart att fi innehéll avldgsnat frin webbplatser som inte svarar
pa begiran om att ta bort den aktuella informationen, eller om innehallet dr
av en karaktir som inte strider mot gillande riktlinjer for de berérda
webbplatserna eller gillande lag. Det kan dven hiinda att forfragan giller
webbplatser som inte omfattas av svensk lag, vilket gor det svdrare att driva
igenom kravet pa att innehéllet ska tas bort. Vidare kan Tenerity AS inte
garantera att innchéllet som 6nskas avligsnas inte finns pé andra platser
utover den som Kunden har upplysts om. Det kan till exempel réra sigom
persondatorer eller andra webbplatser. Om Tenerity AS inte kan fa bort
materialet i friga, kommer detta framga i ett forklarande/sammanfattande
mail som skickas till Kunden. Tenerity AS kommer i sadana fall vigleda

Kunden om hur och vad Kunden sjilv kan gora for att fi bort innehéllet.

Klagomal
Vid fragor eller klagomal betriffande frsikringen kan Kunden kontakea
Tenerity AS pé telefonnummer +46 (0) 770-45 60 74.

Ansvar

Gjensidige/ Tenerity AS ansvarar inte for skada, frlust eller férseningar som
beror pa beslut av myndigheter, krigshindelser, strejk, lockout, blockad,
brand, explosion, virusangrepp, sabotage eller liknande hindelser som

betecknas som force majeure.

Hantering av personuppgifter

Personuppgifter som samlas in i samband med Kundens anvindningav
Tjdnsten ir uppgifter som ir nddvindiga for att registrera Kunden och
leverera Tjansten, och omfattar bland annat Kundens namn,
telefonnummer, adress, e-postadress och personnummer, samt information

om Kundens anvindningav Tjinsten.

Andamalet med behandlingen ir ate leverera Tjinsten (hirunder ge Kunden
rad och kontakta eventuella webbplatser eller andra tredjeparter 8 Kundens
vignar), att svara pa fragor frin Kunden och behandla eventuella klagomal,
att leverera en bittre tjinst till Kunden baserat pa Kundens férfrigningar
och Kundens tidigare anvindning av Tjinsten, samt att forsvara eventuella

ritesliga ansprak.

Den rittsliga grunden for behandlingen ar att behandlingen dr nédvindig
for ate fullgdra ett avtal i vilket Kunden ir part, och att behandlingen ir
nédvindig for indamal som ror Gjensidiges berittigade intressen (dvs. ate
leverera Kunden en bittre tjinst genom att kunna ge anpassade rad samt att

forsvara eventuella ritesliga ansprik).

Gjensidige dr personuppgiftsansvarig for personuppgifter rorande Kunden
som Tenerity AS samlar in frin Kunden eller en tredje part i samband
leverans av Tjansten. Tenerity AS ir personuppgifts-bitride till Gjensidige

och behandlar personuppgifter enligt Gjensidiges instruktioner.
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Personuppgifterna behandlas i 6vrigt i enlighet med gillande lag och
Gjensidiges Personuppgiftspolicy.

Avslutande av férsédkringen
Gjensidige/ Tenerity AS har ritt att avsluta GI6m mig om Kunden
missbrukar forsikringen eller inte upptrider i enlighet med de avtal, rad

eller riktlinjer som utfirdats av Gjensidige eller Tenerity AS.

Gallande lag och sprak
Svensk lag tillimpas pd detta avtal. Dessa villkor tillhandahélls p4 svenska.
Tenerity AS kommer under avtalstiden kommunicera med Kunden pé

svenska.



L Tillaggsforsakringar

Tillaggsforsikringarna ska sirskilt anges i ditt forsikringsbrev for att gilla.
Om inget annat anges giller reglerna under A, B, C, D, E, F, och M iven for

tilliggstorsikringarna.

I teckningsschemat nedan framgar vilka tilliggsforsikringar som ingar i
vara respektive paket. Forsikringarna L.5 Fritidsolycksfall, L.16
Smabitsforsikring samt L.17 Uthyrningsforsikring tecknas alltid separat

och ingdr inte i paketlésningarna.

Tillaggsforsakringar Bas Lagom Plus
L.1 Allrisk [6segendom v v
L.2 Elektronikskydd v
L.3 Sjilvriskreducering v
v

L.4 Utokat reseskydd

L.5 Fritidsolycksfall Kan tecknas som tilligg

L.7 Allrisk byggnad 4
L.8 Ytskikt och titskike v
v

L.9 Minskat &ldersavdrag

L.10 Sjilvriskreducering Byggnad

L.11 Utékat lickageskydd

NI ANENENEN

L.12 Vitvaruskydd

L.16 Smabatsforsikring Kan tecknas som tilligg

L.17 Uthyrningsforsikring Kan tecknas som tilligg

L.1 Allrisk losegendom
L.1.1 Férsédkringen géller

Forsikringen giller for skada pa eller forlust av 16s6re och virdehandlingar
(se avsnittet D.3 Lésegendom) genom plétslig och oférutsedd utifrin
kommande hindelse. Den hindelse som utlést skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intriffat ovintat och normalt inte

gate att forutse och dirigenom férhindra (ofrutsett).

L.1.2 Forsdkringen géller inte for

o skadehindelser som omfattas enligt avsnittet F Egendomsskador

o skada pé eller forlust av pengar

o skada pé eller forlust av djur eller cykel

o skada pé eller forlust av modellflygmaskiner

o forlust av stoldbegirlig egendom eller virdehandlingar som férvaras i
garage, uthus, forradsutrymme eller utomhus

¢ skada som uppkommit genom forslitning, sjalvsprickor, vittring eller
ildersforindring, vare sig skadan visar sig successivt eller plotslige

o skada genom bedrigeri, egenmiktigt forfarande eller olovligt férfogande

¢ skada pé egendom vid hastighetskérning med motorfordon exempelvis
enduro, speedway, street race eller motocross

e skadaorsakad avdjur

e skada pé egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller rengéring.

o stoldbegirlig egendom som limnats kvar, glomts eller forvaras i

exempelvis bil, bét, tilt och husvagn
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o linad eller hyrd egendom (dock omfattas lanad och hyrd egendom fran
skola eller landsting)

Begrédnsning
Vid skada pa eller forlust av smycken och/eller armbandsur utanfér den

forsikrade bostaden ir hogsta ersittningsbelopp 30 000 kronor.

L.1.3 Hogsta ersattningsbelopp

Ersittningsbeloppen kan aldrig gilla utéver de hégsta ersiteningsbelopp
som anges i tabellen under D.3.2 Hogsta ersittningsbelopp och i avsnitten
F.1.2 Utokat skydd om du har stéd i bostaden, F.2.13 Transportskada vid
flytc och F.2.8 Livsmedel i kyl och frys.

Hogsta ersattningsbelopp

Forsdakrad egendom Belopp, kr
Losore 100000 kr
varav virdehandlingar 10000 kr
Golfutrustning 30000 kr

L.1.4 Sarskilda aktsamhetskrav

Du ska forvara och handha egendomen med omsorg och inte utsitta den for
betydande risk att skadas eller forloras. Hur hogt aktsamhetskravet stills
beror bland annat p4 egendomens art och virde. Har du inte foljt
aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned, se avsnittet M.6 Nedsittning

av forsikringsersittning.

L.1.5 Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjélvrisk. Har vi avtalat om f6rhojd sjalvrisk

giller istillet denna.

L.2 Elektronikskydd

Vid ersittningsbar skada enligt avsnitten F Egendomsskador och L.1 Allrisk
16segendom giller formanligare virderingsregler for

e datorer och datautrustning

o apparater for ljud- eller bilditergivning

e kameror.
Egendom som dr hégst tvd ar gammal viirderas till 100 procent av nypriset pa
skadedagen, dock hégst det pris du betalade f6r egendomen vid inképet.

Io\ldersavdrag gors darefter enligt tabellen nedan.

Ersattning i procent av nypriset pa skadedagen

Foremal 0-1ar 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5aroch
aldre

Datorer 100 100 45 30 20 20

Apparater for

ljud- och bild- 100 100 50 30 20 20

atergivning

Kameror,

videokameror 100 100 50 30 20 20

och gps




Begransning
L.2 Elektronikskydd giller inte for

o Mobiltelefoner, smarttelefoner och liknande

L.3 Sjalvriskreducering

Vid ersittningsbar skada pd forsikrat 16s6re enligt avsnitten F.1.2 Stold och
skadegorelse i bostad eller F.2.1 Brand och liknande galler forsikringen med
en reduktion av grundsjilvrisken eller den sirskilda sjilvrisken med 1 500

kronor.

L.4 Utokat reseskydd
L.4.1 Allmant

Vem forsakringen géller for
Forsakringen giller, forutom fér de personer som anges i avsnittet A Var och
for vilka forsikringen giller, dven for dina barn under 18 &r som inte bor hos

dig men som avser att folja med pé resan.

Var och nér forsakringen géller

Med dndringav].1.1 Var och nir forsikringen galler si giller forsikringen i
hela virlden under de forsta 60 dagarna av resan, riknat fran avresedagen
fran hemorten i Sverige. Villkoret i 6vrigt giller ocksd i tillimpliga delar i
hela virlden under de férsta 60 dagarna av resan. Kortare besok pa
hemorten, mindre in 30 dagar, dir avsikten ér att dka tillbaka till samma

resmal, medfor inte att ny 60-dagarsperiod pabdrjas.

Undantag

Forsakringen giller inte vid tjinsteresa.

L.4.2 Avbestallningsskydd

Forsakringen galler

Om du fére avresan frin hemorten i Sverige tvingas avbestilla en resa pa

grund avatt

e du, din medresenir som tillsammans med dig bestillt resa till samma
resmal, nira anhorig till dig eller din medresenir eller person som du
skulle besoka p resan, drabbats av akut sjukdom eller olycksfallsskada

e din medresenir som tillsammans med dig bestillt resa till samma
resmal, nira anhorig till dig eller din medresenir eller person som du
skulle besoka pa resan, avlidit

e din privata bostad i Sverige skadats visentligt genom plétslig och

oforutsedd hindelse.

Begransning
Forsakringen giller endast om researrangemanget avbestills omgiende efter

att avbestillningsorsaken blir kind.

Forsdkringen galler inte

e Vid olycksfall eller sjukdom som fanns eller var kind redan nir resan
bokades. Forsikringen giller om hilsotillstdndet blivit akut forsimrat
och det inte gitt att forutse detta.

e  Om resan bestillts mot likares avradan.

e Rescarrangemang som slutbetalats fore forsikringens borjan
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o For researrangemang vars kostnad understiger vald grundsjilvrisk

Ersattningsregler
Ersittning limnas for resekostnad som du inte kan fa tillbaka frin
researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande. For definition av

resekostnad se avsnittet J.1.3 Definitioner.
Ersittning limnas inte till avlidens dédsbo.

Hogsta ersattningsbelopp
Hégsta ersittningsbelopp ar 45 000 kronor per forsikrad. Om flera som
omfattas av forsikringen ska delta i samma resa, dr det sammanlagda hogsta

ersittningsbeloppet 100 000 kronor.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada krivs likarintyg och andra handlingar

som kan ha betydelse for vir bedomning och som bekriéftar att resan inte

kan genomforas.

Sjalvrisk

Forsikringen giller utan sjilvrisk.

L.4.3 Personférsening

Forsdkringen galler

Ersittning limnas om allmint firdmedel, som du reser med, blir férsenat

vid ut- eller hemresa med mer 4n sex timmar pa grund av

o tekniske fel

o viderlekshinder

o naturkatastrof

¢ myndighetsingripande

e ingripande av annan person genom rittsstridigt tving (t.ex.
flygplanskapning)

o strejk eller fackliga dtgirder som inleds efter det att resan har startat.

Begrédnsning
Du kan inte fa ersittning enligt detta avsnitt om du fir ersittning enligt

avsnittet J.3 Resestartskydd.

Hogsta ersattningsbelopp
Ersittninglimnas med 500 kr per dygn och forsikrad person under lingst

10 dagar. Hogsta ersittningsbelopp ar totale 5 000 kr.

Sjalvrisk

Forsikringen giller utan sjalvrisk.

L.4.4 Bagageforsening
Forsdkringen galler
Ersittning limnas med 750 kronor per kolli och dygn under lingst tre dygn

om ditt bagage vid utresan blir forsenat mer 4n sex timmar.

Anmilan ska goras till transportoren som ger dig en s kallad PIR-rapport

eller liknande intyg att anvinda som underlag for skadeanmilan



Forsakringen géller inte

Forsakringen giller inte om bagaget blir forsenat pa hemresan.

Hogsta ersattningsbelopp
Hégsta ersittningsbelopp dr 5 000 kr.

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjalvrisk.

L.4.5 Resestartskydd
Forsakringen géller
Forsikringen giller med samma forutsiteningar som anges i avsnittet J.3

Resestartskydd men med ett hogre ersittningsbelopp.

Dessutom giller forsakringen om du inte hinner med en pa férhand bokad
och betald anslutningsresa i Europa pa utresan frin Norden, pd grund aven
plétslig och oforutsedd hindelse som intriffar under den pabérjade resan
och som du inte kunnat forhindra. Férutsittningen ir att du pabérjat firden
isa god tid att du under normala forhéllanden och med hinsyn till viderlek
och trafiksituation skulle ha hunnit boka in dig och ditt bagage i enlighet
med vad som krivs av researrangor och transportforetag. Du fir ersittning
for skiliga merkostnader som uppstar for att du ska kunna ansluta dig till
resan. Om det vid utresan inte gir att ordna s att du kan ansluta dig betalar
viistillet merkostnader for att atervinda hem och reseavbrott enligt

avsnittet J.5 Reseavbrott.

Hogsta ersattningsbelopp

Vibetalar merkostnader med hégst 15 000 kronor per forsikrad.
Reseavbrott ersitts i lingst 60 dagar och med hégst 1 000 kronor per
forsikrad och dag. Beloppen giller inklusive den ersittning du kan fa enligt
avsnittet J.3 Resestartskydd.

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjalvrisk.

L.4.6 Reseavbrott

Akut sjukdom eller olycksfallsskada

Forsakringen giller med samma forutsittningar som anges i avsnittet J.5.1
Akut sjukdom eller olycksfallsskada, men utan karens pé en dag. Du och
medfdljande medférsikrade far ersittning for reseavbrott f6r det antal dagar
som du eller medresenir pa grund av akut sjukdom eller olycksfallsskada

o ordineras vila inomhus eller

o laggsin pésjukhus for vird over natt eller

e maste avbryta resan och dka hem i fortid.

Om nagot allvarligt hant hemma

Forsakringen giller under samma fSrutsittningar som anges i avsnittet J.5.2
Om nagot allvarligt hint hemma, med den skillnaden att bide du och
medféljande medférsikrade fir ersittning for reseavbrott och merkostnader
nir du eller medresenir tvingas avbryta resan pd grund av att

e niraanhorigblivit allvarligt sjuk eller rikat ut for svirare

olycksfallsskada och likare bedémt tillstdndet som livshotande
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e niraanhorigavlidit
o visentlig skada drabbat din eller medresenirs privata bostad i Sverige

genom en of6rutsedd hindelse.

Undantag och begransningar
For reseavbrott giller forsikringen med de undantag och begrinsningar som

anges i avsnittet J.2.1 Omfattning.

Hogsta ersattningsbelopp
Vibetalar hogst 1 000 kronor per forsikrad och dag i langst 60 dagar,

inklusive den ersittning du kan fa enligt avsnittet J.5 Reseavbrott.

Sjalvrisk

Forsikringen giller utan sjilvrisk.

L.4.7 Outnyttjad aktivitet

Forsdkringen galler

Forsakringen giller om du inte kan fullf6lja en pa forhand bokad och betald
fysisk aktivitet under resan pa grund av att du drabbats av akut sjukdom eller

olycksfallsskada.

For att f3 ersittning maste du kunna uppvisa intyg frin opartisk och behérig
likare pa resmélet som visar antalet sjukdagar och i forekommande fall
ordination om vila eller att du varit férhindrad att utdva aktiviteten pa
grund av sjukdomen eller olycksfallsskadan. Som férsta sjukdag riknas

dagen for forsta likarbesoket.

Du fir ersittning med dagsandelar av akeivitetens pris for till exempel

kursavgift, greenfee, dykkurs, liftkort eller utflykeer.

Begrédnsning
Har du ritt till ersittning enligt detta avsnitt betalar vi inte ersittning enligt

avsnitten J.5 Reseavbrott, L.4.6 Rescavbrott och L.4.8 Ersittningsresa.

Hogsta erséttningsbelopp
Vibetalar hogst 1 000 kronor per forsikrad och dagilingst 10 dagar.

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjilvrisk.

L.4.8 Ersattningsresa

Forsékringen galler

Forsakringen giller om du eller medresenir som tillsammans med dig

bestillt resa till samma resmal:

o Blirakut sjuk eller rikar ut for en olycksfallsskada och liggs in pa
sjukhus eller ordineras vila inomhus av opartisk och behérig likare pa
resmélet. Férutsittningen ar att den ordinerade vilan eller
sjukhusvistelsen éverstiger mer 4n halva antalet resdagar och du inte
kunnat utnyttja resan som planerat.

e Avmedicinska skil som f8ljd av sjukdom eller olycksfallsskada maste

tervinda till hemorten under resans forsta hilft.



Forsiakringen giller ocksd om medresenir, som tillsammans med dig bestalle

resa till samma resmal, avlider under resans forsta hilft.

Vidare giller forsikringen om du tvingas aka hem i fortid under resans

forsta hilft pd grund av att

e niraanhorighar blivit allvarlige sjuk eller rakat ut for svarare
olycksfallsskada och likare bedémt tillstdndet som livshotande

e niraanhérigavlidit

e visentlig skada har drabbat din eller medresenirs privata bostad i Sverige

genom en of6rutsedd hindelse.
Hemresan ska i forvig godkinnas av oss eller var alarmeentral.

Forsédkringen galler inte

o for kostnader for avbruten resa som inte ir tidsbestimd innan avresan
fran Sverige

o forkostnader som kan ersittas frin reseforetag

e vid sjukdom eller olycksfallsskada dir vardbehov kunnat forutses innan

resan paborjats.

Har du rétt till ersittningsresa betalar vi inte reseavbrott enligt avsnittet J.5

Reseavbrott.

Ersattningsregler

e Ersittninglimnas for resckostnad som du inte kan f tillbaka fran
researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande. For definition av
resekostnad se avsnittet J.1.3 Definitioner.

o Ersittningsresalimnas ocksa till medfoljande medférsikrade om
sjukdomen/olycksfallsskadan medfort att inte heller de visentligen
kunnat utnyttja resan som de planerat.

e Ersittninglimnas inte till avlidens dédsbo.

Intyg
For att du ska ha rite till ersittning krévs act opartisk och behérig likare pa

resmélet skriftligen intygar diagnos, ordination och antal sjukdagar. Som
forsta sjukdag raknas dagen for forsta likarbesoket. Saknas ordination om
vila inomhus i likarintyget berdknar vi antalet sjukdagar vid sjukdom enligt
schablon i avsnittet J.5.1 Akut sjukdom eller olycksfallsskada.

Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersittningsbelopp dr 45 000 kronor per forsikrad. Om flera som
omfattas av forsikringen deltar i samma resa, ar det sammanlagda hogsta

ersittningsbeloppet 100 000 kronor.

Var forsakringen galler och hogsta ersattningsbelopp

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjalvrisk.

L.5 Fritidsolycksfall
L.5.1 Omfattning

Forsékringen galler

Forsikringen giller for olycksfallsskada under den forsikrades fritid (den tid
som inte dr arbetstid eller restid till och frén arbetet). Ersittning limnas for
nodvindiga och skiliga kostnader samt vid medicinsk invaliditet och

dodsfall.

Var forsakringen géller
Forsikringen giller utan den begrinsning i tid (45 alternativt 60 dagar) som

annars giller vid resa.

Vem forsakringen géller for
Forsakringen giller for de personer som anges i forsikringsbrevet under

forutsitening att de r folkbokférda och bosatta pa forsikringsstillet.

Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar den forsikrade
ofrivilligt genom plétslig ytere hindelse. Olycksfallsskadan ska ha krive
lakarbehandling. Total hilseneruptur, vridvild mot knid samt smitta pa
grund av fistingbett ersitts som olycksfallsskada. Med olycksfallsskada
jamstills skada pd grund av forfrysning, virmeslag eller solsting. Sadan

kroppsskada anses ha intriffat den dag den visar sig.

Med olycksfallsskada avses inte

o kroppsskada till foljd av 6veranstringning, ensidig rorelse,
forslitningsskada eller aldersforandringar (kroppsskada som vanligevis
inte betraktas som olycksfallsskada ir exempelvis ryggskott, diskbrick
och muskelbristning)

e skada som uppkommit genom vridvéld, om inte vridvéldet dr orsakat
genom en direke yttre hindelse (avser inte vridvild mot kn)

¢ skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakeerie, virus eller
annat smittimne (avser inte smitta pa grund av fistingbett)

¢ skada som uppkommit genom anvindning av medicinska preparat eller
genom ingrepp, behandling eller undersékning som inte orsakats av
olycksfallsskada som omfattas av denna forsikring

o sidant tillstdnd som dven om det konstaterats efter en olycksfallsskada
enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pé olycksfallsskadan

utan pd sjukdom, &ldersforindringar, lyte eller sjukliga forindringar.

Avsnitt Omrade Hogsta ersattningsbelopp/ Hogsta ersattningsbelopp fran 65 ar
langsta tid

Vird-, tandskade- och resekostnader, se L.5.2 Sverige Hogst 5 ar Hogst 10 000 kronor sammanlage

Klider och glaségon, se L.5.2 Sverige Hagst 5 000 kronor Hogst 10 000 kronor ssmmanlage

Invalidicets- irr- och dodsfallsersitening, sc L5.3-L5.5 Hela virlden Se separat tabell L.5.3 Ersittningsbelopp  Se separat tabell L.5.3 Ersittningsbelopp for

for medicinsk invaliditet

medicinsk invaliditet




Forsakringen galler inte for
e Medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada.
e Kostnader som kan ersittas frin annat hll enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal, annan forsakring eller frin kommun,
landsting och staten.
e Kostnader som kan ersittas av Forsikringskassan i Sverige om den
forsikrade varit ansluten.
e Densom fyllt 16 &r vid deltagande i
- boxningeller annan kampsport dir slag/sparkar eller motsvarande
ingar

- tavlingeller trining med motordrivet fordon

- sport, idrottstivling eller organiserad trining som professionell
idrottsutovare. Med professionell idrottsutovare menas att minst ett
prisbasbelopp av den forvirvsmissiga inkomsten under det ér som

skadan intriffade, kommer fran den idrott som utdvas.

Begrédnsningar

o Forsikringen giller inte fér merkostnader som uppkommit pa grund av
att kroppsfel (sjukdom, sjukliga forindringar eller lyte) foreldg nir
olycksfallsskadan intriffade.

e Kostnader for vird, tandskador och resor samt ersittning for forstérda
klider och glaségon ersitts med sammanlagt hogst 10 000 kronor om
den forsikrade fyllt 65 ar vid skadetillfillet.

e Ersiteningstiden for kostnader ir maximerad till fem ér frin det

olycksfallsskadan intriffade.

L.5.2 Kostnader i samband med olycksfallsskada
Vardkostnader

Forsikringen giller for kostnader for

o vird utfdrd av behérig likare och behandling som likaren féreskriver

e lakarintygoch andra handlingar som vi behéver for att reglera skadan.

Undantag

Forsakringen giller inte for avgift eller kostnad for sjukhusvard.

Begransningar
o Kostnader for vérd eller behandling p privat sjukhus ersitts inte.
e Om definitiv medicinsk invaliditet har betalats ut limnas ingen

yteetligare ersitening for vird- och resekostnader f6r den

olycksfallsskadan.

Tandskadekostnader

Forsakringen galler for:

e Behandling som har utf6rts av tandlikare. Behandling och arvode méste
godkinnas av oss i forvig, om det inte dr nddvindigakutbehandling.

e Implantatbchandling inom ramen for utbyte av ersittningsberittigande

tandvardsstod.

Miste slutbehandlingen pé grund av den forsikrades dlder uppskjutas till en
senare tidpunket dn fem ér efter olycksfallsskadan limnar vi ocksé ersittning
for den uppskjutna behandlingen dock lingst fram till 25-arsdagen och

under forutsittning ate vi har godkint behandlingen.
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Har vi ersatt slutbehandling av tandskadan limnas inte ytterligare
ersittning for den skadan. Ersittning kan dock limnas om forsimring
intritt som inte var férutsigbar vid slutbehandlingen och beror pi

olycksfallsskadan.

Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pa plats i munnen

nir protesen skadades.

Begransningar

e Om forsikrad vid olycksfallsskadan har forindringar pd tinderna och
didrmed ett tandbehandlingsbehov for de skadade tinderna, ager vi ritt
att i skilig omfattning helt eller delvis sitta ned ersittningen.

o Forsikringen giller inte for skada pa grund av tuggning eller bitning.

Resekostnader

Forsakringen géller for:

o Kostnader for resor nir den forsikrade behover uppsoka likare eller
sjukhus for vard och behandling. Ersittninglimnas med hogst den
cgenavgift som tillimpas inom hemlandstinget.

e Merkostnader om likare foreskriver sirskilt transportmedel for att den
forsikrade ska kunna ta sig till och frin arbetsplats eller skola under

behandlingstiden.

Ersattning for klader och glaségon

Forsakringen giller for klider, glasdgon, hjilm, horapparat och andra
handikapphjilpmedel som du bar och som skadades i samband med
olycksfallsskadan. Olycksfallsskadan ska ha krivt likarbehandling. Hogsta
ersittningsbelopp ar 5 000 kronor. For ersittning se avsnittet E Virderings-

och ersdteningsregler.

L.5.3 Invaliditetsersattning

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestdende nedsittning av
den skadades kroppsfunktion pé grund av olycksfallsskada. Hansyn tas
endast till sidan nedsittning som objektivt kan faststillas. Som medicinsk
invaliditet riknas iven bestiende virk och forlust av sinnesfunktion eller
inre organ. Var funktionsférmégan redan tidigare nedsatt i skadad
kroppsdel franriknas motsvarande medicinska invaliditetsgrad. Den totala

invaliditetsgraden begrinsas till 100 procent pd grund av olycksfallsskada.

Gradering av invaliditet
Den medicinska invaliditeten bestims enligt det medicinska tabellverk som

faststills av Svensk Férsikring och som gillde vid skadetillfillet.

Till grund fér bestimning av invaliditetsgraden liggs sidana skador och
symtom som objektivt kan faststillas. Bestimningen sker oberoende av i
vilken grad den forsikrades arbetsformiga minskats. Om den forlorade
kroppsdelen kan ersittas av protes, bestims invaliditetsgraden med

beaktande av protesfunktionen.



Ratt till invaliditetsersattning L.5.5 Dodsfallsersattning

Om olycksfallsskadan leder till dédsfall, betalas dédsfallsersittning inom

Du har rétt till invaliditetsersittning om minst ett ar har forflutit frin

skadetillfillet. Behandling inklusive medicinsk rehabilitering ska ha tre 4r riaknat frin olyckstillfillet. Ersittningsbeloppet betalas till den

avslutats. Den definitiva invaliditetsgraden ska faststillas snarast mojlige, forsikrades dodsbo.
men kan skjutas upp sé linge det dr nédvindigt enligt medicinsk erfarenhet
eller med hinsyn till de rehabiliteringsméjligheter som finns. Ersattningsbelopp

Ersittningsbeloppet dr 40 000 kronor.
Ersattningsbelopp for medicinsk invaliditet

L.5.6 Sjalvrisk

Forsikringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjilvrisk

Forsakringsbelopp, kr

Invaliditetens omfattning giller istillet denna. Ersdttning enligt avsnitten L.5.3 Invaliditetsersittning,

Mindre &n 50 % 50 % eller mer L.5.4 Ersittning for arr och L.5.5 Dédsfallsersittning limnas utan avdrag
Upp ill 55 ar 350000 700000 for sjilvrisk.
564ar 332500 665000
57 ar 315000 630000 L.7 Allrisk byggnad
58-644ar Minskas med ytterligare 5 % per ar Forsikringen galler
654r 175000 175000 Forsakringen giller for skada pa forsikrad byggnad och tomtmark genom
664r 166250 166250 plotslig och oforutsedd hindelse. Den hindelse som utldst skadan ska ha
67ar 157500 157500 haft ete snabbt forlopp (plotsligt). Hindelsen ska dven ha intriffat ovintat
68-80ar Minskas med yteerligare 5 % per ar och normalt inte gitt att férutse och dirigenom férhindra (oforutsett).
81ar 35000 35000
Begrénsning
Ersattningsbelopp Skada pd yttertak, altantak, skirmtak och liknande som orsakats av snétryck
Nir ersittningen for den medicinska invaliditeten beriknas utgar vi frin ersitts endast om taket byggts enlige gillande byggnorm och for raidande
forsikringsbelopp enligt tabellen Ersittningsbelopp for medicinsk snozon.
invaliditet.
Forsakringen géller inte for
Exempel: Den medicinska invaliditeten har faststillts till 20 procent. o skadasom omfattas enligt avsnittet F Egendomsskador
Ersittningen blir d& 20 procent av 350 000 kronor =70 000 kronor. o skadaorsakad av djur

o skada pa grund av lickage fran badrum, duschrum, tvittstuga cller

Alderstrappa: Férsikringsbeloppet minskas med 5 procent di den annat vitutrymme som inte uppfyller de bygg- och branschregler samt

forsikrade fyller 56 ar och direfter varje dr med ytterligare 5 procent. Om
den forsikrade fyllt 65 ar vid olycksfallsskadan beriknas ersittningen for
alla invaliditetsgrader pa ett forsikringsbelopp av 175 000 kronor.

tillverkarens rad och anvisningar som gillde vid byggnads- eller
installationstillfillet

o skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt utforande eller

materialfel

byggnadsdel som skadats genom lingtidspaverkan sasom mégel, fuke,

Detta forsikringsbelopp minskas med 5 procent nir den forsikrade fyller 66

ir och direfter varje ir med ytterligare 5 procent. Minskningen upphér vid réta, svamp, rost eller liknande

81 ars alder d den hdgsta ersittningen ir 35 000 kronor. o skada orsakad av slitage, férbrukning, bristande underhll eller
sjalvforstorelse vare sig skadan visar sig successivt eller plétsligt

L.5.4 Ersattnin g for arr o skada pi egendom vid felakrig bearbetning, reparation eller rengdring

Rt till ersitening intrader forst efter avslutad behandling och sedan drret o skada pd brygga, bithus, sjcbod, badhytt eller liknande orsakad av vind,

eller den kosmetiska defekten bedomts vara kvarstaende for framtiden, dock vigor eller andra naturkrafter

tidigast tva ir frin det atc olycksfallsskadan intriffade. En férutsittning for o skada pa tak och byggnaden i vrige orsakad av lickage fran tak

ersittning r att olycksfallsskadan krivt likarbehandling. o skada pacller genom byggnadens grund eller vigg orsakad av urifran
kommande vatten

Ersiteningens storlek beriknas pa forsikringsbeloppet 350 000 kronor o skadasom inte inverkar pd egendomens funktion utan enbart bestdr i

skonhetsfel

skada pa skorsten, murverk, kakelugn och elvirmeslingor

enligt en sirskild vid utbetalningstillfillet gillande drrtabell framtagen av
Gjensidige. o
e sotskada fran levande ljus, marschaller och oljelampor

e kostnad for upptining och rensning av ledning
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e kostnad for utstrémmande vitska
o skada pd putsad fasad orsakad av frysning
o skada genom bedrigeri, egenmiktigt forfarande eller olovlige

forfogande.

Sarskilda aktsamhetskrav
Du ska virda din egendom och inte utsitta den for betydande risk att skadas
eller férloras. Hur hogt aktsamhetskravet stills beror bland annat pa

egendomens art och virde.

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned, se avsnittet

M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

Hogsta erséttningsbelopp Lagom Plus
Forsakrad egendom

Bostadsbyggnad, sammanlagt 150 000 kr 200000 kr
Annan byggnad, ssmmanlagt 50000 kr 50000 kr
Pool, sammanlagt 150000 kr 150000 kr
Tomtmark 50000 kr 50000 kr
Sjalvrisk

Forsakringen giller med grundsjilvrisken f6r byggnad. Har vi avtalat om

forhojd sjilvrisk giller istillet denna.

L.8 Ytskikt och tatskikt

Forsakringen géller

Forsakringen giller for ytskike och titskike vid en ersittningsbar
lickageskada enligt avsnittet F.2.2 Lickage. En forutsittning ar att arbetet
med yeskike och titskikt utforts enligt de byggregler och i forekommande
fall branschregler samt tillverkarens rdd och anvisningar som gillde vid

byggnad- eller installationstillfillet.

Sarskilda aktsamhetskrav

Du ska kunna styrka att arbetet med ytskikt och titskike har utfores av
behorig entreprendr samt kunna uppvisa kvalitetsdokument. Har du inte
foljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned, se avsnittet M.6

Nedsittningav forsikringsersittning,

Hogsta ersattningsbelopp Lagom Plus
Forsdkrad egendom

Bostadsbyggnad, sammanlagt 150000 kr 200000 kr
Annan byggnad, ssammanlage 50000 kr 50000 kr

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisken for byggnad. Har vi avtalat om

forhojd sjilvrisk giller istillet denna.
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L.9 Minskat aldersavdrag

Forsakringen galler

Forsakringen ersitter det dldersavdrag, se avsnitt E.2.3 Aldcrsavdrag, som
overstiger 15 000 kronor om forsikrad byggnad drabbas av skada som ersitts
enligt avsnitten

e FEgendomsskador

o L.7 Allrisk byggnad

e L.8.Ytskike och titskike.

e L.11 Utokat lickageskydd

Forsakringen giller for byggnad som ar fullvirdesforsikrad.

Forsédkringen galler inte

o Forbyggnadsdel som dr avskriven till 100 procent fir du ingen
ersattning.

e Om nedsittningav ersittningen for skadan gors pa grund av till exempel
avvikelse frin aktsamhetskraven sa limnas ingen ersittning fran

tilligget L.9 Minskat Aldersavdrag.

Hogsta ersattningsbelopp
Haégsta ersittningsbelopp dr 85 000 kronor.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisken fr byggnad. Har vi avtalat om

forhojd sjilvrisk giller istillet denna.

L.10 Sjalvriskreducering byggnad

Forsdkringen galler
For vissa skador giller en sirskild sjilvrisk som ar hégre dn grundsjilvrisken.
Forsakringen minskar den sirskilda sjilvrisken till grundsjilvrisken pa

byggnad. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk pa byggnad galler istallet denna.

Sjilvriskreduceringen giller vid foljande skador:

o Lickage enligt avsnitc F.2.2.

. C)vcrsvéimning enligt avsnitt F.2.3.

o Skadaorsakad av Akta hussvamp enligt avsnitt F.2.12 Anticimex

skadedjursforsikring

Forsédkringen galler inte
Om nedsittning av ersittningen for skadan gors pa grund av till exempel
avvikelse fran aktsamhetskraven sa limnas ingen ersittning fran tilligget

L.10 Sjélvriskreducering byggnad.

Hogsta erséttningsbelopp
Hégsta ersittningsbelopp ar 100 000 kr.

Sjalvrisk
Forsikringen giller med grundsjilvrisken for byggnad. Har vi avtalat om

forhojd sjilvrisk giller istillet denna.



L.11 Utokat lackageskydd

Forsdkringen galler
Forsakringen giller for skada pa bostadsbyggnad som orsakats av att vatten

plotsligt och oférutsett strémmar in genom yttertak.

Forsédkringen galler inte

o Skada pa bostadsbyggnad dir taket dr dldre an 30 4r.

o Skada pa yttertak varigenom lickaget skett. Med yttertak avses hela
takkonstruktionen ovanfor takstolar.

e Skadasom har samband med att byggnaden ir under reparation,
uppférande, om- eller tillbyggnad.

o Skadaorsakad av felaktigkonstruktion, felaktigt utforande eller materialfel.

e Skada pa birande tak- eller viggkonstruktion genom langtidspéverkan
sisom mégel, fuke, réta, svamp, rost eller liknande.

e Om taket ddr vatten tringt in varit i sidant skick att det varit uppenbar

risk for lackage.

Hogsta ersattningsbelopp
Hégsta ersittningsbelopp dr 100 000 kronor.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisken f6r byggnad. Har vi avtalat om

forhojd sjilvrisk giller istillet denna.

L.12 Vitvaruskydd

Som forsikrad egendom avses
e tvittmaskiner, diskmaskiner, torkcumlare, kylskép, frysar, koksflikear

och spisar.

Sjalvriskreducering
Om kostnaden f6r skada pa vitvaror som omfattas av forsakringen uppgir

till din grundsjilvrisk, reduceras grundsjilvrisken med 1 500 kronor.

Aldersavdrag
For vitvaror som omfattas av Vitvaruskydd gors inget dldersavdrag de forsta

tre dren. I 6vrige giller avsnittet E.2.3 Aldersavdrag.

L.16 Smabatsforsakring
L.16.1 Forsakrad egendom

Som forsikrad egendom avses

o smébat som anges i forsikringsbrevet. Till biten riknas utrustning och
tillbehor som normalt behévs ombord. Med forsikrad smabat avses bit
- somirhogst 6 mling
- som inte har starkare motorin 15 hk
- sominte har storre segel in 10 kvm - med ett marknadsvirde

inklusive utrustning pa totalt hogst 35 000 kr

e vindsurfingbrida som anges i forsikringsbrevet med ett marknadsvirde
inklusive utrustning pa totalt hogst 35 000 kr

o kitesurfingbrida som anges i forsikringsbrevet med ett marknadsvirde

inklusive utrustning pé totalt hogst 35 000 kr
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e bockar, vaggor, stottor och tickningsmaterial ersitts med hégst 5 000

kronor

L.16.2 Var forsakringen galler
Forsakringen giller i Norden. Vid resa utanfor Norden giller forsikringen i

EU under resans forsta 45 dagar.

L.16.3 Forsdkrade skadehandelser

Forsakringen galler

o forlust eller skada p forsikrad egendom (se L.16.1). Férlusten eller
skadan ska ha uppkommit genom en plétslig och oférutsedd ytere
hindelse. Den hindelse som utlést skadan ska ha haft ett snabbt forlopp
(plotsligt). Hindelsen ska dven ha intriffat ovintat och normalt inte gate
att forutse och dirigenom férhindra (oférutsedd).

o skada pabockar, vaggor, stottor och tickningsmaterial endast vid brand
och st6ld i samband med inbrott i last utrymme.

e Smabdtstilligget omfattar dven momenten Ansvar och Rittsskydd dock
endast som 4gare, brukare eller forare av den bit/brida som

Smabétsforsikringen giller for.

Forsakringen ersatter inte
o skadehindelser som omfattas av grundforsikringen.
e skada pé uthyrningsbatar, husbatar, modellbatar och vattenskotrar
¢ skada som uppkommit da forsikrad bat anvinds under tivling eller
trining for tivling eller vid hastighetskérning under tavlingsliknande
former.
o skadasom endast bestar i nedsmutsning, missfargning eller repor i
bitens ytskike
o skadaorsakad av
- is,sné eller frysning
- djur
- noétning, forslitning, aldersforindring, bristande underhall eller
annan lingtidspaverkan
- konstruktions-, material- och tillverkningsfel
e skada p& motor orsakad av igensatta vattenintag och ledningar.
¢ skada pad motor och/eller avgassystem pa grund av
- felaktigt brinsle
- 6verhettning
- kortslutning
- bristande smorjning
e skada pa motor som tappats, lossnat eller glidit loss
o skada genom olovligt brukande, bedrigeri, olovligt forfogande eller

forskingring

L.16.4 Sarskilda aktsamhetskrav

e Nir baten ar fortojd eller férankrad ska fortojning eller forankring vara
sd utford att den motstir sadant vider och sidan sj6 eller svallsjo, som
med hinsyn till plats och arstid kan férekomma

e Baten ska hallas linsad

e Béten med tillbehor ska dgnas normalt underhill och normal tillsyn.

Nir baten ar uppstilld pa land ska den vara pa betryggande avstand fran



sjon med hinsyn till variationer i vattenstindet. Bten skall dven pallas
upp, surras, stottas och tickas vid transport och uppstillning

e Utombordsmotor ska antingen vara fastlist med av Svenska
Stoldskyddsféreningen godkind lasanordning eller forvaras i last
utrymme. Ovrige tillbehor/utrustning till biten ska monteras eller lasas
fast vid baten eller forvaras i last utrymme.

e Vind-/kitesurfingbridan samt tillbehor ska forvaras i last utrymme eller
last pa specialtillverkat takricke som ir fastlast pa bilen eller vara fastlast
iannat fast foremal

e Elektroniska instrument, radioutrustning och tillbehor till dessa ska
vara inldst nir baten limnas

e Béten fir inte ha starkare motor 4n vad den dr godkind for

e Vidvinterforvaring, lingre in 14 dagar, ska utombordsmotor och
utrustning som ej r fast monterad forvaras i annat list utrymme dn i
eller pa biten

e Bitsom forvaras pa slipfordon skall vara fastlast i slipfordonet. Aven
slapfordonet som baten frvaras pi maste vara list eller fastlst pd sidant

st ate stold av slapet forhindras.

Lasningeller fastlisning av bit och slipfordon skall utféras med av Svenska
Stoldskyddsféreningen godkind lasanordning

Se iven Generella aktsamhetskrav, avsnitt B.1.

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned, se avsnittet

M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

L.16.5 Sjalvrisk

Sjilvrisk framgér av ditt forsakringsbrev.

L.16.6 Varderings- och ersattningsregler

Sjilva smabaten, vind- och kitesurfingbridan samt évrigt tillbehor/utrustning
till biten/bridan ersitts med 100 % av nypriset (se E.4 Skada p4 [6segendom.)

upp till tre &r, direfter med batens/bridans och utrustningens marknadsvirde

omedelbart fore skadan. Minsta ersittning dr 20 % av nypriset.
Hogsta ersittningsbelopp dr 35 000 kronor.

Utover hégsta ersiteningsbeloppet giller forsikringen for:

- provisorisk reparation som har varit nédvindig for att ridda baten ur
uppenbart nodlage

- skiligverifierad kostnad for nddvindig birgning och for forflytening av
béten frin haveriplatsen till av Gjensidige godkind reparationsplats eller

annan plats.

L.17 Uthyrningsforsakring

Forsakringen giller for uthyrning av forsikrad bostad, del av bostad eller
uthus. Vad som hyrs ut framgér av forsikringsbrevet.

Forsakringen giller endast fr uthyrning till privatperson om inte annat
anges i forsiakringsbrevet. For att forsiakringen skall galla kravs att

hyresgisten har en gillande hemférsikring.

Forsakringen giller endast for uthyrning i privat syfte och ej med syfte att
bedriva forvirvsverksamhet. Om du enligt Skatteverkets regler skall
beskattas pa overskottet fran uthyrningen betraktas den ske i syfte att

bedriva forvirvsverksamhet.

Forsakrad egendom

Vad som &r forsékrat:

o Losére som du dger, hyr eller [inar som ér placerade i den uthyrda
bostaden och som endast dr avsedd for ditt privata bruk eller din

hyresgists privata bruk.

Vad som inte &r forsakrat:
o stoldbegirlig egendom, dock omfattas elektronik som ir avsedd att vara

fast placerad i bostaden (exempelvis TV eller ljudanliggning).

Forsakrade skadehandelser
Forsdkringen ersatter:
o skada pé eller forlust av forsikrad 16segendom enligt avsnitten
- F.1.2 St6ld och skadegorelse i bostad
- F.2.1 Brand eller liknande
- F2.2Lickage
- E23 Oversviimning
- F.2.4 Dammbrott
- F.2.5 Storm hagel och snétryck
- F.2.6 Ovriga naturskador
- F.2.11 Skada orsakad av vilda djur
o kostnad fér byte av las till den uthyrda bostaden i de fall hyresgist inte
lamnar tillbaka samtliga nycklar vid hyrestidens slut
e hyresbortfall om ytterligare 50 000 kronor enligt avsnitt F.4 Obrukbar
bostad.

Forsakringen ersatter inte:
e kostnaden for byte av las vid kopiering av nyckel eller misstanke om
kopiering av nyckel

e kostnad for byte av las i de fall nyckelnummer inte angetts i hyresavtal

Aktsamhetskrav
Generella aktsamhetskrav, Sirskilda aktsamhetskrav, Sikerhetsforeskrifter

och Undantag for respektive avsnitt giller dven fr Uthyrningsforsikringen.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp for:

e I8segendom totalt 100 000 kronor, varav enskilt foremél maximalt
10 000 kronor.

e Dbyteavlas S 000 kronor

o Utodkat hyresbortfall 50 000 kronor.

Sjalvrisk
Forsakringen giller med grundsjilvrisk. Har vi avtalat om f6rhéjd sjalvrisk

giller istillet denna.



M Allmanna bestammelser

For detta avtal giller svensk lag. Vid en eventuell evist ska talan vickas vid
svensk domstol. Utéver forsikringsvillkoren giller bland annat ocksd
reglerna i Forsikringsavtalslagen (2005:104) och Lagen om
forsikringsdistribution (2018:1219) for din férsikring. I fraiga om
marknadsféring tillimpas Marknadsféringslagen (2008:486) och vid
distanskdp Lagen om distansavtal och avtal utanfér affirslokal (2005:59).

M.1 Forsakringsavtalet

Forsakringen giller under den tid som anges pa forsikringsbrevet. Vi
ansvarar endast for skada genom hindelse som intriffar under
forsikringstiden, om inte annat sirskilt anges i forsikringsvillkoren. Har
skada uppstatt gradvis ansvarar vi endast for den del av skadan som uppstatt

under forsikringstiden.

Om du tecknar forsikring samma dag som den ska borja gilla, giller den
fran och med det klockslag du tecknade den. Om férsikringen ska tecknas
genom att du betalar premien cller om férsikringen i annat fall ir giltig
endast under forutsittning att premien betalas fore forsikringstiden, borjar
forsikringen gilla forst klockan 00.00 dagen efter den dag da premien

betalades, dock tidigast pa forsikringstidens forsta dag.

Om férsikringsavtalet enligt lag blir giltigt forst efter att du skriftligen
accepterat vart erbjudande om férsikring bérjar forsikringen gilla klockan
00.00 dagen efter din accept, om vi inte 6verenskommit om en annan

tidpunke.

Din férsikring fornyas automatiske for ytterligare ett 4r om inte
forsikringen sagts upp frin din eller vér sida. Detta giller om inte annat
avtalats eller framgar av omstindigheterna. Vill du inte att din forsikring
ska fornyas kan du nir som helst, oavsett orsak, saga upp forsikringen
genom att meddela oss att du inte vill att din forsikring ska férnyas efter

forsikringstidens slut. Vikan siga upp forsikringen endast om det finns

sirskilda skil.

Under férsakringstiden kan du siga upp din forsikring i vissa situationer,
till exempel om férsikringsbehovet upphért eller om vi har dndrat villkoren
for din forsikring. Vikan siga upp forsikringen endast om det finns

synnerliga skal.

M.2 Betalning

En nytecknad forsikring ska betalas inom 30 dagar frin den dagda vi
skickade krav pa betalning till dig. Andrar du din forsikring och ska betala
en tilliggspremie ska dven den betalas inom 30 dagar. En fornyad forsikring
ska betalas senast nir den nya forsikringstiden borjar. Du har dock alltid en

manad pé digatt betala riknat frin det ate vi skickade ut krav pé betalning.

Betalar du via autogiro giller dven bestimmelserna i autogiroavtalet. Om
autogirot upphor att gilla aviseras premie fr obetald del av férsikringstiden.
Betalas inte premien i tid har vi ritt att siga upp din forsikring enligt

reglerna i detta forsikringsvillkor. Betalar du inte i ritt tid har vi ritt att siga
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upp forsikringen. Forsakringen upphor 14 dagar efter att vi skickat en

skriftlig uppsigning till dig. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsitter
dock férsikringen att gilla. Om du betalar efter att forsikringen upphért,
anses det som en begiran om ny forsikring pa samma villkor frin och med

dagen efter dagen for betalning.

M.4 Vid risk for skada och da skada
intraffat

Nir en skada intriffar eller hotar att omedelbart intriffa méste du forsoka
hindra eller begrinsa skadan. Vi betalar rimlig kostnad som du haft for ate

hindra eller begrinsa skada om du inte har rict till ersittning frin annat

hall.

Efter att en skada intriffat méste du medverka till var utredning av det
intriffade och limna oss de upplysningar vi behéver for att reglera ditt
irende. Du ska:

e Anmilaskadatill oss s snart som majligt.

e Polisanmaila stéld pa den ort diir skadan intriffat.

e Limna oss specificerat krav pa ersittning samt ge oss de upplysningar
och handlingar - till exempel inképskvitton — som vi behéver for ate
reglera skadan.

e Informera oss om det finns nigon annan forsikring som giller for
samma skada. Finns flera forsikringar har du inte rite till hogre
ersittning in vad som sammanlagt svarar mot skadan.

o Behalla skadade foremél si att vi fir méjlighet att gora besikening. Du

maste medverka till besiktning av savil skadad som oskadad egendom.

Force majeure

Forsakringen giller inte f6r forlust som kan uppsta om skadeutredning,
reparationsitgird eller betalning av ersittning f6rdrdjs pa grund av

e krig, krigsliknande hindelser, inbérdeskrig, revolution eller uppror

o myndighetsitgird, strejk, lockout, blockad eller liknande hiindelse.

Dréjsmalsranta

Skulle det, trots att du gjort vad vi kriver av dig, dréja mer in en ménad
innan du far ersittning far du rinta pa det belopp du ir berittigad till.
Rintan beriknas enligt rintelagen. Om vi méste vinta pa polisutredning

eller virdering fir du rinta enligt Riksbankens referensrinta.

Begransning

Vibetalar inte ut rintebelopp som understiger 100 kronor.

Gemensamt skaderegister for férsakringsbranschen
Bolaget dger ritt att i ett for forsikringsbranschen gemensame
skadeanmilningsregister (GSR) registrera anmilda skador i anledning av

denna forsikring.

Personuppgiftsansvarig for GSR ir Skadeanmilningsregister (GSR) AB,
Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den

behandling av uppgifter som forckommer i registret.



Dessutom éger bolaget ritt att limna uppgifter till Larmtjinst for utredning

av oklara uppgifter och eftersokning av stulen egendom.

M.5 Undantag for krigsskador, atomskador,
dammbrott, terrorism och nar
Utrikesdepartementet avrader

Forsdkringen galler inte

1. forskada som har samband med krig, krigsliknande hindelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror

2. forskadasom intriffariland eller omride dit UD
(Utrikesdepartementet) pa grund av sikerhetsliget avrder fran att resa.
Detta giller oavsett nivd av avridan UD har beslutat om.

3. forskada som direke eller indirekt orsakats av atomkarnprocess

4. forskada som direkt eller indirekt orsakats av dammbrott i
kraftverksdamm eller regleringsdamm fér elkraftproduktion, utéver vad
som sigs i avsnittet F.2.4 Dammbrott

5. for skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nukleira

substanser i samband med terrorism.

Har skada enligt 1 eller 2 ovan intriffat utanfor Sverige giller dock

forsikringen, utom for skada enligt avsnittet "I Overfallsskydd”,

e om skadan intriffat inom tre ménader riknat frin oroligheternas
utbrott och

o duvistades I det drabbade omridet vid utbrottet och

e duinte deltagit I hindelserna eller tagit befattning med dem som

rapportér eller liknande

Definition av terrorism
Organiserade vildshandlingar riktade mot civilbefolkningen i syfte att
skapa skrick och allvarligt destabilisera eller forstora de grundliggande

politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land.

M.6 Nedsattning av forsakringsersattning

Ivissa fall kan din forsikringsersittning sittas ned, minskas, pd grund av att
du inte foljt dina skyldigheter enligt villkor och lag. Om nedsittning blir
aktuell gors en bedomning utifrin vad som ir skiligt med hinsyn till
omstindigheterna i det aktuella fallet. I detta avsnitt riknas de situationer

upp dir nedsitening kan bli akeuell.

Felaktiga uppgifter om din foérsakring

De uppgifter som ligger till grund f6r din forsikring framgar av ditt
forsikringsbrev. Du maste kontrollera att dessa uppgifter ir riktiga och
kontakta oss om nigot inte stimmer eller om en uppgift som anges i

forsikringsbrevet dndras. Om du inte gor detta kan ersittningen sittas ned.

Om ditt forsakringsbelopp ska motsvara virdet av forsikrad egendom
(helvirde), dr det viktigt atc du kontrollerar forsikringsbeloppet sa att det
stimmer med virdet pé din egendom i bostaden. Om férsakringsbeloppet ar
for lagt riskerar du att vara underférsikrad vilket innebir att du inte far ut

hela virdet av din egendom vid en skada.

Vid skada

Har du inte féljt anvisningarna enligt avsnittet M.4 Vid risk f6r skada och
dé skada intraffat, kan ersittningen sittas ned.

Har du limnat oriktiga uppgifter eller undanhéllit uppgifter som har
betydelse for din rite till ersittning och detta skett uppsatligen eller genom

grov vardsloshet, kan ersittningen sittas ned.

Asidosattande av aktsamhetskrav
Har du inte féljt de aktsamhetskrav som anges i villkoren kan ersittningen

fran forsakringen sittas ned.

Framkallande av forsakringsfallet
Har du framkallat forsikringsfallet eller forvirrat foljderna av ett
forsikringsfall genom uppsat fir du ingen ersitening. Har du framkallat

forsikringsfallet genom grov vardsloshet kan ersiteningen utebli eller sittas

ned.

Psykisk storning eller barn
Har barn under tolv ar eller person som lider av sadan psykisk stérning som
avses i 30 kap 6§ brottsbalken, inte foljt aktsamhetskrav eller orsakat en

skada med uppsat eller grov vardsloshet, gor vi ingen nedsittning.

Identifikation

I vissa nedsittningssituationer jaimstaller vi ditt handlande med handlande
av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den férsikrade egendomen,
och din make, sambo och annan familjemedlem, nir den férsikrade

egendomen utgér bostad eller bohag i en sidan bostad.

Identifikation tillampas i féljande situationer:

e reglernavid skada om att du méste frsoka hindra eller begrinsa en
skada som intriffar eller hotar att omedelbart intriffa

o asidosittande av aktsamhetskrav

o framkallande av forsikringsfallet genom grov vardsloshet eller uppsat.

Reglerna om identifikation tillimpas inte om det finns synnerliga skil mot

detta.

M.7 Aterkrav

I samma utstrickning som vi har betalt ersittning for skada, dvertar vi ritten
att kriva ersittning av den som ar ansvarig for skadan. Du far inte triffa
overenskommelse med den som ér ansvarig for skadan, som innebar att du

helt eller delvis avstar frin din ritt till ersittning frin denne.

M.8 Preskription

Den som vill ha forsikringsersittning eller annat forsikringsskydd méste
vicka talan inom tio &r fran tidpunkten nir det forhillande som enligt
forsikringsavtalet berittigar till sadant skydd intridde.

Om den som vill ha forsikringsskydd har framstallt anspriket till
forsikringsbolaget inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen att

vicka talan alltid minst sex manader frin det att bolaget har forklarat att det



har tagit slutlig stillning till anspriket. Om talan inte vicks pa det sitt som

beskrivits ovan, gar ritten till forsikringsskydd férlorad.

M.9 Dubbelférsakring

Om samma intresse har forsikrats mot samma risk hos flera
forsikringsbolag dr varje forsikringsbolag ansvarigt mot den férsikrade som
om det bolaget ensamt hade meddelat forsikring. Den forsikrade har dock
inte rate till hégre ersitening sammanlagt fran bolagen 4n vad som
motsvarar skadan. Om summan av ansvarsbeloppen éverstiger skadan si
fordelas ansvarigheten mellan forsikringsbolagen efter forhillandet mellan
ansvarsbeloppen. Om forsikrat intresse dven omfattas av annan forsikring
och det i den andra forsikringen finns férbehall vid dubbelférsikring giller

samma forbehill i denna forsikring.

M.10 Leverantorsansvar

For skada som omfattas av denna forsikring och som leverantér eller annan
ansvarar for, enligt lag, garanti eller liknande atagande, fir du ersittning

bara om du kan visa att den som har ansvaret inte kan fullgéra detta.

M.11 Information om behandling av
personuppgifter

Personuppgifter ir sidana uppgifter som direkt eller indirekt kan kopplas
till en fysisk person. Vi pa Gjensidige Férsikring virnar om vira kunders
integritet nir vi behandlar personuppgifter. Vi behandlar personuppgifter
enligt gillande dataskydds- och forsikringslagstiftning. Behandling av
personuppgifter sker endast nir det dr nédvindige fér att kunna
administrera forsikringarna och fullgéra vira skyldigheter sisom offerera

och teckna forsikring samt utfora skadereglering.

Personuppgifterna kan ocksi komma att anvindas f6r marknadsforing nir
vi erbjuder vira kunder andra férsikringar. Gjensidige Forsikring far in
personuppgifter direkt frin kund eller ndgon som féretrider kunden,
offentliga register och samarbetspartners, myndigheter och

kreditupplysningsforetag,

Personuppgifterna kan komma att limnas ut till vira samarbetspartner for
att administrera forsikringen, exempelvis for att sikerstilla ett medlemskap
eller vid skadehantering. Vikan ibland spela in telefonsamtal for att
utvirdera var service och for att dokumentera distributionen av férsikringar.

Lis mer om var personuppgiftshantering pd www.gjensidige.se.

Vid administrationen av denna férsikring samarbetar Gjensidige Forsikring
med M Sverige Forsikring AB som forsikringsformedlare. Parterna har ett
delat ansvar innebirande att de var for sig ansvarar f6r den behandling av
personuppgifter de foretar for att administrera forsikringen. Las mer om
hur samarbetsparterna behandlar personuppgifter pi www.gjensidige.se och

WWww.msverige.se.
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M.12 Radgivning

Konsumenternas forsikringsbyra limnar allminna upplysningar i fragor

som ror forsikring,

Konsumenternas Forsikringsbyra
Tel: 0200-22 58 00

Www.konsumenternas. s¢

Du kan ocksi vinda dig till den kommunala konsumentvigledningen fr

information och rad om férsakringar.

M.13 Om vi inte kommer 6verens

Omproévning inom Gjensidige

Om du inte dr néjd med vér skadereglering vill vi att du kontaktar oss for att
£ rdd om hur du kan f4 drendet omprovat. Tala med skaderegleraren igen.
Det kanske har uppstitt ett missforstand eller framkommit nya

omstindigheter, som kan paverka vir bedémning.

Om du begirt omprévningav ditt beslut hos handliggare och fortfarande
inte ar n6jd eller om du har andra klagomélssynpunkter pé oss eller
forsikringen, kan du kostnadsfritt vinda dig till var klagomélsansvarig hos

Gjensidige. Beskriv ditt arende och skicka det till:

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial
Klagomalsansvarig
Box 3031

103 61 Stockholm
E-post: Klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan dven gora en anmilan via vir hemsida www.gjensidige.se/klagomal.
Dir kan du ocksé lisa mer om hur vi hanterar ditt klagomal. Inkomna
klagomal besvaras inom 14 dagar och tar drendet lingre tid meddelar vi dig

detta.

Omprévning utanfor Gjensidige
Om du har fitt ditt drende omprovat och dndé inte 4r néjd har du dven

majlighet att vinda dig till:

Allminna reklamationsnimnden (ARN)
Box 174, 101 23 Stockholm.
Telefon: 08-508 860 00

www.arn.se

ARN:s prévning dr kostnadsfri och beslutet har formen av en

rekommendation.

Du kan ocksé fé rdd via din kommunala konsumentvigledare eller genom
att besoka Konsumentverkets webbaserade konsumentupplysning pa

www.hallakonsument.se



Nir det giller medicinska fragor kan Personforsikringsnimnden limna Vad giller marknadsforing star bolaget dven under tillsyn av
yttrande. Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00, e-post

konsumentverket@konsumentverket.se,

Personforsikringsnimnden www.konsumentverket.se.
Tel: 08-522787 20
www.forsakringsnamnder.se 16. FOrsa k ri ngsf6 rm ed la re

Forsikri formed!
Nir det giller ritesskyddsfragor kan du f3 ditt drende provat i orsatingen formediasav

Ombudskostnadsnimnden eller Nimnden for rattsskyddsfrigor.
M Sverige Forsikring AB

Box 23
844 21 Hammarstrand
Telefon: 077-440 60 61

E-post: m-forsakring@msverige.se

Ombudskostnadsnimnden och Nimnden for rittsskyddsfragor
Tel: 08-522787 20

www.forsakringsnamnder.se

Prévningen i dessa nimnder ir kostnadsfri for dig utom vid prévning Organisationsnummer: 556555-1974
Ombudskostnadsnimnden dir en avgift tas ut. Du kan dven vinda dig till
allmin domstol f6r att fa ditt drende provat. Dina ombudskostnader kan

oftast ersittas genom rittsskyddet i din hemf6rsikring.

M.14 Sanktionsbestammelse

Om Gjensidige kan komma att exponeras for ndgon sanktion,

forbud eller inskrankning under en resolution fran FN eller handels- eller
ekonomiska sanktioner, lagar eller féreskrifter frin EU,

Storbritannien, Nordirland eller USA, giller inte forsikringen fér

skada, forman eller annan ersittning.

M.15 Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, org nr
516407-0384.

Postadress:

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031,

103 61 Stockholm.

Besoksadress:

Kungsgatan 47 B, 111 56 Stockholm.
Telefon: 0771-326 326

E-post: info@gjensidige.se

www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial stir i egenskap av filial till ett
norske forsikringsbolag i forsta hand under tillsyn av norska Finanstilsynet,
Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo. Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@
finanstilsynet.no, www.finanstilsynet.no. Dirutover stir den svenska
filialen dven under tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box 7821, 103
97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se,

www.fi.se.
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N Sarskilda villkor

De villkor som finns hir nedan giller bara for din férsikring om du har ett

forsikringsbelopp for I6segendom som éverstiger 1 500 000 kronor.

Definition av godkadnd lasenhet

Med godkind lasenhet menas certifierade produkter enlige SS 3522 eller
SSF 3522, ligst klass 3, som uppfyller sina respektive krav var for sig och som
ingdrien lasenhet. I godkind lasenhet ingdr

o lashus, cylinderlés eller tillhillarlis

e cylinder

o slutbleck

o forstirkningsbehor.

Nedséattning
Har du inte fljt aktsamhetskraven kan ersittningen sittas ned.
Bestaimmelser om hur ersittningen kan sittas ned om aktsamhetskraven

inte ar uppfyllda finns i avsnittet M.6 Nedsittning av forsikringsersittning.

Laskrav dorrar och fonster

Aktsamhetskrav

For att din ersittning inte ska minskas eller utebli maste féljande

aktsamhetskrav vara uppfyllda da du eller ndgon annan som har att se till

bostaden inte vistas i den:

e Nycklar ska forvaras pd betryggande sitt och far inte limnas kvar i lasen.

e Allaytterdorrar till bostaden ska vara lista med godkind lisenhet.
Utatgaende dorrar ska vara forsedda med bakkantsbeslag — alternative
vara stiftade — vid varje gingjirn.

o Balkong- och terrassdérrar ska vara av god kvalitet och vara reglade med
godkind lasenhet.

e Balkong- och terrassdorrar som ir beligna ligre dn fyra meter Gver
markplan eller annat staplan ska vara lista med godkind ldsenhet eller
med lasbar sikerhetsspanjolett.

e Ytterdorrar samt balkong- och terrassdorrar som 4r pardérrar ska upptill
och nedtill vara sikrade med hivarmsregel av metall eller annan
godkind lasanordning,

. Oppningsbara fonster, beldgna lagre dn fyra meter 6ver markplan eller
annat staplan, ska vara lista med av Svensk brand- och

Sikerhetscertifiering AB, SBSC certifierat eller intygat fonsterls.
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Ordlista

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav r regler som beskriver hur du ska ta hand om din
egendom. Det kan till exempel vara att lisa dorrar eller fonster till villan/
lagenheten. Om du inte foljer reglerna riskerar du att inte fa full ersittning
for din skada eller forlust.

Akut sjukdom
Akut sjukdom dr en oforutsedd forsimring av ditt hilsotillstand som inte ar

olycksfallsskada enligt definitionen fér detta (se dven olycksfallsskada).

Bedrageri

Bedrigeri ir ett brott dir férsikringstagaren uppsitligen vilseleder
forsikringsbolaget for sin egen vinning. Det kan exempelvis vara att
medvetet limna oriktiga uppgifter for att fa forsikringsersittning, anmaila
en skada som inte intriffat eller dverdriva virdet pa det som stulits eller gitt

sonder.

Bostad

Med bostad menar vi ligenheter i flerfamiljshus och villa. Till bostad hér
sidant utrymme som ir sammanbyggt och har direkt d6rrférbindelse med
bostaden. Fristdende garage, uthus och liknande samt killare, vinds- och
annat forradsutrymme som inte har dérrforbindelse, riknas diremot inte

som bostad.

Byggnad

Med byggnad menar vi de hus som anges i forsikringsbrevet och det som
enligt lag dr tillbehor till dessa. Dessutom ersitter vi som byggnad ledningar
och installationer som du dger och som ir avsedda for de hus som anges i

forsikringsbrevet. Se vidare i avsnite D.1.1 Definition.

Byggnadsdel
Med byggnadsdel menar vi sidana installationer och fast monterad

inredningetc som dr uppriknade i avsnittet E.2.3 Tabell for aldersavdrag.

Do6dsbo
Ett dodsbo ir en avlidens tillgingar och skulder.

Egenmaéktigt forfarande

Egenmikeigt forfarande dr ett brott dir girningsmannen olovligen tar eller
anvinder nigot men inte har for avsike att behalla foremalet. En sddan
handling ir exempelvis att utan lov anvinda nigons cykel for att tasig till en

annan plats och dir limna den.

Ersattning a conto
Skadeersittning som betalas ut av forsikringsbolaget i avvaktan pa reglering

av den slutliga ersittningen.

Fullvérde
Fullvirdesforsikring innebir att egendomens hela virde dr forsikrat.

Forsakringen giller utan forsikringsbelopp.
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Formansratt
Att ha formansritt innebir att du har foretridesritt framfor andra vid en

utmitning eller en konkurs.

Forstarisk

Forsta risk innebir att egendomen ér forsikrad till ett visst belopp.

Forsakrad
Forsakrad ar den person som forsikringen giller for och vars intresse,

exempelvis bostaden, 4r forsikrat.

Forsakringsbelopp
Med forsikringsbelopp menar vi den maximala ersittning som kan betalas

ut frin forsikringen vid skada.

Forsakringsbrev
Forsakringsbrev ir den handling du far frin oss. Den innehéller detaljerad
information om vad som giller for just din forsikring och ir ett avtal mellan

dig och férsakringsgivaren.

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar det bolag som ingatt avtal med dig som

forsikringstagare.

Forsakringstagare

Forsakringstagare dr den som har avtal om forsikring med Gjensidige.

Forsakringsstalle

Forsakringsstille ar den adress, normalt din bostad, dir forsakringen giller.

Helvarde
Helvirdesforsikring innebir att egendomens hela virde ir forsikrat.
Forsakringen giller med forsikringsbelopp. Endast losegendom kan

helvirdeforsikras.

Hemort
Med hemort menar vi den ort dir du har din bostad som anges som

forsikringsstalle i forsikringsbrevet.

Hushallsmaskin
Hushéllsmaskin dr maskin for klidvard, stadning, disk, tillagning och

forvaring av livsmedel, luftrening, luftfuktning och avfuktning.

Inneboende
Med inneboende menar vi person som ir bosatt pa forsikringsstillet och

som inte har gemensamt hushall med dig.

Installation
Med installation menar vi system och anordningar for vatten, virme, avlopp,

ventilation, gas eller elektricitet och som 4r avsedd for det eller de hus som



anges i forsikringsbrevet. Som installation riknas dven maskinell utrustning

till brunn f6r vatten.

Invaliditet

Vid invaliditet skiljer man mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.
Medicinsk invaliditet ir om du efter en sjukdom eller olycksfall far en
bestiende nedsittning av den fysiska eller psykiska kroppsfunktionen.
Nedsittningen mits i procent och bedéms av en likare efter ett tabellverk
som dr gemensamt for fdrsikringsbolagen. Om du skadar dig si illa eller blir
sd svart sjuk att du far en framtida bestiende nedsatt arbetsformaga med

minst 50 procent dr det friga om ekonomisk invaliditet.

Kapad lagfart
Kapning ir ett brott och innebir att nigon med hjilp av en férfalskad

handling séker och beviljas lagfart pa en fastighet som denne inte dger.

Los egendom och l6sore

Los egendom ir enligt jordabalken allt som inte ir fast egendom. Med 16s6re
avser vi alla l6sa saker i ditt hem som ir avsedda for privat bruk och som du
ager, hyr eller linar, till exempel mébler, hemelektronik, klider, bdcker och
andra personliga tillhérigheter. I begreppet 16s egendom ingér forutom
16s6re dven pengar, virdehandlingar, mynt, sedlar, frimérken, brygga och

uthus som du dger men som star pa annans mark.

Marknadsvarde
Marknadsvirdet dr det pris som mest sannolikt kan erhallas vid forsiljning

av ett foremal pa den allmidnna marknaden.

Medford egendom

Med medférd egendom menar vi egendom som du tar med dig utanfor
bostaden. Egendomen anses inte medférd om du limnar kvar den i bil, bit
eller vid flygplats, jirnvigsstation och liknande, om det inte r for en kortare

tidsperiod.

Norden
Norden ir linderna Norge, Finland, Danmark, Island, Grénland och

Firoarna.

Naéra anhorig
Med nira anhérig menas make, registrerad partner, sambo, barn, syskon,
forialdrar och sviarforildrar, mor- och farforildrar, svirson, svirdotter,

barnbarn samt person som har virdnad om anhérig inom din familj.

Narstaende person
Med nirstaende menar vi make, registrerad partner, sambo, forildrar och
barn. Syskon som du sammanbodde med vid dodsfallet riknas ocksd in i

denna krets.

Olovligt forfogande
Med olovligt férfogande menar vi att ndgon innchar (linar utan lov) annans
egendom, till exempel siljer egendomen utan lov eller pa annat sitt forfogar

over cgendomcn sa att dgaren gar miste om sina riittigheter.
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Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom
plotslig ytere hindelse. Olycksfallsskadan ska ha krave likarbehandling,
Total hilseneruptur, vridvald mot kni samt smitta pé grund av fistingbett
ersitts som olycksfallsskada. Med olycksfallsskada jamstills skada pé grund
av forfrysning, virmeslag eller solsting. Sidan kroppsskada anses ha intriffat

den dag den visar sig.

Pengar
Pengar ir ett allmédnt accepterat betalningsmedel. Pengar 4r ofta synonymt

med mynt och sedlar men dven elektroniska betalningsmedel avses.

Preskription
Preskription innebir att du kan forlora din méjlighet till ersattning frin

forsikringen om du inte framstéller ditt krav inom en viss tid.

Prisbasbelopp
Prisbasbeloppet ir ett belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i
samhillet och som bestims av regeringen varje ar. Det anvinds bland annat

for berakning av vissa forsikringsbelopp.

Resehandling
Med reschandling avses firdbiljett, pass, greenfee, liftkort och liknande
handlingar.

Resgods
Resgods ar ditt bagage, pengar, pass och andra handlingar som du har med

dig pa resan.

Resekostnad

Med resckostnad menar vi det belopp som du fére skadetillfillet betalat for

e Gvernattning pa hotell eller motsvarande

e stugacller ligenhet som du hyrt av privat uthyrare i hogst 45 dagar under
forutsittning att du har ett hyresavtal

o firdbiljett, logi och annat arrangemang hos resebyra eller
transportforetag

e hyrd bil hos biluthyrningsforetag

o liftkort, greenfee, hyra av sportutrustning samt bokade evenemang och
utflykter som du inte kunnat utnyttja och som du inte kan fa tillbaka

frin annat hall.

Sjalvrisk
Sjalvrisk ar den del av skadekostnaden som du enligt forsikringsvillkoren

sjalv far sta for.

Skadebelopp
Skadebelopp ir det belopp till vilket vi har virderat skadan.

Tomtmark
Med tomtmark avser vi markomradet i direkt anslutning till férsikrad

bostadsbyggnad. Till tomtmark hér dven féremal som dr fast monterade pa



marken, till exempel vixtlighet, mur, plattliggning, brygga, belysning. For
jordbruksfastighet ir tomtmark det omrade som enligt fastighetstaxeringen

ir avsatt som tomtmark kring bostadsbyggnaden.

Tvist
Med tvist avses ett krav som helt eller delvis avvisas och som kan prévas i

allmin domstol.

Vatrum

Med vatrum avser vi badrum, duschrum, tvittstuga eller annat vitutrymme
inomhus som har golvbrunn och som ir byggt enligt de byggregler och i
forekommande fall branschregler samt tillverkarens rdd och anvisningar

som gillde vid byggnads- eller installationstillfillet.

Vardehandling
En virdehandling ir en handling som har ett ekonomiskt vérde, till exempel

frimirken, kontokort, checkar, skuldebrev, biljetter och kuponger.
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